Pojisténi pravni ochrany
pro klienty MONETA Money Bank

Produktovy list

Cast1: Vyznam a uiéel pojisténi privni ochrany, sluZzby a
naklady kryté pojisténim pravni ochrany

POSLANIi D.A.S.

Zakefné jednani, sobecky pfistup nebo nespravedinost jako by si vzdy pocihaly na ty, kdo si to
nejméné zaslouzi. Na Cestné a svédomité. Chceme pomoci utvaret a branit svét, ve kterém slusni
lidé za svou poctivost neplati, ale naopak na ni mohou stavét. D.A.S. poskytuje pravni ochranu a
pfispiva k rozvoji pravniho povédomi, aby si kazdy Clovék mohl Setfit ¢as, penize i nervy na
pfijemnéjsi a pohodIné&jsi Zivot.

D.A.S. jiz od roku 1995 poskytuje svym klientdm prostfednictvim pojisténi pravni ochrany pomoc
proti nespravedinosti, nesmyslim, zvili, byrokracii, nejasnym podminkam a neférovému pfistupu.
Pojisténi pravni ochrany odstrariuje nebo alespon zmirfiuje nepfiznivé dusledky nahodilych
pravnich spord a vydaji s nimi spojenych. Podporuje své klienty pfi prosazovani jejich pravnich
zajmU a nese riziko vzniklych nakladu.

Prestoze pfi feSeni sporu €i prosazovani prav plati zasada rovnosti, ¢asto ma v disledku slozitosti
pravnich pfedpisu vétsi Sanci na Uspéch ten, kdo se v nich Iépe orientuje — tudiz obvykle spiSe
vyhraje strana, ktera si muze dovolit zkusenéjSiho pravnika. Klienti D.A.S. si pravidelné plati
pojisténi, diky kterému ziskaji jistotu, Ze pfi prosazovani ¢i obhajobé svych prav dosahnou vici
kapitalové a prestizné silnéjSim subjektim vyrovnaného postaveni, a to bez rizika, Ze by je pravni
spor finan¢né vycerpal.

JAK D.A.S. BRANi SVE KLIENTY?

Pokud klient D.A.S. oznami, Ze nastala situace, pro kterou ma sjednanou pravni ochranu, D.A.S.
okamzité zahaji potfebné kroky s ohledem na nejlepSi mozné feSeni pravniho sporu.

Zakladni schéma postupu pfi poskytovani pravni pomoci klientovi D.A.S.:
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CO D.A.S. ZA KLIENTY Z POJISTENi PRAVNi OCHRANY PLATI?

D.A.S. svym klienti uhradi naklady za pravni poradenstvi, mimosoudni prosazovani opravnénych
zajmU i naklady soudniho Fizeni do sjednaného limitu, a to konkrétné:

* naklady vlastnich specialistq,

* odmény pravniho zastupce klienta,

* naklady na soudni poplatek,

* naklady na znalecké posudky,

» naklady na cestu klienta k soudnimu fizeni,

» naklady Fizeni, které je klient povinen na zakladé soudniho rozhodnuti (nejéastéji v pfipadé
neuspéchu ve véci) uhradit protistrané a statu,

* naklady na provedeni vykonu rozhodnuti (exekuci),

» naklady na jiné ukony, které je potfeba v souvilosti s feSenim udalosti vynalozit (napf.
prekladatelské ¢i tlumocnické sluzby),

* penézitou zaruku (kauci) formou bezuro¢né zapujcky za ucelem vylouceni vySetfovaci
vazby.

Podrobnosti jsou uvedeny v pojistnych podminkach.

OD KDY JE KLIENT POD POJISTNOU OCHRANOU?

Pojisténi standardné vznika dnem nasledujicim po uhrazeni pojistného / prvni splatky pojistného
na ucet D.A.S.

Od pocatku pojisténi ma klient narok na jednorazovou pravni poradu a v piném rozsahu je pravni
ochrana poskytovana v situacich, kdy:

* je klientovi zpusobena Ujma na zdravi ¢i majetku,

» se klient dopusti jednani & opomenuti, pro které je proti nému zahajeno prestupkové, trestni,
disciplinarni, karné &i jiné spravni fizeni (napf. z nedbalosti zavini dopravni nehodu),

* si klient zakoupi zboZzi nebo objedné sluzbu a nasledné dojde ke sporu o uznani reklamace
(v prvnich tfech mésicich pojisténi je nutné, aby mél klient o této koupi &i objednani pisemny
doklad — kupni smlouvu, paragon, zakazkovy list apod.),

» klientovi jina pojiStovna snizi nebo nevyplati pojistné plnéni v dusledku pojisténé udalosti
(napf. uraz, zivelni pohroma, dopravni nehoda) nastalé v dobé trvani pojisténi pravni ochrany.

Podrobnosti jsou uvedeny v pojistnych podminkach.

NA CO SE PRAVNi OCHRANA NEVZTAHUJE?

Pfesny rozsah a podrobnosti o rozsahu pravni ochrany, Uzemni platnosti a vylukach jsou uvedeny
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a smluvnich ujednanich.

Pravni ochrana se nevztahuje pfedevsim na zastupovani:

* ve sporech mezi D.A.S. a pojistnikem nebo pojisténymi,

* ohledné narokd, které byly na klienta postoupeny ¢i jinak pfevedeny,

» ve sporech o nahradu Ujmy, ktera je uplathovana vici pojisténému, neni-li ujednano jinak,

» ve sporech o nahradu ujmy, ktera byla pojisténému zplsobena porusenim dobrych mravi,

* ve sporech o nahradu ujmy vyplyvajici z odpovédnosti za ukon&eni jednani o smlouve,

e ve sporech o nahradu osobniho nestésti ¢i cenu zvlastni obliby,

» ve sporech mezi spoluvlastniky véci, v€etné zruseni a vyporadani podilového spoluvlastnictvi
a spole¢ného jméni manzeld,

*  pfi sepisovani ¢i schvalovani smluv a jinych pravnich dokumentt, neni-li stanoveno jinak,

e pfi sepisovani a podavani trestnich oznameni a oznameni o pfestupcich a jinych spravnich
deliktech,

« Kklienta jako svédka v jakémkoliv fizeni,



* pfi ochrané a prosazovani pravnich zajmu klienta v insolvenénim fizeni, a to jak v pozici
Upadce, tak véfitele,

* ve vécech pravnich vztahl ve spole¢nostech, druzstvech, spolecenstvi viastnikd jednotek,
spolcich a fundacich a jinych obdobnych entitach,

e ve vécech v oblasti ochrany osobnosti ¢lovéka,

* ve sporech o nahradu nemajetkové Ujmy podle zakona o odpovédnosti za $kodu zplsobenou
pfi vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym ufednim postupem, neni-li stanoveno
jinak,

» ve sporech v oblasti tiskového zakona, rodinného, finanéniho prava, prava dusevniho
vlastnictvi, nekalé a hospodarské soutéZe, vefejnych zakazek, vefejné podpory, dotaci,
vefejné soutéze o nejvhodnéjsi nabidku, sazek, her a lost,

» ve sporech ze smlouvy o zapujcce ¢i ze smlouvy o Uvéru uzavrené jinak nez v pisemné forme,

* ve sporech ze spravy a uloZeni penéz a jinych cennosti, nakupu a prodeje cennych papir(,
sporech z majetkovych a financnich investic, vyjma stavebniho spofeni a penzijniho
pfipojisténi,

* pfi ochrané a prosazovani pravnich zajmu klienta, pokud pozil ¢i existuje dlivodné podezieni
podloZené protokolem Policie CR, Ze pozil alkohol &i jiné navykové latky (to véak neplati pfi
uplatfiovani narokll na nahradu ujmy, kterou utrpél klient),

e v pfipadech, kdy pojistény pfi sjednani pojisténi védél nebo s pfihlédnutim ke vSem
okolnostem mohl védet o skute€nostech, které v dobé sjednani pojisténi existovaly a které
mohou vést ke vzniku Skodné udalosti,

e Vv fizenich, které pfimo nebo nepfimo souviseji s valeCnymi udalostmi, vnitfnimi nepokoji,
stavkami, terorismem nebo jadernym zarenim.

Z pojisténi pravni ochrany se nehradi pokuty, penézité tresty i jiné sankce uloZené klientovi.

V konkrétnich pfipadech uvedenych ve zvlastnich ¢astech pojistnych podminek & smluvnich
ujednanich mohou byt nékteré vyluky neuplatiiovany.

Cast 2: POJISTNE PRODUKTY ,Osobni priavnik“ A ,Rodinny
pravnik“

D.A.S. nabizi standardné pojisténi pravni ochrany pro soukromé osoby jako samostatné produkty,
kde se pravni ochrana vztahuje vzdy na konkrétni vybranou oblast:

e Pravni poradenstvi pro soukromé osoby,
¢ Pravni ochranu soukromi,

e Pravni ochranu bydleni,

¢ Pravni ochranu vozidla,

¢ Pravni ochranu fidice,

¢ Pravni ochranu zaméstnance,

e Pravni ochranu pfi Urazu.

Vedle toho D.A.S. nabizi kombinované varianty pojisténi, kde jsou vySe uvedené samostatné
sluzby spojeny do jednoho, cenové zvyhodnéného baliCku. Takovychto cenové zvyhodnénych
bali¢ku je nékolik druhu a odliSuji se od sebe hlavné tim, jaky okruh osob je pod pravni ochranou
(RODINA, PARTNER, SINGLE+, SINGLE) nebo rozsahem pojisténi (SENIOR, RIDIC+).

Pro spolupraci D.A.S. a MONETA Money Bank byly vybrany pravé varianty kombinovanych
pojisténi zahrnujici vSechny jednotlivé komponenty tak, aby byla zaji§téna ochrana klient
MONETA Money Bank v co mozna nejs$if§im okruhu pravnich problém.

Konkrétné jde o balicek ,Osobni pravnik” a ,Rodinny pravnik“. Oba tyto bali¢ky zahruji vSechny
vySe uvedené samostatné sluzby. Lisi se podle okruhem pojisténych osob:

* ,Osobni pravnik* — pojiténi se vztahuje na jednu konkrétni fyzickou osobu (majitele uctu
u MONETA Money Bank) uvedenou v pojistné smlouve,



* ,Rodinny pravnik“ — pojisténi se vztahuje na jednu konkrétni fyzickou osobu (majitele uctu
u MONETA Money Bank) — ,hlavni pojisténou osobu“ uvedenou v pojistné smlouvé, a dale
na:

* manzelku nebo manzela, partnerku nebo partnera (dle zakona o registrovaném
partnerstvi) hlavni pojisténé osoby, ktera(y) s ni Zije ve spole¢né domacnosti,

* druzku ¢i druha hlavni pojisténé osoby, ktera(y) s ni Zije ve spoleéné domacnosti,

» déti vySe uvedenych osob do dovrSeni 26. roku jejich véku, které s nimi Ziji ve spole¢né
domécnosti, jsou svobodné a doposud nezacaly vykonavat Zadnou pravidelnou
vydéle¢nou €innost.

Z hlediska rozsahu pojistné ochrany, tj. v jakych oblastech je mozné pojisténi pravni ochrany
vyuzit, se varianty ,Osobni pravnik® a ,Rodinny pravnik” od sebe nelisi. Pojistnou ochranu klienti
mohou vyuzit pfi udalostech, kterém jim vzniknou:

* v souvislosti s jejich movitym majetkem,

* jako vlastnikim, opravnénym uzivatelim ¢i najemcim pojisténé nemovitosti a v souvislosti
s bydlenim,

* jako chodcim, cyklistim, rekreantim, spotrebitelim, cestujicim, chovatelim
domacich zvirat, sportovciim apod.,

* jako zaméstnancim,

* v souvislosti s fizenim jakéhokoliv vozidla,

* jako vlastnikiim, provozovatellim, najemciim nebo cestujicim pojisténého osobniho
vozidla, motocyklu, mopedu ¢i motorové ¢tyrkolky,

e v pfipadé arazu.

Pojisténi ve variantach ,Osobni pravnik® a ,Rodinny pravnik® se vztahuje na nasledujici pravni
oblasti:

* naroky na nahradu Gjmy (Ujma na zdravi vznikla pfi dopravnich nehodach, urazech apod.),

» obhajoba v trestnim, prestupkovém, disciplinarnim, karném a jiném spravnim fizeni
(obvinéni z ublizeni na zdravi v disledku neimysiné zavinéné dopravni nehody, zplsobeni
Urazu jiné osobé pfi rekreacnim sportu apod.),

* odebrani prikazu (pomoc v fizeni o odebrani Fidi¢ského opravnéni nebo technického
prikazu),

* naroky a spory ze soukromého pojisténi (spory s pojistovnami ohledné havarijniho
pojisténi, odpovédnostniho pojisténi, Zivotniho pojisténi, uUrazového pojisténi, pojisténi
majetku apod.),

* naroky a spory z vlastnického prava (neopravnéné odebrani véci, neopravnéna exekuce
apod.),

» naroky a spory ze smluv (spory, kde pojisténa osoba vystupuje jako dodavatel ¢i odbératel
zbozi ¢&i sluzeb — reklamace, odstoupeni od smlouvy apod.),

« naroky a spory souvisejici s pojiSténou nemovitosti (sousedské spory, spory
s pronajimatelem, spravni fizeni souvisejicich s nemovitosti apod.), pojiSténi se vztahuje na
nemovitost (byt ¢i diim) s podlahovou plochou do 500 m? a pfilehlé parcely do 2.500 m?,

* naroky a spory souvisejici s pracovnim pravem (pracovnépravni naroky zaméstnance na
nahradu Ujmy proti zaméstnavateli, obrana zaméstnance proti narokim zaméstnavatele, jiné
pracovnépravni spory zaméstnance se zaméstnavatelem.

Ve vySe uvedenych oblastech ma poji§téna osoba narok na pravni pomoc véetné thrady nakladu
(odména advokata, soudni poplatky, znalecké posudky apod.) az do Castky
500.000 K¢ na kazdou jednu pojistnou udalost (pocet pojistnych udalosti v prabéhu jednoho
pojistného obdobi neni nijak omezen. Vedle toho ma pojisténa osoba narok na vyuziti 500.000
K¢ jako bezurocné pujcky na kauci za ucelem vylouceni vySetfovaci vazby.

Produktové varianty ,Osobni pravnik“ a ,Rodinny pravnik“ zahrnuji také moznost vyuziti
komplexniho pravniho poradenstvi dostupného 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni
v roce. Pojisténa osoba mize zadat pravni konzultaci ohledné jakéhokoliv pravniho problému
ze svého soukromého Zivota, vyjma véci souvisejicich se samostatné vylecnou cinnosti
(podnikanim) a ¢lenstvim ve spole¢nostech, druzstvech, spolecenstvi vlastnikd jednotek apod.



Pocet porad, které muze pojisténa osoba vyuzit, je neomezeny. Na jednu poradu je stanoveny
limit (na odménu advokata) ve vysi 5.000 K¢.

Uzemni platnost pravni ochrany v produktovych variantach ,Osobni pravnik“ a ,Rodinny
pravnik®:

* v souvislosti s nahradou ujmy a trestnim ¢€i spravnim fizenim se pravni ochana vztahuje
na udalosti, které nastaly na izemi Evropy s vyjimkou stattl byvalého Sovétského svazu
nepatricich do Evropské unie a Turecka, fidi se mistnim pfisluSnym pravnim fadem a jsou
projednavany pfisluSnymi mistnimi organy,

* ve vSech ostatnich pripadech se pravni ochana vztahuje na udalosti, které se Fidi ceskym
pravem a jsou projednavany prislusnymi organy Ceské republiky.

Podrobnosti ohledné rozsahu pojistné ochrany, oblasti, na které se pojisténi vztahuje, podminek
pro poskytnuti pojistné ochrany a vyluk jsou uvedeny v pojistnych podminkach a smluvnich

ujednanich.

Okamzik vzniku pojistné udalosti, Cekaci doba

Pro pojisténi pravni ochrany, stejné jako pro jiné druhy pojisténi, je typické, Ze se vztahuje na
pojistné udalosti, které nastanou az po uzavieni pojistné smlouvy (pocatku pojisténi),
nikoliv dfive (zakaznik se tedy nemuze nejprve dostat do pravni sporu, poté si sjednat pojisténi
pravni ochrany a olekavat, Ze mu pak pojiStovna uhradi pravni naklady spojené s feSeni
takového sporu).

Samotny okamzik vzniku pojistné udalosti je rlizny podle toho, o jakou pravni oblast se jedna.
Podrobnosti ohledné okamziku vzniku pojistné udalosti jsou uvedeny v pojistnych podminkach.

V pojisténi pravni ochrany se také tradi¢né uplatiuje institut tzv. ¢ekaci doby. V pfipadech, na
které se ¢ekaci doba uplatriuji, nestaci, Ze okamzik vzniku pojistné udalosti nastane po pocatku
pojisténi. Pro poskytnuti pojistného plnéni je nutné, aby okamzik vzniku poijstné udalosti nenastal
dfive nez 3 mésice od pocatku pojisténi (diivodem pro existenci institutu Cekaci doby je zabranéni
spekulativniho sjednavani pojisténi pravni ochrany):

Cekaci doba se neuplatfiuje:

* naspory o nahradu ujmy;

e v souvislosti s trestnim, prestupkovam, disciplinarnim, karnym a jinym spravnim fizenim
vedenym pro delikt spachany pojisténym;

* na spory o uplatfiovani narok( na pojistné pinéni;

* na spory ze smluv, které byly uzavieny po pocatku pojisténi; pojistény je v téchto pfipadech
povinen pojistiteli pfedlozit pisemny doklad o uzavieni smlouvy.

VYMEZENI CILOVEHO TRHU

Produkt ,Osobni pravnik®
« cilovym trhem produktu ,Osobni pravnik® jsou samostatné zijici fyzické osoby (nemaji

manzela / manzelku, partnera / partnerku, druha / druzku, déti do 26 let véku Zijici s nimi ve
spole¢né domacnost) majici potfebu zajistit ochranu svych prav a vzniku nakladl na jejich

prosazovani prostfednictvim pojisténi pravni ochrany.

Produkt ,Rodinny pravnik®

« cilovym trhem produktu ,Osobni pravnik” jsou fyzické osoby Zzijici ve spole€né domacnosti
s manzelem / manzelkou, partnerem / partnerkou, druhem / druzkou, déti do 26 let véku)
majici potfebu zajistit ochranu svych prav a vzniku nakladd na jejich prosazovani
prostifednictvim pojisténi pravni ochrany.



Pojisténi pravni ochrany D.A.S.

Varianty pojisténi
Osobni pravnik Rodinny pravnik

pojistnik, manzel / manzelka, druh /
druzka, partner / partnerka Zzijici s
pojistnikem ve spole¢né domacnosti
+ jejich déti do 26 let véku bez
trvalého zaméstnani a Zijici ve

Pojisténé osoby pojistnik spole¢né domacnosti; v pfipadé
pravni ochrany bydleni pojistnik +
osoby Zzijici s nim ve spole¢né
domécnosti + osoby blizké
pojistnikovi s opravnénym uZivacim
titulem k nemovitosti

Pojistné 99 Ké/mésic 149 Ké/mésic

Limity pojistného pInéni

Poradenstvi pro soukromé osoby (ZPP/PORS/160501) | 5.000 K¢& / pojistna udalost (porada), poet porad neomezen

Pravni ochrana vozidla (ZPP/V/160501)

Pravni ochrana fidice (ZPP/R/160501)

Préavni ochrana soukromi (ZPP/S/160501) 500.000 K¢ / pojistna udalost + 500.000 K¢ zapUjcka na kauci za Ucelem
Pravni ochrana bydleni (ZPP/B/160501) vylougeni vazby

Pravni ochrana zaméstnance (ZPP/2/160501)

Pravni ochrana pfi Grazu (ZPP/1/160501)

Uzemni rozsah pojisténi

Poradenstvi pro soukromé osoby (ZPP/PORS/160501) | Ceska republika

Pravni ochrana vozidla (ZPP/V/160501)
Prévni ochrana fidice (ZPP/R/160501)

Pravni ochrana soukromi (ZPP/S/160501)
Pravni ochrana zaméstnance (ZPP/2/160501)

V piipadé pojistnych udalosti v souvislosti s nahradou Ujmy a trestnim ¢i
prestupkovym fizeni zemi Evropy s vyjimkou stat byvalého
Sovétského svazu a Turecka; ve viech ostatnich pripadech Ceska

Pravni ochrana pi trazu (ZPP/1/160501) republika
Pravni ochrana bydleni (ZPP/B/160501) Ceska republika
Cekaci doba

Poradenstvi pro soukromé osoby (ZPP/PORS/160501) | neuplatfiuje se

3 mésice od poCatku pojisténi, pfed uplynutim narok pouze na pravni

Préavni ochrana vozidla (ZPP/V/160501) poradu; ¢ekaci doba se neuplatriuje:

Pravni ochrana fidi¢e (ZPP/R/160501) a) na spory o nahradu Gjmy;

Prévni ochrana soukromi (ZPP/S/160501) b) v souvislosti s trestnim, pfestupkovym, disciplinarnim, karnym a jinym
Prévni ochrana bydleni (ZPP/B/160501) spravnim fizenim vedenym pro delikt spachany pojisténym;

Pravni ochrana zaméstnance (ZPP/2/160501) ¢) na spory o uplatfiovani narokd na pojistné plnéni;

Pravni ochrana pfi Grazu (ZPP/1/160501) d) na spory ze smluv, které byly uzavieny po po¢atku pojisténi (uzavieni

smlouvy je pojistény povinen dolozit pisemnym dokladem)



