POJISTENI
NEMOVITOSTI

A DOMACNOST!
K HYPOTECNIMU
UVERU



Ve spolupréci s BNP Paribas Cardif Pojisfovnou, a.s., jsme pro vas pfipravili pojisténi, na které
se mUzete spolehnout kazdy den.

Komplexni pojisténi nemovitosti a domacnosti, véetné odpovédnosti a asistencnich sluzeb, se kterym
ziskate:

ochranu pro vasi nemovitost zastavenou ve prospéch banky;

n&hradu za zni¢ené véci v domécnosti v ramci Zivelnych $kod, krddeze nebo vandalismuy;
nahradu véci, které jste méli béhem loupeze pfisobé§;

ndhradu Skody na majetku nebo zdravi, kterou zpdsobite vy nebo vasi rodinni prislusnici tfetim
osobdam;

v v Vv Vv

» odbornou asistenci pro pfipad havarie v domacnosti.

Pojisténi vasi nemovitosti a domacnosti za par korun denné.
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Co je pojisténo

VARIANTA POJISTENI

pozarem a jeho privodnimi jevy

STANDARD

vybuchem

pfimym Oderem blesku

vichfict

krupobitim

tihou snéhu nebo namrazy

zficenim letadlq, jeho &asti nebo jeho nakladu

vodovodnim nebezpecim a kapalinou unikaijici z vodovodnich zafizeni
nebo médiem vytékajicim z hasicich zafizeni

do vy3e hodnoty

povodni nebo zaplavou

nemovitosti,

sesouvanim pody

max. 25 miliond K&

zficenim skal nebo zemin

POJISTENI
NEMOVITOSTI

sesouvanim nebo zficenim lavin

zemétiesenim

pUsobenim koufe

narazem dopravniho prostfedku nebo jeho nakladu

aerodynamickym tieskem

pddem stromd, stozard nebo jinych véci

Sublimit se vztahuje na $kody zpUsobené:

STANDARD PLUS
Priehled limi

do vyse hodnoty
nemovitosti,
max. 25 miliond K&

Piehled subli

KOMFORT
ity pojisténi

do vyse hodnoty
nemovitosti,
max. 25 miliond K&

mitd pojisténi

KOMFORT PLUS

do vyse hodnoty
nemovitosti,
max. 25 miliond K&

POJISTENI
ODPOVEDNOSTI
Z VLASTNICTVI
NEMOVITOSTI

na vedlejsich objektech 250 000 K& 250 000 K¢ 250 000 K¢ 250 000 K&
odcizeriim rr]ovit}’/ch pFedjnéh‘J uvniti budovy zabezpecené minimalné . . 100 000 K& 100 000 K&
zadlabévacim z&mkem tfidy 2
zate&enim atmosférickych srazek X X 100 000 K& 100 000 K&
mechonivcvlf)’/m poskozenim zatepleni plasté budovy zvifetem, poskozeni < o 100 000 K& 100 000 K&
plotu zvé&fi
prepétim, podpétim, zkratem X X 100 000 K& 100 000 K&
Gnikem vody (vodné, stoéné) X X 100 000 K¢ 100 000 K&
VARIANTA POJISTENI STANDARD STANDARl':) PLUS. ] .I.('O'M'FORT KOMFORT PLUS
Piehled limitd pojisténi
2500000 Ke / 2500000 K¢ / 2500000 K¢ / 2500000 K¢ /

Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti

1 pojistna udalost,
max. 2x roné
NDARD

1 pojistna udalost,
max. 2x rocné

Piehled

1 pojistna udalost,
max. 2x rocné

STANDARD PLUS KOMFORT

1 pojistna udalost,
max. 2x roéné
OMFORT PLU

POJISTENI

DOMACNOSTI

pozarem a jeho privodnimi jevy X 500 000 K& X 500 000 K&
vybuchem X 500 000 K& X 500 000 K&
pfimym dderem blesku X 500 000 K& X 500 000 K¢
vichfict X 500 000 K¢ X 500 000 K¢
krupobitim X 500 000 K& X 500 000 K&
tihou snéhu nebo ndmrazy X 500 000 K& X 500 000 K&
zicenim letadlq, jeho &asti nebo jeho ndkladu X 500 000 K¢ X 500 000 K&
: :
povodni nebo zaplavou X 500 000 K& X 500 000 K&
sesouvanim pddy X 500 000 K& X 500 000 K&
zicenim skal nebo zemin X 500 000 K¢ X 500 000 K¢
sesouvanim nebo zficenim lavin X 500 000 K& X 500 000 K&
zemétiesenim X 500 000 K¢ X 500 000 K¢
pUsobenim koufe X 500 000 K& X 500 000 K&
ndrazem dopravniho prostfedku nebo jeho nakladu X 500 000 K& X 500 000 K&
aerodynamickym tfeskem X 500 000 K& X 500 000 K¢
padem stromd, stozard nebo jinych véci X 500 000 K& X 500 000 K&
:g;::’zrg\r:;rcr;:‘v;g/;is:fdfgef; uvniti budovy zabezpecené minimalné . 500 000 Ké X 500 000 K&
Sublimit se vztahuje na $kody zpUsobené: Piehled sublimity pojisténi
v gar@zi mimo misto pojidténi, v nebytovych prostorach vyluéné
uZivanych pojisténym a na oploceném pozemku pfisluejicim k pojisténé X 80 000 K& X 80 000 K&
nemovitosti
na vécech zvl&stni hodnoty X 80 000 K& X 80 000 K&
na stavebnich souéastech X 80000 K& X 80000 K&
zate&enim atmosférickych srazek X 50 000 K& X 50 000 K&
prepétim, podpétim, zkratem X 50 000 K& X 50 000 K&
na vécech ve spolenych nebytovych prostorach X 50 000 K& X 50 000 K&
na sklech a sanitarni keramice X 50 000 K& X 50 000 K¢
na Zivych zvifatech X 50 000 K& X 50 000 K&
na vécech uréenym k vykonu povolani X 50 000 K& X 50 000 K&
na ko&arku nebo invalidnim voziku X 50 000 K¢ X 50 000 K¢
na vécech sobé& nebo pfi sobé - loupez X 50 000 K& X 50 000 K&
na elektronickych a optickych pristrojich X 50 000 K& X 50 000 K&
na cennostech X 50 000 K& X 50 000 K&
X 10 000 K& 10 000 K&

vypadkem chladicich zafizeni véetné poruch
VARIANTA POJISTENI

Pojistény jsou:

ndaklady na nghradni ubytovani - pfiméfené naklady na ndhradni

SOUHRNINY SUBLIMIT} ubytovani pojisténych osob (nejdéle viak po dobu Sesti mésict od data

PRO POJISTENI
DOMACNOSTI

STANDARD

STANDARD PLUS

X
KOMFORT

Piehled souhrnnych sublimitd pojisténi

KOMFORT PLUS

ANEMOVITOSTI

POJISTENI
ODPOVEDNOSTI

V BEZNEM
OBCANSKEM ZIVOTE

ASISTENCNI SLUZBY

vzniku pojistné udalosti), stane-li se nemovitost nasledkem pojistné X 50000 ke 50000 ke 100000 ke

uddlosti neobyvatelnou, a to maximalné ve vy3i1 000 K& na osobu a den

$kody zplsobené havarii rozvodd (plyn, voda, elekttina, odpady) 50 000 K¢ 50 000 K& 50 000 K¢ 50 000 K&

Skody na elektromotorech zpisobené zkratem nebo pfepétim X 10 000 K& 20 000 K& 20 000 Ke

vandalismus X 80 000 K& 100 000 K& 180 000 K&

VARIANTA POJISTENI STANDARD STANDARD PLUS KOMFORT KOMFORT PLUS
Prehled limitd pojisténi

Pojisténi odpovédnosti v bézném obcanském Zzivoté X 2500 000 K& X 2500 000 K¢

VARIANTA POJISTENI STANDARD STANDARI? PLUS' - 'IfO'M_FORT KOMFORT PLUS
Prehled limitd pojisténi

havarijni stav v domdcnosti X 10 000 K& X 10 000 K&

zabouchnuti/zablokovéni dvefi 10 000 K& X 10 000 K&

porucha nutného spotfebite v doméacnosti do stafi 7 let X 10 000 K& X 10 000 K&




Priklady pojistného plnéni
PRIBEH
Pri nahlé oblevé zatekla voda z tajiciho snéhu do domu, poskodila stiechy,

zdi a ¢astecné poskodila i elektroinstalaci. Skoda byla ohodnocena znalcem
a opravena odbornou firmou.

PLNENI POJISTOVNY
Pojistovna nahradila Skodu
z pojisténi nemovitosti
ve vysi 276 170 K¢.

Klientce se samovolné rozpojila hadice u pracky a béhem celé noci tekla voda
do prodejny s oble¢enim, které sidli pod jejim bytem. Doé&lo k poskozeni zbozi
a také prostor.

Poijisfovna nahradila skodu
z pojisténi odpovédnosti
ve vysi 720 000 K¢.

Pri pfivalovém desti doslo k vytopeni celého domu. Voda protékala pres garaz

do dvora, pokoji a vedlejSich budov. Hladina vody se pohybovala ve vysce kolem
15 cm. Bylo potieba vysusit nemovitost, opravit podlahy, omitky, dvefe, poskozenou
elektroinstalaci a vybavit ddm novym nabytkem.

Pojistovna nahradila Skodu
z pojisténi nemovitosti
a domacnosti ve vysi 482 740 Kc¢.

Klientka zapnula pénev s olejem na smazeni hranolkd a mezitim si pfipravovala
jidelni stdl. Olej se ale samovolné vznitil a zpdsobil $kody v kuchyni. Pojisfovna
proplatila cenu za poskozené spotiebice, ndbytek a opravu domécnosti.

Pojistovna nahradila Skodu
z pojisténi domacnosti
ve vysi79 000 K.

Praskla hadice u kuchyriské baterie a vytékaijici voda protekla z osmého do tfetiho
patra. Prihlasilo se sedm poskozenych, kterym byla hrazena oprava svépomoci
podle vypoctu.

Pojistovna nahradila Skodu
z pojisténi odpovédnosti
ve vysi 117 000 K¢.

Klient vy3el pfed byt, aby pfevzal zésilku od kuryra. PrGvan zabouchl vchodové
dvefe a klient zistal na chodbé pouze s telefonem v ruce. PFivolany zamecnik
dorazil do hodiny a dvefe odborné otevrel.

Pojisfovna vhradila naklady na
pfijezd technika a otevieni dvefi
z pojisténi asistencnich sluzeb ve
vysi 4 900 K¢.

Co délat, kdyzZ se néco stane

» V pfipadé Skodni udalosti z tohoto pojisténi nebo pro pomoc asistenéni sluzby se obratfte co nejdfive na zakaznické

centrum BNP Paribas Cardif Pojisfovny, a.s.:
« telefonicky na +420 234 240 240 v pracovni dobé 8-18 hodin;
» elektronicky na e-mailovou adresu czinfo@cardif.com.

Dale postupujte v souladu s pokyny pojistfovny.

b V piipadg, ze ke skodni udalosti doslo kradeZi, loupezi nebo vandalismem, oznamte udalost také Policii Ceské

republiky.

Pracovnici zékaznického centra vam radi poskytnou vdechny nezbytné informace k nahlaseni kodni udalosti.

NejcastéjSi dotazy

Kdo si miUze pojisténi sjednat?

Pojisténi je ur¢eno pro klienty, ktefi maji sjednany hypotecni Gvér u MONETA Money Bank, a.s., a chtéji zastavenou

nemovitost pojistit s minimem administrativnich Gkon0.

Jak bude poijistovna plnit pfi $kodni udalosti u nemovitosti?

V ptipadé skody zpUsobené pojistnym nebezpecim na nemovitosti, kterd je zastavena ve prospéch banky, bude pojistné
plnéni presahujici100 000 K¢ vyplaceno bance. Banka bude ddle postupovat v jednani s klientem, aby byla nemovitost co
nejdfive vracena do piivodniho stavu. Skody do 100 000 K& budou vyplaceny piimo pojidténému. Banka jako véfitel bude

vzdy pojistovnou informovéna o pojistné uddlosti, kterou s vami bude fesit a bude vykonavat dohlidky oprav.

Jak mi poijisténi pomUze pfi skodni udalosti v domacnosti?
V pfipadé $kody zpUsobené pojistnym nebezpelim, na které jste pojisténi v rémci pojisténi domacnosti, uhradi
poijistovna Skodu do vyse limitu pojistného plnéni. V pfipadé odcizeni osobnich véci si koupite véci nové a pojisfovna je

proplati, a to az do hodnoty pdvodnich véci.



Kolik penéz za zni¢enou véc obdrzim?
Pro vyplatu $kod pouZziva pojisfovna tzv. novou cenu, coz je cenq, za kterou Ize stejnou nebo srovnatelnou véc slouZzici
ke stejnému G¢elu znovu pofidit v daném ¢ase a na daném misté jako véc novou, vzdy v3ak pouze do vyse ceny pUvodni

véci. M0zZete si tak zachovat svij osobni standard bez nutnosti doplacet ze svého.

Kdy pojisténi zacina?
Pojisténi zacind platit dnem cerpani hypoteéniho Gvéru. Pokud jste v3ak k pojisténi pfistoupili az v dobé po ¢erpani
Gvéru, za¢ne vam poijisténi platit v den prvni nasledujici splatky Gvéru, které je navysena o Ghradu za pojisténi

nemovitosti.

Kdy poijisténi konci?

Pojisténi konci zejména pfi splaceni hypotecniho Gvéru, a to z jakéhokoliv ddvodu. Tedy i pfi pfechodu k jiné bance. Dale
mUZete poijisténi také ukonéit dohodou. Pojisténi vam skonéi k nasledujici splatce Gvéru a snizi se vam tim i jeji vyse.
Nezapomeiite viak, Ze pojisténi nemovitosti jste povinni pro zastavenou nemovitost sjednat podle Gvérové smlouvy.
Pokud budete chtit pojistku vyménit, musite nejdfive uzavfit novou, poté Ize ukongit tu stavaijici. Daldi zpUsoby zéniku

jsou uvedeny v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

V pfipadé zajmu o ukonéeni pojisténi se obrafte na Centrum hypoték e-mailem, telefonicky nebo pisemné:
E-mail: centrum.hypotek@moneta.cz
Tel: 224 442 992

Adresa:

Centrum hypoték MONETA Money Bank, a.s.
P.O.BOX 6l

700 30 Ostrava

Jak se pojisténi plati?
Platba za poijisténi je G¢tovana jedenkrat mésicéné spoleéné se splatkou Ovéru. Prvni platba bude G¢tovana az po
Cerpani Gvéru. Pokud k poijisténi pristoupite dodatecné, az po sjednani Gvéru, prvni platba bude souéasti nasledujici

splatky.

Jak si pojisténi mozu sjednat?
Pojisténi miZete sjednat spole¢né s hypotecnim Gvérem nebo kdykoliv dodate¢né. Nezapomerite viak, Ze podle

Ovérové smlouvy musite mit nemovitost (zastavu) pojisténu.

Mohu zménit variantu poijisténi?
Ano, volba varianty, a fo nejen pojisténi nemovitosti, ale i pfidani domdacnosti s odpovédnosti a asistenénimi sluzbami
Ize k nasledujici splatce ménit. Navic, pokud se zvysi hodnota vasi nemovitosti (napt. pfistavite ast domu), mozZete

navysit pojistnou ¢astku a tim dojde i ke zvy3eni Ghrady za pojisténi ve splatce Gvéru.

Co se stane, kdyz v zadosti o Gvér zvolim pojisténi, ale Gvér si od banky nakonec neberu?
Nemusite mit obavy s ru§enim pojisténi. V takovém pfipadé pojisténi nevznikne. Pojisténi vznikne jen za predpokladu

sjednani hypoteéniho Gvéru.

Jak musim mit zabezpeéenu domacnost?
K ochrané svého majetku pristupuijte v ramci chovéni dobrého hospodére. Nemovitost musi byt v dobé vzniku pojistné
udalosti zabezpecena minimalné tak, ze véechny vstupni dvefe a gardzova vrata jsou fadné uzamdéeny, vdechny

prosklené otvory (napf. okna, balkonové dvefe, vikyfe) uzavieny zevnitf uzaviracim mechanismem.



Na koho se vztahuije pojisténi odpovédnosti v bézném obcanském zivoté?

Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na Gjmu zpUsobenou Eleny rodiny nebo osoby blizké, ktefi bydli spolecné. Tedy
se vztahuje i na Gjmu zpUsobenou rodiéi pojisténého, jeho détmi, manzelem nebo manzelkou, druhem nebo druzkou.
Pojisténi se vztahuje také na Ojmu zpUsobenou domécimi zvifaty s vyjimkou hospodarskych zvifat. Lze uhradit také

Skody zpUsobené osobami, které pecuji o byt ¢i dom poijisténého, nikoliv véak s$kody vzniklé pojisténému.

Co se stane, pokud zpisobim ja nebo mé dité skodu nékomu cizimu?

V pfipadé, Zze zpUsobite Skodu tieti osobé, je nutné s poskozenym sepsat veskeré jeho naroky, které po vas pozaduie.
Pojisfovna za vas uhradi vysi skody, kterou bude poskozeny narokovat, a také pripadné dalsi, které dolozi a které maji
souvislost s vasim jednanim. Pojisfovna za vas pfevezme i jednéni s poskozenym, takZe se iz nebudete muset déle o nic

starat.

Nahradi pojisfovna skodu z pojisténi odpovédnosti i v pfipadé, Ze k ni dojde mimo ¢R?
Ano, pojisténi se vztahuje i na udalosti, které nastaly na Gzemi Evropy s vyjimkou Turecka a zemi byvalého Sovétského

svazy, nejsou-li &lenskymi staty Evropskeé unie (Litva, Estonsko, Lotyssko).

Co si mam predstavit pod pojmem havérie v domacnosti?

Jedna se o nahodilou, nepfedvidatelnou poruchu technickych zafizeni nutnych k obvyklému uzivani domacnosti.
Prikladem mdZze byt rozvod vody nebo plynu, vodovodni baterie, plynovy kotel, vyhorela elektricka zésuvka aj.,

v dUsledku ¢ehoz hrozi, Ze by mohla vzniknout §koda v domacnosti nebo na majetku. V ramci asistenénich sluzeb k vam
pojisfovna vysle pfislusného technika nebo Femeslinika, ktery poruchu odstrani. V ramci asistenénich sluzeb pojisfovna
vhradi jeho pfijezd, opravu a drobny material do vyse sjednaného limitu. Nahradni dily, pokud jsou nutné, se hradi nad

rémec asistenénich sluzeb.



Pojisténi nemovitosti a domacnosti k hypotecnimu Ovéru

od MONETA Money Bank

Informaéni dokument o pojistném produktu

L=l BNP PARIBAS
L 9% CARDIF

Spoleénost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceska republika, ICO 25080954

Produkt: Pojisténi nemovitosti, domacnosti a odpovédnosti

Informace v tomto dokumentu vam maji pomoci pochopit zékladni vlastnosti a podminky pojisténi. Kompletni pfedsmluvni a smluvniinformace

o daném produktu jsou uvedené v dal3ich dokumentech: v Pojistné smlouvé MMBHOME 1/2021 a ve V8eobecnych pojistnych podminkach pro

soukromé nezivotni poijisténi €. 2/2021.

O jaky druh poijisténi se jedna?

Jednad se o skupinové pojistént, které kryje skody na zastavenych nemovitostech k hypote¢nim Gvérdm MONETA Money Bank. Sou¢asti mize byt

i pojisténi domacnosti a pojisténi odpovédnosti z ob&anského Zivota, které kryje kody zpUsobené klienty a jejich rodinnymi pfislusniky, pojisténi

odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti a asistencni sluzby.

J Co je pfedmétem pojisténi?
Rozsah pojisténi, pojistna nebezpedi a vyse limitd pInénijsou dany
sjednanou variantou pojidténi Standard / Standard Plus nebo

Komfort / Komfort Plus. V ramci sjednané varianty pojisténi
obsahuje:

1) Pojisténi nemovitosti — predmét pojisténi:

bytova jednotka, véetné jednotky ve vystavbé;
rodinny dom, véetné rodinného domu ve vystavbé;
vedlejsi objekty — napt. garaz, kolna apod,;
ostatnistavby - napf. oploceni, studna apod,;
stavebni material, véci k 6drzbé nemovitosti.

2) Pojisténi doméacnosti - piedmét pojisténi:

v/ zarizenibytu a véci osobni potreby;

v/ zvifatg;

/  stavebnisoucasti - kuchyriska linka apod.

SSANENENEN

Pojisténi nemovitosti a domacnosti se vztahuje na $kody, které byly

zpUsobeny pojistnymi nebezpedimi, jako jsou napi:

v/ zivelniudalosti: pozar a jeho privodnijevy, vybuch, pfimy Gder
blesku, povoderfi nebo zéplava, vichfice, krupobiti, sesouvani
pudy, zficeni skal nebo zeminy, sesouvani nebo zficeni laviny,
zemétfesen, tfiha snéhu nebo nadmrazy, pdsobeni koufte, ziiceni
letadlaq, jeho ¢asti nebo jeho ndkladu, pad stromu, stozaru,
vodovodni nebezpedi, pretlak, zamrznuti;

v/ odcizeni;

v/ vandalismus.

3) Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti

Pojisténi kryje povinnost pojisténého nahradit nemajetkovou
Gjmu nebo $kodu zpUsobenou jinému v souvislosti s vlastnictvim
nemovitosti.

4) Pojisténi odpovédnosti v bézném obéanském zivoté

Pojisténi kryje povinnost pojisténého nahradit nemajetkovou Gjmu
nebo $kodu zpUsobenou jinému v souvislosti s ¢innosti v bézném
obcanském Zivoté. Pojisténé jsou osoby Zijici ve spole¢né domacnosti
s pojisténym, které jsou jeho pfibuznyminebo jeho osobami blizkymi.

5) Pojisténi asistenénich sluzeb

Predmétem pojisténi je poskytnutiasistencnich sluzeb v pfipadé
havarie, véetné zablokovani dvefi, a poruchy vzniklé nahodile, které
nejsou kryty zarukou nutného spotiebice do 7 let stafi, nebo jiné
udalosti, ke které dojde béhem trvani pojisténi v domdacnosti v misté
pojisténi. Havarii je myslena nepfedvidatelna porucha technického
zafizeni nutného k obvyklému uzivani domacnosti.

&

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

v/ U pojisténi nemovitosti a domdacnosti se pojistné kryti vztahuje
na misto pojisténi, které se nachazi na Gzemi Ceské republiky, na
konkrétni adrese oznacené jako misto pojisténi pfi pristoupeni
k pojistént.

v/ Pojisténi domacnosti se vztahuje i na pfipad kradeze nebo
loupeze, pokud k nim doslo mimo misto pojisténi, avéak vzdy na
Uzemi Evropy s vyjimkou Turecka a byvalych zemi Sovétského
svazu, nejsou-li clenskymi staty Evropské unie, a to za
néasledujicich podminek:

a) napiiklad loupeze véci, které mél pojistény na sobé, pFi sobé
nebo u sebe;

b) napriklad kradeze ko&arku nebo invalidniho voziku, pokud byly
kratkodobé a G¢elné odloZené na misté k tomu uréeném nebo
obvyklém.

v/ Pojisténi obcanské odpovédnosti se vztahuje na pojistné
uddlosti, pfi nichz Gjmai jeji pficina nastaly na dzemi Evropy
s vyjimkou Turecka a zemi byvalého Sovétského svazu, nejsou-li
¢lenskymi staty Evropské unie.

v/ Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti se vztahuje na
udalosti vzniklé na 6zemi Ceské republiky.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi nemovitosti a domacnosti se nevztahuje zejména na:

Skody zpUsobené GmysIné pojisténym;

Skody v dUsledku vale¢nych uddlosti, vzpoury, nepokojd;

$kody v dUsledku zasahu statni moci;

8kody v dusledku pdsobenijaderné energie;

objekty ve Spatném technickém stavy;

féliovniky, bazény a jejich prislusenstvi;

motorova vozidla s registraéni znackou;

letadlq, lodé&;

plany, projekty, datové zaznamy;

povoderi a zaplavu do 10 dni od zacatku pojistént;

rostliny na pozemku;

cennosti a véci zvlastni hodnoty, elektrické a optické pfistroje ulozené

Vv nebytovém prostoru;

X poskozeniskel pfijejich dopravé, pfi zasklivani nebo demontazi.

Pojisténi odpovédnosti se nevztahuje zejména na:

X 8kody vzniklé zaméstnavatel;;

X 8kody vici clendm domacnosti a pfimym pribuznym.

Pojisténi asistenénich sluzeb se nevztahuje zejména na:

X bézné opravy, ddrzbu nebo preventivniopravy;

X opravy predepsané spravnimi Gfady;

X odstrafovani nasledkd skod vzniklych zanedbanim ddrzby
domacnosti.

X X X X X X X X X X X X

Dalsi vyluky z pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé
av pojistnych podminkach.



Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Poijistné krytije omezeno zejména:
! limitem a sublimitem pojistného pInéni a vylukami;
! pInéniv rémci pojisténi odpovédnosti je mozné poskytnout maximalné za dvé pojistné uddlosti v jednom roce trvani jednotlivého pojistént;
! plnéniv ramci asistenénich sluzeb je mozné poskytnout maximalné za dvé pojistné udalosti pro kazdou z kategorii — havarie v domacnosti, otevieni
dvefiaoprava nutného spottebice v jednom roce trvani jednotlivého pojistént.

!V pfipadé pojistné udalosti zpisobené povodninebo zaplavou je uplatiiovana Eekaci doba v délce 10 dni od pocatku pojistént.

Dalsi omezeni v pojistném kryti pojisténi jsou uvedena v pojistné smlouvé.

Jaké mam povinnosti?

Vedle povinnostistanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy jsou G¢astnici pojisténi povinni dodrzovat zejména nasledujici povinnosti a dalsi povinnosti
uvedené v pojistnych podminkach a pojistné smlouvé.
Pojistény je povinen zejména:

pravdivé a Oplné zodpovédét dotazy pojistitele pfi sjednavani pojisténi a kdykoliv v prdbéhu pojisténi;

neprodlené oznamit pojistiteli vdechny zmény tykaijici se sjednaného pojistént;

dbat nato, aby pojistna udalost nenastala;

bez zbytecného odkladu oznamit pojistiteli vznik kodni udalosti; pfi podezreni z trestného ¢inu vznik kodni udalosti oznamit organdm cinnym v trestnim

fizeni;

fadné avéas platit stanovenou Ghradu za pojisténi.

. oy

Kompletni vycet povinnosti pojisténého naleznete v pojistné smlouvé a v pojistnych podminkach.

Kdy ajak provadét platby?
Uhrada za pojisténi je G¢tovana se splatkou dvéru k tizi uétu vedeného u pojistnika.

Kdy poijistné kryti zacina a kdy kon¢i?
Poijisténi vznika vyjadrenim souhlasu klienta MONETA Money Bank s pojisténim ve zvoleném rozsahu, a to podpisem prihlasky do pojisténi nebo
Ustné prostiednictvim telekomunikaéniho prostiedku umoziiujiciho jednoznaénou identifikaci pojisténého.
Pojisténi se sjednava na dobu uréitou, kterd koresponduje s dobou G¢innosti smlouvy o Gvéry, ke kterému je pojisténi doplitkovou sluzbou.
Pocatek poijisténi je stanoven na:
¢ 00:00 hodin dne, ve kterém pojistény zapocal s cerpanim Gvéru, pokud pojistény pfistoupil k pojisténi souc¢asné s uzavienim smlouvy o Gvéru, nebo
e 00:00 hodin dne splatnosti prvni splatky dvéru (navysené o Ghradu za pojisténi), kterd bezprostredné néasleduje po dodate&ném pfistoupeni
k pojisténi, pokud pojistény v dobé prfed dodatecnym pfistoupenim k pojisténi iz zapocal s cerpanim Gvéru, nebo
¢ 00:00 hodin dne, ve kterém pojistény zapocal s cerpanim dvéru, pokud pojistény pred dodatecnym pfistoupenim k pojisténijesté s cerpanim dvéru
nezapodal.
Konec poijisténi je stanoven na:
e 24:00 hodin posledniho dne G¢innosti smlouvy o Gvéru, v ramci které je pojisténi siednano.

Jak mohu smlouvu vypovédét?
Podminky vypovédi naleznete v ¢lanku 4.2 pojistnych podminek. Pojistény mize pojisténi vypovédét:
a) bez nutnosti udani dovodu ve |hité dvou mésict ode dne sjednani pojisténi; pojisténi zanika uplynutim vypovédni doby v délce osmi dnd;
b) bez nutnosti udani ddvodu ve Ihoté tfi mésicd ode dne ozndmeni vzniku pojistné udéalosti; pojisténi zanika uplynutim vypovédni doby
v délce jednoho mésice;
c) bez nutnosti udani dvodu ve |hité Sesti tydnd pfed vyro&nim dnem pojisténi, kterym se ma na mysli den shodujici se &islem a kalendainim mésicem
se dnem vzniku pojisténi. Pojisténiv takovém pripadé zanika uplynutim dne, ktery bezprostredné predchazi vyro¢nimu dni pojisténi.

Od pojisténi je rovnéz mozno odstoupit v pfipadé sjednani pojisténi prostredky komunikace na dalku bez nutnosti udani dvodu ve Ihité 14 dnd ode
dne pristoupeni k pojisténi nebo ode dne, kdy byly pojisténému sdéleny pojistné podminky.

Odstoupenim od poijisténi se pojisténi od po&atku rusi. Pro odstoupeni postaduje, aby pojistény odeslal pojistnikovi ozndmeni o odstoupeni pied
uplynutim stanovené |haty.

Vypovéd'i odstoupenilze ucinit vici pojistnikovi pisemné, telefonicky nebo osobé na kterékoliv poboéce pojistnika.

Dalsi zpisoby zaniku pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a platné legislativé.



POJISTNA SMLOUVA ¢. MMBHOME 1/2021

(dale jen ,pojistna smlouva®)

Pojistnou smlouvu uzaviraji tyto smluvni strany:

Poijistitel: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s.

se sidlem: Boudnikova 2506/1,180 00 Praha 8

ICO: 25080954

DIC: CZ25080954

zapsany v: obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 4327

zastoupeny:  Zderikem Jaro$em, pfedsedou pfedstavenstva

Martinem Steinerem, mistopfedsedou pfedstavenstva

dale jen ,pojistovna” na strané jedné

a

Pojistnik: MONETA Money Bank, a.s.

se sidlem: Vyskotilova 1422 /1b, 140 28 Praha 4 - Michle

ICO: 25672720

DIC: CZ699003117

zapsany v: obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
oddil B, vlozka &. 5403

zastoupeny:  Tomd&sem Spurnym, pifedsedou pfedstavenstva

Janem Fri¢kem, ¢lenem predstavenstva

dale jen ,pojistnik” na strané druhé.
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Slovnicek
nek 1 Uvodni ustanoveni
anek 2 Rozsah pojisténi, Gplata za pojisténi
anek 3 Vznik, zména a zanik pojisténi
anek 4 Pojistna doba, pojistné obdobi, pocatek pojisténi
anek 5 Skodni uddlost, pojistna udalost, pojistné plnént
nek 6 Indexace pojistnych castek
nek7 Zavére¢nd ustanoveni

ocogoooo

O O O O O O O¢

o

Slovnié¢ek

Pojistna smlouva - tato pojistnd smlouva véetné pojistnych podminek, které jsou jeji

soucasti.

Misto pojisténi — adresa nemovitosti anebo jiny zpUsob uréeni umisténi nemovitosti,

ktera je pfedmétem zastavniho prava dle smlouvy o zfizeni zastavniho prava zaijistu-

jictho Gvér dle smlouvy o Gvéru.

Predmét pojisténi — nemovitost nebo nemovitosti, které jsou pfedmétem zastavniho

prava dle smlouvy o zfizeni zéstavniho prava.

Poijistény - dluznik ze smlouvy o Gvéry, ktery pfistoupil k pojistént. V piipadé pojisténi

domacnosti, odpovédnosti a asistenénich sluzeb se pojisténi vztahuje také na osoby,

které jsou ¢leny domaécnosti pojisténého.

Smlouva o Gvéru - smlouva uzaviend mezi pojisténym jako Gvérovanym a pojistnikem

jako Gvérujicim o:

» spotiebitelském Gvéru na bydlen;

» Ovéru poskytnutém na nabyti ¢lenskych prav v bytovém druzstvu spojenych
s prGvem na uzavieni ndjemni smlouvy k byty;

» doplitkovém nelcelovém Gvéru ke spotiebitelskému Gvéru na bydleni;

» zqjidténém bezicelovém Gvéru nebo

» obdobném Gvéru zajisténém zastavnim pravem k nemovité véci

(spole&né dale v textu téz jen jako ,Gvér)”,

ktera byla uzavienda za G¢elem financovani pojisténé nemovitosti.

Splatka Ovéru - splatka jistiny a Groku s mési¢ni frekvenci splatnosti ve vysi stanovené

smlouvou o Ovéru.

Viyrazy pouZivané v pojistné smlouvé mohou byt také vysvétleny v pojistnych pod-

minkéch (slovnicek odbornych pojmd).

Clanek 1: Uvodni ustanoveni

11 Pojisténi je siednavano podle pravniho fadu Ceské republiky a fidi se tou-
to pojistnou smlouvou, jejiz soucasti jsou Vieobecné pojistné podminky pro
soukromé nezZivotni pojisténi ¢. 2/2021 (dale jen ,pojistné podminky”), zako-

nem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen
Lob&ansky zakonik”) a daldimi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské

republiky.

12 V pfipadé rozporu obsahu pojistné smlouvy a pojistnych podminek je rozho-
dujici znénf pojistné smlouvy.

1.3 Pojisténi ma povahu skupinového pojisténi, ve kterém zajemce o pojisténi

pristupuje k pojidténi siednanému touto pojistnou smlouvouy, ktera byla uza-
viena mezi pojistnikem a pojisfovnou. Pfistoupenim k pojisténi vznikaji pojis-
ténému prava a povinnosti vici pojistovné a pojistnikovi.

1.4 Pojisténi je dopliikovou sluzbou k béznému G¢tu vedenému pojistnikem. Pri-
stoupent k pojidténi je podminéno sjednanim hlavniho finanéniho produkty,
ale neni jeho podminkou.

Clanek 2: Rozsah poijisténi, Gplata za pojisténi

2.1 Rozsah pojisténi
211 Nazdakladé této pojistné smlouvy se sjednava pojisténi majetku v rozsahu sou-
boru dle jednotlivych variant:

Standard Komfort Komfort

S | e Plus

Varianta pojisténi*

pojisténi nemovitosti

pojisténi odpovédnosti
z vlastnictvi emovitosti

poijisténi domacnosti

Po| i odpovédnosti
v béZném obcanském zZivoté

asistencni sluzby

*Rozsah a limity pojistného plnéni u jednotlivych variant pojisténi jsou uvedeny
v ¢lanku 5 této smlouvy.

212  Pojisténi dle této pojistné smlouvy se sjednavaji jako pojisténi skodova.

213 Rozsah jednotlivych pojisténi véetné vyluk z pojisténi, které rozsah poijisténi
omezuji, je uveden v této smlouvé a v pojistnych podminkach.

2.2 Pojistné

221 Vy3e bézného mési¢niho pojistného za kazdé pojistné obdobi a pro kazdé jed-
notlivé pojisténi je kalkulovana jako:

» procentudlni sazba z hodnoty nemovitosti pro varianty Standard a Komfort;

» fixnicena za pojisténi domacnosti, odpovédnosti v bézném obcanském Zivo-
& a asistencnich sluzeb

a je stanovena samostatnou pisemnou dohodou smluvnich stran.

Vyse bézného pojistného je zaokrouhlena na celé koruny smérem nahoru.

222 Poijistnik je povinen uhradit pojistné v ¢eské méné za kazdé jednotlivé pojisténi
podle této pojistné smlouvy na G¢et pojisfovny nejpozdéji do 18. dne kalendar-
niho mésice nasledujiciho po pojistném obdobi, za které je pojistné hrazeno.

223 Pojisténizostava v platnostiitehdy, pokud pojistnik povolil pojisténému odklad
splatek Gvéru. Pojistnik je nadale povinen platit pojistné — a opravnén prenést
ndaklady vynaloZené na pojistné na pojisténého ve formé Ghrady za pojisténi -
i za pojistna obdobi, ve kterych byl povolen odklad splatek Gvéru.

22.4 Pojistnik pfenasi naklady vynaloZené na pojistné za kazdé jednotlivé pojisténi
na pojisténého ve formé Ghrady za pojisténi, kterd je G¢tovana k tizi G¢tu vede-
ného u pojistnika.

2.3 Uprava vyse pojistného pro nové sjednané pojisténi

231 Pojistovna je opravnéna s G¢innosti pro nové sjednana pojisténi upravit vysi
bézného pojistného v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro sta-
noveni vy3e pojistného, jako jsou napf. zmény v cendch stavebnich praci a ma-
teriald, promérnda vyse vyplaty pojistného plnéni z pojistné udalosti, promér-
n& pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti, promérna délka trvani pojistént,
negativni $kodni probéh.

2.3.2 Upravi-li pojisfovna vysi pojistného, sdéli pisemné v listinné podobé poijistnikovi
dovod Gpravy, upravenou vysi pojistného a den Gcinnosti takové Gpravy nejpoz-
déji $est mésich prede dnem, kdy ma Gprava vyse pojistného nabyt G¢innosti.

2.3.3 Pokud poijistnik projevi ve Ihité do jednoho mésice ode dne, kdy mu byla upra-
vena vyse pojistného podle predchoziho odstavce sdélenag, nesouhlas s tou-
to Opravou, zanika uplynutim dne, ktery bezprostiedné predchazi dni, kdy ma
Uprava vyse pojistného nabyt G¢innosti, pravo pojistnika sjednavat pojisténi
podle ¢l. 3 této pojistné smlouvy. Jinak je povinen za pojisténi sjednand po na-
byti G¢innosti Gpravy vyse pojistného hradit pojistné v upravené vysi.

2.4 Uprava vys3e pojistného pro viechna pojisténi siednané podle pojistné smlouvy

241 Pojisfovna je opravnéna s G¢innosti pro véechna poijisténi sjednana podle
pojistné smlouvy upravit na dalsi pojistnd obdobi vysi bézného pojistného
v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro stanoveni vyse pojistného,
jako jsou zmény v cenach stavebnich praci a materiald, promérna vyse vypla-
ty pojistného pInéni z pojistné udalosti, promérna pravdépodobnost vzniku
pojistné udalosti, promérna délka trvani pojisténi, negativni $kodni probéh.

2.42 Upravi-li pojisfovna vysi pojistného, sdéli pisemné v listinné podobé pojistni-
kovi dovod Gpravy, upravenou vysi pojistného a pojistné obdobi, od kterého
je Gprava vyse pojistného G¢innd, nejpozdéii Sest mésich prede dnem, kdy ma
Uprava vyse pojistného nabyt G¢innosti.

2.43 Pokud poijistnik projevi ve Ihité tii mésich ode dne, kdy mu byla upravena vyse
pojistného sdélena, nesouhlas s touto Upravou, pojisténi zanikd uplynutim
pojistného obdobi, které bezprostfedné predchazi pojistnému obdobi, ke kte-
rému byla G¢innost Gpravy vy3e pojistného vztazena. Jinak je pojistnik povinen
za véechna pojisténi sjednand podle pojistné smlouvy s G¢innosti od poéatku
pojistného obdobi, od kterého je Gprava vyse pojistného G¢inng, hradit pojist-
né v upravené vysi. Na disledky nesouhlasu se zménou vyse pojistného musi
pojisfovna pojistnika upozornit, jinak je Gprava vyse pojistného neplatna.

2.5 Dopad Gpravy vyse pojistného na vysi Ghrady za poijisténi

251 Poijistnik pfendsi naklady vynaloZené na pojistné za kazdé jednotlivé pojisténi
na pojisténého, ktery pristoupil k pojidténi, ve formé Ghrady za pojisténi.

252 Dojde-li k Gpravé vyse bézného pojistného pojistitelem dle ¢l. 2.4 této pojist-
né smlouvy, je pojistnik opravnén obdobnym zpisobem upravit vysi Ghrady za
pojisténi Gctované pojisténému za podminky, Ze mu sdéli divod Gpravy, upra-
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venou vysi Ghrady za pojisténi a pojistné obdobi, od kterého je Gprava vyse
pojistného G¢inng, nejpozdéji dva mésice prfede dnem, kdy ma Oprava vyse
Ghrady za pojisténi nabyt G&innosti.

Pokud poijistény projevi ve Ihité jednoho mésice ode dne, kdy mu byla upra-
vend vyse Ghrady za pojisténi sdélena, nesouhlas s touto Gpravou, pojistént
zanika uplynutim pojistného obdobi, které bezprostiedné predchazi pojistné-
mu obdobi, ke kterému byla G¢innost Gpravy vyse Ghrady za pojisténi vztaze-
na. Jinak je povinen s G¢innosti od pocatku pojistného obdobi, od kterého je
Uprava vyse Ghrady za pojisténi G¢inng, hradit tuto Ghradu v upravené vysi.
Na dUsledky nesouhlasu se zménou vyse pojistného musi pojistnik pojisténého
upozornit, jinak je Uprava vyse Ghrady za pojisténi neplatna.

Clanek 3: Vznik, zména a zanik pojisténi 34

3.1 Vznik poijisténi

311 Kpojisténi mze zdjemce o pojisténi vlastnim pravnim jednanim pfistoupit, pokud

» je fyzickou osobou starsi18 let, kterd uzaviela s pojistnikem smlouvu o Gvéry;

» je spinéna podminka trvalé obydlenosti pojisténé nemovitosti - tj. je uZivana
k trvalému bydleni alespori 270 dni v roce;

» misto poji$téni se nachazi v povodiiové z6né 1 nebo 2.

Pojistnik je povinen poskytnout zajemci o pojisténi v dostate¢ném predsti-

hu pred pfistoupenim k pojisténi tuto pojistnou smlouvu a pojistné podminky

a umoznit mu sezn@mit se s nimi; neni-li to s ohledem na pouzité komunika&ni

prostiedky mozné, spini tuto povinnost bez zbyte¢ného odkladu po jeho pfi-

stoupeni k pojistént.

Zajemce o pojisténi pristupuje k pojisténi v rozsahu jim zvolené varianty pojis-

téni vyjadienim souhlasu s pojisténim dle této smlouvy a pojistnych podminek

uc¢inénym

» pisemné prostifednictvim podepsané pfihlasky do pojisténi, a to v listinné
podobé anebo v elektronickém systému pojistnika umoziiujicim jednozna¢-
nou identifikaci pojisténého, nebo

» Ostné prostfednictvim telekomunikaéniho prostfedku umoziiujiciho jedno-
znaénou identifikaci pojisténého.

Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Ze vyjadfenim souhlasu pojisténé-

ho s pojisténim je dan poijistny zajem pojistnika na pojisténi dle této pojistné

smlouvy ve smyslu § 2762 obcanského zakoniku.

Pristoupenim k pojisténi pojistény prohlasuje a stvrzuje, Ze se seznamil s fouto

pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami, jejich obsahu rozumi a s rozsa-

hem poijisténi a jeho podminkami je srozumén. Dale prohlasuje a stvrzuje, ze

pojisténi odpovida jeho pojistnému zajmu a jeho pojistnym potfebam.

Prohlaseni zajemce o pfistoupeni k pojisténi o splnéni podminek uvedenych

v ¢l. 3.1 az 315 této pojistné smlouvy se povazuiji za odpovédi na dotazy po-

jistitele dle § 2788 ob&anského zakoniku. V pfipadg, Ze tato prohlaseni budou

nepravdiva nebo nelplng, ma pojistitel pravo v pfipadé pojisténi, kterého se

takové poruseni tykd, odstoupit nebo odmitnout pojistné pinéni.
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3.2 Zména varianty pojisténi

321 Pojistény moze dle svych pojistnych potfeb zménit variantu pojisténi pravnim
jednanim dle ¢l. 3.1.3 této pojistné smlouvy.
322 Zména varianty pojisténije G¢inna od 00:00 hodin dne splatnosti (prvni) splat- 44

ky Gvéru (navysené o Ghradu za pojistént), ktera bezprostfedné nasleduje po
zméné varianty pojistént.

3.3 Zanik pojisténi

331 Pojisténi zanika z objektivnich ddvodi:
» dnem zaniku zavazku pojisténého platit splatky Gvéry, a to jeho spinénim &i 5.1
jinak;
» dnem splatnosti posledni splatky Ovéry, a to bez ohledu na to, jde-li o fadnou
splatku nebo o pfipad jeji pred¢asné splatnosti; 5.2.

» poslednim dnem platnosti smlouvy o Gvéry, k nizZ se pojisténi vztahuje;
» v pfipadé postoupeni prav a povinnosti dluznika ze smlouvy o Gvéru na tfeti
osobu okamzikem pfechodu dluhu ze smlouvy o Gvéru.

VARIANTA POJISTENI
Poijistény jsou $kody zpisobené:

pozarem a jeho privodnimi jevy

vybuchem

pfimym Uderem blesku

vichfici

krupobitim

tithou snéhu nebo ndmraz

zficenim letadlq, jeho &asti nebo jeho nakladu

vodovodnim nebezpecim a kapalinou unikajici z vodovodnich zafizeni
nebo médiem vytékajicim z hasicich zafizeni

povodni nebo zaplavou

sesouvanim pod

zficenim skal nebo zemin

POJISTENI
NEMOVITOSTI

sesouvanim nebo zficenim lavin

zemétfesenim

pUsobenim koufe

narazem dopravniho prostiedku nebo jeho nakladu

aerodynamickym tfeskem

paddem stromd, stozard nebo jinych véci

Pojisténi zanika pravnim jednanim pojisténého nebo pojistnika:

» v disledku prodleni pojisténého s plnénim Ghrady za pojisténi vici poijist-
nikovi za podminky, Ze pojistény nezaplatil Ghradu za pojisténi v dodateé-
né Ihoté, kterou mu za timto G&elem poijistnik stanovil; dodate¢na Ihita musi
byt stanovena v trvani nejméné jednoho mésice ode dne doruéeni upominky
a pojidténi v takovém piipadé zanikne zesplatnénim Gvéru za podminky, Ze
byl pojistény o takovém disledku poucen;

v 00.00 hodin dne nasledujiciho po splatnosti (prvni) splatky Gvéru (navyse-
né o Ghradu za pojiténi), kterd bezprostfedné nasleduje po dorugeni zados-
ti pojisténého o ukonceni pojidtént; zadost Ize podat pisemné na kterékoliv
pobocce, v sidle nebo v zakaznickém centru pojistnika, popiipadé telefonic-
ky v zakaznickém centru pojistnika nebo prostiednictvim Smart Banky.
Poijisténi zanika z dalsich dvodd uvedenych v této pojistné smlouvé a vieo-
becnych pojistnych podminkach.

Pojisténi a pojistnd ochrana nemovitosti nezanika smrti pojisténého, ale precha-
zina pravniho nastupce pojisténého, ktery je povinen nést mj. naklady pojistnika
vynaloZené na pojistné ve formé Ghrady za pojisténi. Do okamziku zjisténi/iden-
fifikace pravniho nastupce pojisténého je pojistné povinen naddle hradit pojist-
nik s tim, Ze fen se nasledné s pravnim nastupcem pojisténého stran dluznych
Ohrad prechazejicich na dédice vyporada samostatnou dohodou.

Poijistnik je povinen vést seznam pojisténych a ve |h0té sjednané v samostat-
né dohodé s pojisfovnou informovat pojistovnu o vzniky, zménach a zanicich
pojisténi.

Zanik jednotlivého pojisténi nema vliv na trvani jinych pojisténi sjednanych na
zakladé této pojistné smlouvy.

Pojistény mize od pojidténi odstoupit anebo jej vypovédét pravnim jednanim
vOci pojistnikovi, a to pisemné, telefonicky nebo osobné na kterékoliv pobocce
pojistnika.

v

Clanek 4: Pojistna doba, pojistné obdobi, pocatek pojiténi

Pojisténi se sjednava na dobu uréitou, kterd koresponduje s dobou Géinnosti
smlouvy o Gvéry, ke kterému je pojisténi doplrikovou sluzbou.

Pojistnym obdobim je kalendaini mésic vyjma prvniho a posledniho pojistného
obdobi. Prvni pojistné obdobi zacind dnem pocatku pojisténi a konci poslednim
dnem kalendainiho mésice, ve kterém nastal pocatek pojisténi. Posledni pojistné
obdobi za¢ing prvnim dnem kalendarniho mésice, ve kterém nastala skute¢nost,
se kterou tato smlouva, pojistné podminky ¢i pravni predpis spojuje zanik pojistént,
a kon¢i zanikem pojisténi. Délka pojistného obdobi nema vliv na vysi pojistného.
Pocatek pojisténi se stanovi na:

» 00:00 hodin dne, ve kterém pojistény zapocal s cerpanim dvéru, pokud pojis-
tény pfistoupil k poji$téni soucasné s uzavienim smlouvy o Gvéry, nebo
00:00 hodin dne, ve kterém poijistény zapocal s cerpanim Ovéru, pokud poijis-
tény pfed dodatecnym pfistoupenim k pojisténi jesté s Cerpanim Gvéru neza-
pocal, nebo

00:00 hodin dne splatnosti (prvni) splatky Gvéru (navysené o Ghradu za
pojistén), kterd bezprostfedné nésleduje po dodate&ném pfistoupent
k pojisténi, pokud pojistény v dobé pied dodate¢nym pristoupenim k pojisté-
ni jiz zapocal s ¢erpanim Gvéru.

Konec poijisténi se stanovi na 24:00 hodin posledniho dne G¢innosti smlouvy
o 0véry, v ramci které je pojidténi sjednano, nedojde-li k dfivéjdimu zaniku pojis-
téniv souladu s ¢l. 3.3 této pojistné smlouvy.

v

v

Clanek 5: Skodni udélost, pojistna udélost, pojistné pInéni

Poijistna udalost je nahodila udalost, ke které dojde béhem pojistné doby a se
kterou je dle této pojistné smlouvy a pojistnych podminek spojena povinnost
pojisfovny poskytnout pojistné plnént.

V pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné pInéni do vy3e limitu
pojistného plnéni a v ramci stanoveného sublimitu pojistného pInéni, nestano-
vi-li tato smlouva jinak. Sublimit pojistného pInéni je stanoven pro jednu pojist-
nou uddlost, nikoliv pro jednu véc.

STANDARD

STANDARD PLUS KOMFORT
Piehled limitd pojisténi

KOMFORT PLUS

do vy3e hodnoty
nemovitosti,
max. 25 miliond K&

do vy3e hodnoty
nemovitosti,
max. 25 miliond K&

do vy3e hodnoty
nemovitosti,
max. 25 miliond K&

do vy3e hodnoty
nemovitosti,
max. 25 miliond K&

Piehled sublimitd pojisténi

na vedlejSich objektech 250 000 K& 250 000 K& 250 000 K& 250 000 K&
odcnzen)m nrlovnf‘ych predﬂnefu uvniti budovy zabezpecené minimalné < < 100 000 K& 100 000 K&
zadlabavacim zdmkem tiidy 2

zateéenim atmosférickych srézek X X 100 000 K& 100 000 K&
mechcn[tilfym poskozenim zatepleni plasté budovy zviretem, poskozeni x . 100 000 K& 100 000 K&
plotu zvéri

prepétim, podpétim, zkratem X X 100 000 K& 100 000 K&
Onikem vody (vodné, stoéné) X X 100 000 K& 100 000 K&




POJISTENI VARIANTA POJISTENI
ODPOVEDNOSTI
Z VLASTNICTVi

NEMOVITOSTI Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti

STANDARD

2500000 K¢ /
1 pojistna udalost,
max. 2x rocné

STANDARD

'ANDARD PLUS

STANDARD PLUS

KOMFORT KOMFORT PLUS

Piehled limitd pojisténi

2500000 K¢ /
1 pojistna udalost,
max. 2x ro¢né

Piehled limi

KOMFORT

2500000 K¢ /
1 pojistna udalost,
max. 2x roéné

2500000 Ke /
1 pojistna udalost,
max. 2x ro¢né

KOMFORT PLUS

pozarem a jeho privodnimi jevy X 500 000 K& X 500 000 K&
vybuchem X 500 000 K& X 500 000 K¢
pfimym Uderem blesku X 500 000 K& X 500 000 K&
vichfict X 500 000 K& X 500 000 K¢
krupobitim X 500 000 K¢ X 500 000 K&
tihou snéhu nebo namrazy X 500 000 K& X 500 000 K&
zficenim letadlq, jeho &asti nebo jeho ndkladu X 500 000 K¢ X 500 000 K¢
vodovoc’infm nebe’zpe.’éi’m a kopf:l’inou ufika[iciz vodovodnich zafizeni < 500 000 K& < 500 000 K&
nebo médiem vytékajicim z hasicich zafizeni
povodni nebo zaplavou X 500 000 K& X 500 000 K&
sesouvanim pddy X 500 000 K& X 500 000 K&
ziicenim skal nebo zemin X 500 000 K¢ X 500 000 K&
sesouvanim nebo zficenim lavin X 500 000 K& X 500 000 K&
zemétiesenim X 500 000 K¢ X 500 000 K&
pUsobenim koufe X 500 000 K& X 500 000 K&
nérazem dopravniho prostfedku nebo jeho nakladu X 500 000 K& X 500 000 K&
POJISTENI aerodynamickym tfeskem X 500 000 K& X 500 000 K&
DOMACNOSTI padem stromd, stozard nebo jinych véci X 500 000 K& X 500 000 K&
odcizenim movitych pfedmét uvniti budovy zabezpecené minimalné X 500 000 K& X 500 000 K&

v garazi mimo misto pojidténi, v nebytovych prostorach vyluéné

zadlabavacim zamkem f 2
Sublimit se vztahuje na $kody zpUsobené:

Prehled sublimitd pojisténi

Pojistény jsou:
o ndklady na nahradni ubytovani - priméfené naklady na nahradni

SOUHRNNY SUBLIMIT

PRO POJISTENI

DOMACNOSTI

vypadkem chladicich zafizeni véetné poruch
VARIANTA POJI

ubytovani pojisténych osob (nejdéle viak po dobu Sesti mésicd od data

X
STANDARD

STANDARD PLUS

uZivanych pojisténym a na oploceném pozemku pfislusejicim k pojisténé X 80 000 K& X 80000 K¢
nemovitosti
na vécech zvlastni hodnoty X 80 000 K& X 80 000 K&
na stavebnich souéastech X 80000 K& X 80000 K&
zate&enim atmosférickych srazek X 50 000 K& X 50 000 K¢
prepétim, podpétim, zkratem X 50 000 K& X 50 000 K¢
na vécech ve spole&nych nebytovych prostorach X 50 000 K& X 50 000 K&
na sklech a sanitarni keramice X 50 000 K¢ X 50 000 K&
na Zivych zvifatech X 50 000 K¢ X 50 000 K&
na vécech uréenym k vykonu povolani X 50 000 K& X 50 000 K¢
na ko&arku nebo invalidnim voziku X 50 000 K¢ X 50 000 K&
na vécech sobé& nebo pfi sobé - loupez X 50 000 K& X 50 000 K¢
na elektronickych a optickych pfistrojich X 50 000 K& X 50 000 K&
na cennostech X 50 000 K& X 50 000 K&
10 000 K& 10 000 K&

X
KOMFORT

Piehled souhrnnych sublimitd pojisténi

KOMFORT PLUS

ANEMOVITOSTI

vzniku pojistné udalosti), stane-li se nemovitost nasledkem pojistné % 50000 Ke 50000 Ke 100000 ke

uddlosti neobyvatelnou, a to maximélné ve vysi1 000 K& na osobu a den

$kody zpUsobené havarii rozvodd (plyn, voda, elekttina, odpady) 50 000 K¢ 50 000 K¢ 50 000 K¢ 50 000 K¢

$kody na elektromotorech zpisobené zkratem nebo pfepétim X 10 000 K& 20000 Ke& 20000 Ke

vandalismus X 80 000 K& 100 000 K& 180 000 K¢
STANDARD STANDARD PLUS KOMFORT KOMFORT PLUS

POJISTENI
ODPOVEDNOSTI

V BEZNEM
OBCANSKEM ZIVOTE

VARIANTA POJI
Poijisténi odpovédnosti v bézném obcanském zivoté

VARIANTA POJISTENI

STANDARD

2500 000 Ke
STANDARD PLUS

Prehled limitd pojisténi

2500 000 Ke
KOMFORT PLUS

KOMFORT

Prehled limitd pojisténi

ASISTENCNI SLUZBY havarijni stav v doméacnosti x 10 000 K& x 10 000 K&
zabouchnuti/zablokovani dvefi X 10 000 K& X 10 000 K&
porucha nutného spotiebite v domécnosti do stafi 7 let X 10 000 K& X 10 000 K&
53.  Limit pojistného pInénfje stanoven pro jednu pojistnou udalost.
5.4.  Limit poctu pojistnych udalosti je stanoven nasledovné:
Varianta pojisténi Standard Standard Plus Komfort Komfort Plus
— P v v v v
i tost
pojistent nemovitosti bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
v v v v
poijisténi odpovédnosti z vliastnictvi nemovitosti — — — —
bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
o B . v v
ojisténi domacnosti X — X —
Pl bez limitu bez limitu
poijisténi odpovédnosti v bézném obéanském zivoté X — X —
bez limitu bez limitu
v v
max. 2 pojistné udalosti max. 2 pojistné udalosti
/ pojistny rok pro / pojistny rok pro
asistence - havarijnistav asistence - havarijnistav
istenéni sluzb v domacnosti v domdcnosti
asistencni sluzby X max. 2 pojistné udalosti X max. 2 pojistné udalosti
/ pojistny rok pro / pojistny rok pro
asistence - zabouchnuti asistence - zabouchnuti
zablokovani dvefi zablokovani dvefi
max. 2 pojistné udalosti max. 2 pojistné udalosti
/ pojistny rok pro / pojistny rok pro
asistence - porucha asistence - porucha
nutného spotiebice nutného spotiebice




55.  Opravnéna osoba se podili na pojistném pInéni spoludcasti:

Standard
Plus

Komfort
Plus

Spoluicast pri
Skodach hrazenych u:

Standard Komfort

pojisténi nemovitosti 1000 K¢

pojisténi nemovitosti

pfi povodni a zaplavé 10000Ke
pojisténi doméacnosti nepojisténo | 1000KE | nepojisténo | 1000 Ke
pfi povodni a zéplavé nepojisténo | 10000 Ke | nepojisténo | 10000 K¢

V pfipadé poskozeni domacnosti a nemovitosti v ramci jedné udalosti se spolutcast

uplatiiuje pouze jedenkrat.

5.6.  Smluvnistrany berou na védomi, ze dle ustanoveni § 1354 ob¢anského zékoni-
ku je-li zastava pojisténa a nastane-li pojistna udalost, pIni pojistovna z pojist-
né smlouvy zastavnimu véfiteli (pojistnikovi), prokaze-li pojistnik jako zastavni
véfitel pojisfovné véas, Ze na pojisténé nemovitosti vazne jeho zastavni pravo.
Smluvnistrany sjednaly, Ze za takové prokazanise povazuje elektronické ozna-
meni pojistnika pojisfovné dle pravidel sjednanych samostatnou/separatni
smlouvou uzavienou mezi smluvnimi stranami.

Pojistovna vyplati pojistnikovi - za splnéni podminek dle tohoto ¢lanku smlou-
vy - pojistné plnéni z pojisténi nemovitosti z jedné pojistné udalosti, bude-li
Vvy&&i nez 100 000 Ké (slovy: jedno sto tisic korun Eeskych).

57.  Pojistnik jako zastavni véfitel ma pravo zadrzet pojistné pInéni a uspokojit se
zného, nebude-li jeho pohledavka Fadné a véas splnéna, neni-li ujednano jinak.
Co prevysuje pohledavku véetné pfisludenstvi a nakladd, na jejichz nahradu ma
pojistnik jako zastavni véfitel pravo, vyda zastavni véfitel opravnéné osobé.

58.  Pojisfovna neni povinna poskytnout pojistné plnéni v piipadech stanovenych
Vv pojistnych podminkach.

Clanek 6: Indexace pojistnych éastek
6.1 Pojisfovna je v pribéhu trvani pojisténi opravnéna provést - a pojistnikovi
navrhnout - valorizaci pojistnych ¢astek a pojistného v zavislosti na:
» zvy3eni spotfebitelskych cen sluzeb a zboZj;
» cen stavebnich praci, materiald a vyrobkd spotfebovavanych ve stavebnictvi.
6.2 Pro postup zvyseni pojistnych ¢astek a pojistného, resp. Ghrady za pojisténi,
plati ustanoveni ¢l. 2.4 a ¢l. 2.5 této pojistné smlouvy obdobné.

Clanek 7: Zavéreéna ustanoveni

7]
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Tato pojistna smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stra-nami a G¢innosti dnem 1. 11. 2021. Trvani a G¢innost této pojistné smlouvy
kon¢i, neni-li dale stanoveno jinak, dne 31.12. 2027. Trvani a G¢innost této pojist-
né smlouvy bude automaticky prodlouZzena vzdy o dalsil kalendafni rok, nedo-
jde-li z jedné ¢i druhé strany k ozna@meni, Ze tato smluvni strana nema zajem
o prodlouze-ni trvani a G¢innosti této pojistné smlouvy. Takové oznédmeni musi
byt zasldno dru-hé smluvni strané formou doporu¢eného dopisu a musi byt
doruceno dru-hé smluvni strané nejpozdéji 6 mésicy pfed datem, od kterého
by se trvani a G¢innost této pojistné smlouvy automaticky prodluzovala.
Ukonéenim G¢innosti této pojistné smlouvy dojde k ukonéeni moznosti pojistni-
ka nabizet a sjednavat nova pojisténi dle této pojistné smlouvy. Prava a povin-
nosti smluvnich stran z jednotlivych pojisténi vzniklych dle této pojistné smlou-
vy do posledniho dne jeji G¢innosti vak nezanikaji a trvaji az do doby zaniku
pojidténi v souladu s ustanovenim ¢l. 3 této pojistné smlouvy, pfi¢emz se Fidi
naddle touto pojistnou smlouvou.

Je-li nebo stane-li se kterékoli ustanoveni této pojistné smlouvy v jakémkoli
sméru nezdkonnym, neplatnym &i nevykonatelnym, zakonnost, platnost nebo
vykonatelnost zbyvajicich ustanoveni této pojistné smlouvy tim nebude dotce-
na ani oslabena. Smluvni strany se zavazuji, Ze jakékoli takové nezakonné,
neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni nahradi novym, které bude svym
vyznamem co nejblize pdvodnimu ustanoveni.

Pojistnik ani pojistitel neni opravnén prevést sva prava a povinnosti z této
pojistné smlouvy na tieti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany.

Tato pojistnd smlouva mize byt ménéna pouze pisemnou dohodou stran,
vyjma pfipadné zmény vyse pojistného.

Tato pojistna smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech stejné pravni sily,
z nichz kazda ze stran obdrzi po jednom.



Obsah
AST1-OBECNA CAST

C
1. Slovni¢ek odbornych pojmd

2. Pojistnasmlouva

3. Vznik, poc¢atek, G¢innost a Gzemni platnost pojistént

4. Zanik pojisténi

5. Pojistné

6. Povinnosti pojisténého

7. Vznik $kodni uddlosti

8. Setieni pojistovny

9. Zachranovaci néklady

10. Povinnosti pojisténého a dalsich osob v souvislosti se $kodni udalosti
1. Pojistné plnéni

12. Omezeni pojistného plnéni, ddsledky poruseni povinnosti
13. Obecné vyluky z pojisténi

14. Pravnijednani, doru¢ovani, adresy a kontaktniinformace
15. Pouceni o zpracovéani osobnich Gdajd

16. Stiznosti a feSenispord

17. Zavére¢na ustanoveni

ZVLASTNICAST

CAST 2 - POJISTENINEMOVITOSTI

18. Predmét pojisténi

19. Pojistna nebezpeci

20. Pojistna udalost

21. Pojistna hodnota, pojistna c¢astka

22. Zabezpeceni mista pojisténi

23. Podpojisténi

CAST 3-POJISTENI DOMACNOSTI

24. Predmét pojisténi

25. Pojistna nebezpeci

26. Poijistna udalost

27. Misto pojisténi

28. Pojistna hodnota

29. Zabezpedeni mista pojisténi

30. Podpojisténi

3l. Pojistné pInéni

CAST 4 - POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA UJMU

32. Pojistné nebezpecdi a rozsah pojisténi

33. Naklady pravni ochrany v pojisténi odpovédnosti

34. Pojisténi odpovédnosti v béZném obcanském zZivoté

35. Pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti
36. Vyluky z pojisténi

CAST 5- ASISTENCNISLUZBY

37. Predmét pojistént

38. Pojistna udalost

39. Vyluky z pojisténi

str.14-19
str. 14
str.16
str.16
str. 16
str.17
str.17
str. 17
str.17
str.17
str. 17
str.18
str. 18
str.18
str. 19
str. 19
str. 19
str. 19

str. 20
str. 20
str. 20
str. 20
str. 20
str. 20
str. 20
str. 20

str. 21
str. 21
str. 21
str. 21
str. 21
str. 21
str. 21
str. 21
str. 21

str. 22
str. 22
str.22
str. 22
str. 22
str. 22

str. 23
str. 23
str. 23
str. 23



VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY
PRO SOUKROME NEZIVOTNI POJISTENI C.2/2021

Pro nezivotni pojisténi, které poskytuje BNP Paribas Cardif Pojisfovna, a.s, se sidlem Boudnikova 2506/1,180 00 Praha 8 - Libers, Ceska republika, ICO 25080954 (dale jen ,pojistov-
na"), plati ustanoventi pojistné smlouvy, tyto Vseobecné pojistné podminky pro soukromé nezivotni pojisténi (déle jen .pojistné podminky”) a pfisludna ustanoveni zakona € 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik”), jakoz i ostatni obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky.

CAST1- OBECNA CAST

1
11

110

11

112

113

114
115

Slovni¢ek odbornych pojms

Asistenéni centréla - pojisfovna nebo pojisfovnou uréend osoba, ktera zajistuje

poskytovani asistenénich sluzeb.

Budova - nadzemni stavby spojené se zemi pevnym zdkladem, které jsou

pfevazné uzavieny obvodovymi sténami a stfesnimi konstrukcemi a které jsou

uréeny k tomu, aby chranily lidi nebo véci pfed pisobenim vnéjsich vlivd.

Byt - mistnost nebo soubor mistnosti, které se nachazi v budové, tvoii obyt-

ny prostor a jsou uréeny a uzivany k Gcelu trvalého bydleni. Byt se nachazi na

adrese mista pojisténi a musi byt cely trvale obyvany (nikoliv pouze Easteéné).

Za soucast bytu se povazuje i plné uzaviend a uzamcend lodzie.

Cennosti:

» penize, tj. platné tuzemské a zahrani¢ni bankovky, statovky a mince,

» drahé kovy, mince a dalsi pfedméty z drahych kovd, perly, drahokamy a pied-
méty z nich vyrobeng,

» platebni karty a jiné obdobné dokumenty, cenné papiry, vkladni a $ekové
knizky a ceniny (napf. kolky, jizdenky a kupény MHD, stravenky).

Casova cena - cenq, kterd je stanovena z nové ceny véci, pficemz je pfihlédnu-

to ke stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo ke zhodnoceni véci,

k némuz doslo opravou, modernizaci nebo jinym zpisobem.

Divoké zvife - zvife, které neni bézné domestikovanym druhem, atoiv pfipadg,

Ze jednotlivé zvife daného druhu je chovano v zajeti.

Domacnost - tvoii soubor pojisténych véci, a to:

a) movité véci ve vlastnictvi pojisténych nebo tietich osob, které pojisténé
osoby opravnéné uZivaji a které slouZi k provozu domacnosti nebo k uspo-
kojovani potteb jejich ¢lend a tvofi jeji obvyklé vybavent; pojisténé jsou také
véci navstév ulozené v misté pojistént;

b) Ziva zvifata, kterd jsou ve vlastnictvi pojisténych nebo kterd pojisténi opravnéné
uZivaji; pojidténad jsou také zvitata navatév nachazejici se v misté pojisténi;

c) stavebni sou¢asti, kterymi jsou:

« stavebnisoucasti a pislusenstvi pfiléhajici k vnitfnim prostoram bytu nebo
nebytového prostory;

« zaluzie, markyzy, pergoly, klimatizace, tepelné cerpadla a anténni systémy
nachdazejici se vné bytu, pokud slouzi k vyluénému uZzivanis bytem;

d) skla;

e) véci ulozené v garazi, avak pouze za podminky, Ze se jednd o
« véci nebo zvifata, které se nachazeji v byté nebo rodinném domé;

e véci, které se nachazeji v uzamykatelném nebytovém prostoru vyluéné
uZivaném poijisténym;

« véci, které se nachdazeji v uzamykatelném spolec¢ném nebytovém prostoru;

¢ véci nebo zvifata, které se nachazeji na oploceném pozemkuy, ktery je
uréen k uzivani spolu s bytem; pojisténi se v3ak vztahuje pouze na takové
véci na pozemkuy, u kterych je uloZzeni mimo byt, rodinny ddm nebo neby-
tovy prostor obvyklé vzhledem k jejich vlastnostem a charakteru (rozmé-
ry, hmotnost, G¢el, vyuzZiti apod.); jde napf. o zahradni nabytek, nepienosny
zahradni gril, détskou skluzavku, zahradni dekorace apod,;

« v&ci, které ma pojistény na sobé nebo pfi sobé (pouze pro pfipad loupeze);

e kocarky a invalidni voziky, které se nachazi i mimo byt, pozemek nebo
nebytovy prostor, pokud jsou kratkodobé odlozeny na misté k fomu urce-
ném nebo obvyklém (napf. po dobu navétévy nakupniho, stravovaciho,
sportovniho nebo zdravotnického zafizen).

Drobny material - material pouzity smluvnim dodavatelem pfi Fedeni Skod-
ni udalosti z pojisténi asistenénich sluzeb jako zejména tésnéni, tésnici vaty,
Sroubky, montazni pény apod, nikoli v3ak soucastky nebo ndahradni dily.
V pfipadé zablokovani dvefi se za drobny material povazuje zakladni FAB
vlozka a/nebo sada dvou novych klico.
Elektronické a optické pfistroje — audiovizudlni technika, vypocetni technika,
fotoaparaty, filmovaci nebo jiné optické pfistroje, telefonni pfistroje, modemy,
DVD ajiné pfehravace apod. véetné jejich prislusenstvi.
Garaz - garaz nebo jiny nebytovy prostor v budové spojené se zemi pevnym
zakladem véetné jejich stavebnich souéasti a prisludenstvi.
Havdarie - nahodilg, nepfedvidatelnd porucha technického zafizeni uréené-
ho k rozvoddm nebo akumulaci energii a médii nutnych k obvyklému uzivani
domacnosti, v jejimz dUsledku doslo k pferuseni dodavky v rozsahu znemoziiu-
jicim obvyklé uZivani doméacnosti nebo k Uniku kapalin &i plyng, ktery zpUsobil
poskozeni domécnosti nebo jejich stavebnich soucasti v rozsahu znemoziiuji-
cim obvyklé uzivani domdacnosti nebo ktery by nasledné mohl zpUsobit $kody
na zdravi nebo $kodu vétsiho rozsahu na vybaveni domacnosti.

Jednotka - byt nebo nebytovy prostor, s nimz je neoddélitelné spojen podil

na spole¢nych ¢astech domu. Pro G&ely poijisténi dle téchto podminek se za

soucast jednotky nepovazuje spoluvlastnicky podil na pozemku a na vécnych
pravech.

Kapalina unikajici z vodovodnich nebo odpadnich zafizeni - voda nebo jind

kapalina unikajici z vodovodniho nebo odpadniho potrubi nebo z topného,

klimatiza¢niho nebo hasiciho télesa.

Krupobiti — pad kouskd ledu vytvofenych v atmosfére.

Motorové vozidlo - nekolejové vozidlo pohdnéné vlastnim motorem - véetné

motorovych vozidel slouZicich jako pracovni stroje (napf. zahradni traktorek),
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elektrovozidel, vozitek segway apod. - bez ohledu na to, jestli je takové vozidlo

uréeno k provozu na pozemnich komunikacich a jestli mu byla pfidélena regist-

ra¢ni znacka.

Movité predméty - véci, které Ize pfenést z mista na misto bez porusent jejich

podstaty.

Nahodila uddlost - udalost, u které neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi vibec

nastane, nebo neni zndma doba jejiho vzniku.

Nebezpeéné exotické zvife - zvie, které bézné nezije ve volné pfirodé na Gzemi

Ceské republiky a sou¢asné predstavuje zvysené nebezpedi z dovodu své

jedovatosti, velké fyzické sily apod.

Nebytovy prostor - vedlejsi mistnosti a prostory nalezejici k bytu nebo rodin-

nému domu, které jsou uréené k vyluénému uZivani pouze obyvateli jedno-

ho bytu, napt. sklepni kéje, pbdni kéje, komora, gardz a dale téZ neuzaviend

a neuzaméend lodZzie nebo balkén, vidy véak za podminky, Ze se tyto prostory

nachazeji v téze budové jako byt nebo na pozemku pfislusejicim k této budové.

Nemovité objekty - budovy, ostatni stavby a jednotky véetné k nim pfisluseji-

cich stavebnich soucasti a pfislusenstvi.

Nova cena - cenq, za kterou Ize stejnou nebo srovnatelnou véc, slouZici ke stej-

nému 0cely, znovu pofidit v daném case a na daném misté jako véc novou.

Obvykla cena - ceng, kterd by byla dosazena pfi prodeji stejné, popt. obdobné

véci v obvyklém obchodnim styku v daném ¢ase a na daném misté.

Odcizeni pojisténé véci:

a) Kradez s prekonanim prekazky - kradez, u které jsou policii nebo jingm
pfislusnym orgdnem vefejné moci nebo na zdkladé znaleckého posudku
zjistény stopy prokazujici, Ze se pachatel zmocnil pojisténé véci nékterym
dale uvedenym zpUsobem:

» do mista pojisténi se dostal tak, Ze vstupni otvor zpfistupnil nastroji, které
nejsou urceny k jeho fadnému otevirani;

e do mista pojisténi se dostal jinak nez vstupnim otvorem nebo bézné
pfistupnym otevienym oknem;

e misto pojisténi zpfistupnil klicem nebo obdobnym prostiedkem, kterého
se neopravnéné zmocnil;

« piekonal piekazku vytvofenou specifickymi vlastnostmi véci (napf. znaéna
vyska, nadmérné rozméry, demontaz pouzitim nastroje nebo naradi);

e piekazku pfekonal jingm nasilngym jednénim; podminka prokazatelného
prekonani prekazky nemusi byt splnéna, pokud byl pachatel zjistén podle
pravomocného rozhodnuti, kterym bylo ukonéeno trestni nebo prestupko-
Vé fizeni, a to i fehdy, pokud nebyl pachatel odsouzen pro trestny ¢in nebo
postizen za prestupek (dale ,kradez”).

b) Loupez - neopravnéné zmocnéni se pojisténé véci tak, ze pachatel pouzil
proti pojisténému nasili nebo pohrizky bezprostfedniho nasili.

Oploceny pozemek - pozemek opatfeny souvislym oplocenim dosahujicim
v nejniz&im bodé vysky minimalné 140 cm.
Opravnéna osoba - pojistény.
Osoby Zijici ve spoleéné domécnosti - fyzické osoby, které spolu trvale Ziji
a spole¢né uhrazuji naklady na své potfeby.
Ostatni stavby — nemovité objekty ve vlastnictvi pojisténého na pozemku nebo
nalezici k budové v misté pojisténi, které se od budov odlisuji mj. tim, Ze jsou
zpravidla nezastfe$ené nebo nejsou prevazné uzavieny obvodovymi sténa-
mi a stfednimi konstrukcemi (napf. oploceni, studny, zpevnéné plochy, chodniky
ajiné komunikace, inZzenyrskeé sité, septiky, gardzova stani, zahradni architekto-
nické prvky pevné zabudované do terénu). Za ostatni stavby se povazujiijaké-
koli venkovni bazény, které jsou pevné zabudované do terénu, véetné jejich
soucasti a pfisludenstvi (napf. zastiedeni, filtraéni jednotky, schidky, protiprou-
dy, topné systémy na ohfev vody, reflektory).

Pad stromy, stozard nebo jinych pfedmétd - je takovy pohyb télesq, ktery ma

znaky padu zpUsobeného zemskou gravitaci.

Poddolovani - disledky lidské ¢innosti spocivaijici v hloubeni podzemnich &tol,

Sachet, tuneld a obdobnych podzemnich staveb.

Poijistna doba - doba, na kterou je pojisténi sjednano. Pojistnd doba je pro

kazdého pojisténého odlidna.

Pojistna udalost - nahodila uddlost, ke které dojde béhem pojistné doby a se

kterou je dle pojistné smlouvy spojena povinnost pojisfovny poskytnout pojist-

né plnéni.

Pojistné nebezpedi - mozna pficina vzniku pojistné udalosti uréend v pojistné

smlouvé a téchto pojistnych podminkach.

Pojistné obdobi - ¢asové obdobi dohodnuté ve smlouvé, za které se plati

pojistné.

Pojistné pInéni (dale také ,plnéni”

néné osobé.

Pojistné riziko - mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvola-

né pojistnym nebezpecim. Pojistné riziko se zvysi, pokud se zméni okolnosti

podstatné pro potfebu ohodnoceni pojistného rizika pfed vznikem pojisténi

v takové mife, Ze zvy3uji pravdépodobnost vzniku pojistné uddlosti.

Pojistnik - pravnicka osoba, kterd s pojistovnou uzaviela pojistnou smlouvu.

Pojistény - fyzicka osoba, na jejiz majetek nebo jiné hodnoty pojistného zajmu

se pojisténi vztahuje.

Pojisfovna - BNP Paribas Cardif Pojisfovna, a.s, jako pojistitel.

Poskozeni véci - takové poskozeni, které Ize odstranit opravouy, pricemz nakla-

dy na tuto opravu neprevysi ¢astku odpovidaijici nakladdm na znovupofizeni

stejné nebo srovnatelné véci.

) - pInéni, které poskytne pojistovna oprav-
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Povoderi - pifechodné vyrazné zvyseni hladiny vodnich tokd nebo jinych povr-
chovych vod, pfi kterém voda jiz zaplavuje misto pojisténi mimo koryto vodniho
toku. Povodni je i stay, kdy voda z uréitého Gzemi nemize docasné pfirozenym
zpUsobem odtékat nebo jeji odtok je nedostatecny, pfipadné dochazi k zapla-
veni Uzem pfi soustfedéném odtoku srazkovych vod.

Povodiiové zéna - zéna 1-4 uréena dle standardu povodiiovych map Ceské

asociace pojisfoven dle miry pravdépodobnosti vyskytu povodné.

Pozemek pifisluseijici k nemovitému objektu (nemovitosti) - pozemek, ktery je

uréen ke spole¢nému uzivani s nemovitym objektem za Géelem bydleni nebo

individualni rekreace. Za pozemky pfisludejici k nemovitému objektu se nepo-
vazuji vodni plochy pfesahujici 300 m? a lesni &i jiné zemédélské pozemky

(vyjma zahrad, které neslouzi k vydé&le¢nym G&eldm).

Pozar - ohef, ktery vznikl mimo uréené ohnité nebo ktery uréené ohnisté opus-

til a ktery se vlastni silou rozsifil nebo byl pachatelem GmysIné rozsiren. Poza-

rem neni pdsobeni uZitkového ohné ajeho tepla, Zzhnuti a doutnani's omezenym
pfistupem vzduchu ani pUsobeni tepla pfi zkratu v elekirickém vedeni nebo
elektrickém zafizeni, pokud se hofeni vzniklé zkratem dale nerozsifilo.

Prace - sluzby, které ma pojistfovna zajistit v pfipadé pojistné udalosti z pojisté-

ni asistenénich sluzeb.

Pravnicka osobaq, se kterou je pojistény majetkové propojen:

a) pravnicka osoba, ve které ma pojistény vétsi nez 50% maijetkovou G&ast;

b) prévnicka osoba, kterd ma v pojisténém vétsi nez 50% majetkovou o¢ast;

c) pravnicka osoba, ve které ma vétsi nez 50% majetkovou G&ast subjekt, jenz
ma vétsi nez 50% majetkovou Gast zaroveri v pojisténém.

Profesionalni sportovni ¢innost - sportovni ¢innost, kterou sportovci vykonava-
ji za Oplaty, jakoZ i pfiprava k této &innosti. Za profesionalni sportovni ¢innost
ve smyslu téchto pojistnych podminek se viak nepovazuje takova sportovni
¢innost, u niz ro¢ni pfijmy pojisténého za posledni kalendarni rok nepresahly
150 000 Ke.
Privodni jevy pozaru - teplo a zplodiny hofeni vznikajici pfi pozaru a dale
posobeni hasebni latky pouZité pfi zasahu proti pozaru.
Pfiméfené naklady - ndklady, které jsou obvyklé v dobé vzniku pojistné
udalosti v daném misté, pokud byly vynaloZzeny G&elné. Za pfimérené naklady
se nepovazuji piiplatky za praci pres¢as, expresni pfiplatky apod.
Pfimy Oder blesku - piimé a bezprostfedni pUsobeni energie blesku nebo
teploty jeho vyboje na poijisténé véci. Skoda vznikla Gderem blesku musi byt
zjistitelna podle viditelnych destrukénich G&inkG na pojisténé véci nebo na
budové, v niz byla pojisténa véc v dobé vzniku Skody uloZzena. PFfimym Gderem
blesku neni do¢asné prepéti v elektrorozvodné nebo komunikaéni siti, k némuz
doslo v disledku psobeni blesku na toto vedeni.
Pripojky - pfipojky kabelovych a trubnich rozvodnych siti v délce nachéazejicise
na pozemku piislusejicim k hlavni budové.
Prislusenstvi budovy nebo ostatni stavby - véci, které jsou uréeny k tomu, aby
byly s budovou nebo ostatni stavbou trvale uZivany a jsou k budové nebo
ostatni stavbé zpravidla odmontovatelné pfipojeny (napf. dievéné obklady
stén, antény, elektronické zabezpelovaci nebo pozarni systémy, solarni pane-
ly). Za pfislusenstvi budovy nebo ostatni stavby se nepovazuiji jiné budovy
nebo ostatni stavby. Pfislusenstvim budovy nebo ostatni stavby nejsou ani
venkovni zafizeni, kterd nejsou k budové nebo ostatni stavbé pfipojena.
Prisluenstvi jednotky - véci, které se nachazeji v jednotce, a véci pfipevnéné
na vnéjsich ¢astech jednotky, které jsou uréeny k tomu, aby byly s jednotkou
trvale uzivany, a jsou k jednotce pfipojeny zpravidla odmontovatelné (napf.
vestavény ndbytek, kuchyriské linky véetné vestavénych spotfebict, dreveé-
né obklady stén a stropy, kotle, bojlery, antény, slunecni kolektory, elektrické
zabezpedovaci signalizace).
Puosobeni koufe - nahly a nahodily Gnik koufe z poskozeného nebo nedoko-
nale fungujiciho technického zafizeni. Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé
dlouhodobym postupnym pisobenim koufe. Pojisténi se rovnéz nevztahuije na
8kody vzniklé posobenim agresivnich plynd.
Rekonstrukce - rozsahla stavebni ¢innost, pfi nichz dochazi k vyméné vétsiny
nebo podstatné casti stavebnich prvkd.
Rodinny dom - trvale obyvana budova s nejvyse tfemi samostatnymi bytovy-
mi jednotkami, ktera svym stavebnim uspofadéanim odpovida pozadavkdm na
rodinné bydleni a v niz je vice nez polovina podlahové plochy v3ech mistnosti
uréena k bydleni. Za rodinny dim se povazuje i obytna ¢ast hospodarské used-
losti (bez ohledu na pomér ploch); zbyla &ast usedlosti slouZici k hospodaiskym
Gceldm se vidy povazuje za vedlejsi objekt.
Sesedani pody - klesani zemského povrchu smérem do stfedu Zemé v dusled-
ku posobeni pfirodnich sil nebo lidské ¢innosti.
Sesouvani nebo zficeni lavin - jev, kdy se masa snéhu nebo ledu nahle uvede
do pohybu a fiti se do ddoli.
Sesouvani pidy - pohyb hornin z vy3sich poloh svahu do nizsich, ke kterému
dochdazi pdsobenim pfirodnich sil nebo lidské ¢innosti pfi poruseni podminek
rovnovahy svahu. Sesouvanim pddy neni klesani zemského povrchu do cent-
ra Zemé v dosledku pUsobeni pfirodnich sil nebo lidské ¢innosti. Za sesouvani
pUdy se dale nepovazuje pokles rovinatého terénu nebo zmény zékladovych
pomérd nemovitych objektd, napt. promrzanim, sesychanim, podmacenim pody
bez poruseni rovnovahy svahu.

Skla - pro Ucely pojisténi domacnosti:

a) skla osazend ve vnéjgich stavebnich otvorech (napt. okna, lodzie, terasy)
véetné nalepenych snimaci zabezpecdovacich zafizeni a nalepenych folii
a véetné ramy;

b) skla osazend v pevné zabudovanych stavebnich souéastech a pfislusenstvi
(napt. dvefni vyplng, zrcadla osazend ve vestavéném ndabytky, zrcadlové
stény);

c) sklokeramické varné desky (véetn& induk&nich apod.);

d) sklen&ny nabytek, popf. skla osazena v nabytky, akvariq, teréria;

e) sanitarni keramika (napf. umyvadla, pisoary, zachodové misy, bidety).

Za sklo se povazuje také plexisklo nebo jiné umélé hmoty, které se pouZivaji

jako nahrada skla a maji minimalné stejnou odolnost proti narazu.
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Za sanitarni keramiku se povazuji také sanitarni zafizeni vyrobend z materia-
16 pouzivanych jako nahrada keramiky (napf. lity mramor, beton). Za sanitarni
keramiku se nepovazuji sanitarni zafizeni vyrobena z plastu nebo kovu, obkla-
dy a dlazby, vodovodni baterie a jiné pfislusenstvi.

Smluvni dodavatel - pravnicka ¢i fyzickd osoba, ktera poskytuje sluzby ci

provadi prace, které jsou objednany asistenéni centralou a vykonavany pro

opravnénou osobu.

Soubor véci - tvofi jednotlivé véci, které maji stejny nebo podobny charakter

nebo jsou uréeny ke stejnému Géelu.

Spoleéné ¢asti domu - casti domuy, které podle své povahy maji slouzit viast-

nikdm jednotek spole¢né, zejména zaklady, stfecha, ¢asti hlavni svislé a vodo-

rovné konstrukce vnitfné nepfiléhajici k pojisténé jednotce, vchody, schodisté,
chodby, balkény, terasy, pradelny, susarny, kocarkarny, kotelny, kominy, vyta-
hy, spole¢né rozvody tepla a teplé vody, kanalizace, spole¢né rozvody plynu

a elekttiny, spole¢né antény (i kdyz jsou umistény mimo dom); dale se za

spolec¢né casti domu povazuji ostatni stavby a vedlejsi objekty.

Spoleény nebytovy prostor - uzamykatelné prostory budovy, ve kferé se

nachazi byt, které nejsou uréeny k vyluénému uzivani pouze obyvateli jednoho

bytu (napt. pradelna, susarna, kogarkarnag, kotelna apod.).

Spoluicast - ¢astka dohodnutd v pojistné smlouvé, kterou se pojistény podili

na pojistném plnén.

Stavebni soucasti nemovitého objektu - véci, které k nému podle jeho povahy

patii a nemohou byt oddéleny, aniz se tim nemovity objekt znehodnoti. Zpra-

vidla jde o vé&ci, které jsou nemovitému objektu pevné pfipojeny (napf. okna,
dvefe, pficky, instalace, obklady, podlahy, malby stén, tapety).

Stavebni soudasti a pfislusenstvi pfiléhaijici k vnitinim prostoram bytu nebo

nebytového prostoru - napf. vestavény nabytek, kuchyriska linka véetné vesta-

vénych spotfebicy, etdZové topeni, vyzdéné bytové jadro, ohfivace vody, vodo-
vodni baterie, pficky, obklady stén a strop, lepené koberce a jiné podlahové
krytiny pevné spojené s podlahou, malby stén, tapety.

Stavebni material - stavebni hmoty, stavebni vyrobky nebo stavebni konstruke-

ni dily ur¢ené k zabudovani do pojisténé budovy nebo ostatni stavby.

Skodni udélost — udalost, ze které vznikla pojisténému skoda a ktera by mohla

byt divodem vzniku préva na pojistné pinént.

Skodové poijisténi - pojisténi, jehoz GZelem je nahrada skody vzniklé v dosledku

pojistné uddalosti.

Tiha snéhu nebo namrazy - destruktivni pdsobeni jejich nadmérné hmotnosti

na konstrukce nemovitych objektd. Za nadmérnou se povazuje takova hmot-

nost snéhu nebo nédmrazy, kterd se v dané oblasti mista pojisténi bézné nevy-
skytuje. Za kody zpUsobené tihou snéhu nebo nédmrazy se nepovazuje pUso-
beni rozpinavosti ledu a prosakovani tajiciho snéhu nebo ledu.

Trvalé obydlenost - stay, kdy je byt nebo rodinny dom cely vZivan k trvalému

(nikoliv jen sezénnimu) bydleni; trvale obydlenou nemovitosti je nemovitost

obyvana alespori 270 dni v roce.

Ubytovaci zafizeni - zafizeni uréené pro pfechodné ubytovani za Gplatu provo-

zované podnikatelem opravnénym k poskytovani ubytovacich sluzeb (napf.

hotel, penzion) véetn& ubytoven, koleji, internatd apod.

Véc - véc hmotna.

Véci slouzici k vystavbé, opravam nebo Gdrzbé pojisténého nemovitého objek-

tu - drobné stavebni mechanismy, pfistroje a nafadi (napf. leseni, micha¢ka).

Véci zvlastni hodnoty:

a) véciumélecké hodnoty, kterymijsou obrazy, grafické a sochafska dila, vyrob-
ky ze skla, keramiky a porcel@nu, ruéné vazané koberce, gobeliny apod.; jde
o originalni nebo unikatni dilq, jejichZ prodejni cena neni dana pouze vyrob-
nimi naklady, ale i uméleckou kvalitou a autorem dilg;

b) véci historické hodnoty, kterymi jsou véci, jejichz hodnota je dana tim, Ze maji
vztah k historii, historické osobé ¢i udalosti apod,;

c) starozitnosti, kterymi jsou véci zpravidla starsi nez 100 let, které maiji taktéz
uméleckou nebo historickou hodnoty, pfipadné charakter unikatu;

d) sbirky, kterymi jsou soubory véci zpravidla unikatniho nebo historického
charaktery, které jsou shromazdovany podle uréitého hlediska (pfedmét,
&asové obdobi, misto pvodu apod.); jde-li napf. o numismatickov, filateli-
stickou ¢&i jinou sbirku véci vy3si hodnoty, musi byt tato presné definovana
a zdokumentovana (inventarni soupis, popis, fotodokumentace, u unikatnich
véci znalecké posudky).

Pokud je véc zvlastni hodnoty soucasné cennosti, povazuje se pro Gcely pojis-
téni dle této smlouvy za cennost.
Vedlejsi objekty - soubor dalSich budov (kromé& rodinného domu) a ostatnich
staveb vcetné viech jejich stavebnich soucasti, pfisludenstvi a pfipojek, pokud
se nachazeji na pozemku pfisludejicim k hlavni budové.
Vedlejsi objekty na vodnich tocich - mostky, propustky, lavky, hraze, nadrze
a dalsi stavby, které tvoii konstrukci prato¢ného profilu toku nebo do tohoto
profilu zasahuij.
Vedlejsi objekty ve $patném technickém stavu - budovy a ostatni stavby, které
nejsou fadné uzivany nebo fadné udrzovany. Zpravidla maiji poskozené prvky
dlouhodobé Zivotnosti (trhliny ve zdech, pokleslé zaklady, propadlou konstruk-
ci krovy, deformace stropnich konstrukei apod.), popf. maiji ve $patném stavu
prvky kratkodobé Zivotnosti, ¢imz jsou poskozovany prvky dlouhodobé Zivot-
nosti (silné poskozenou stfesni krytiny, silné zkorodované okapy, chybéjici
vyplné oken, dlouhodobé prosakovani vody z poskozené vodovodni instalace
apod.).

Vichfice - dynamické pdsobeni hmoty vzduchuy, kterd se pohybuje rychlosti 20,8

m/s a vy$si. Za $kodu zpdsobenou vichfici se povazujii Skody zpisobené vrze-

nim jiného prfedmétu vichfici na pojisténou véc.

Vodovodni zafizeni - potrubi pro pfivod, rozvod a odvod vody véetné arma-

tur a zafizeni na né pfipojenych; za vodovodni zafizeni se povazuji i sprinklery,

rozvody fopnych a klimatizaénich systémi véetné téles a zafizeni na né pfipo-
jenych. Za vodovodni zafizeni se nepovazuji vnéjsi destové Zlaby a svody.

Vybuch - nahly nic¢ivy projev tlakové sily spocivaijici v rozpinavosti plyn nebo

par. Vybuchem je i prudké vyrovnani tlaku (imploze). Vybuchem neni aero-
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dynamicky tfesk nebo vybuch ve spalovacim prostoru spalovaciho motoru

a jinych zafizeni, ve kterych se energie vybuchu cilevédomé vyuziva.

Vystavba - proces budovani novostavby na zakladé platného stavebniho

povoleni nebo ohlaseni do ukonéeni stavebnich/montaznich praci a do pocat-

ku fadného uzivani nemovitého objektu jeho zkolaudovanim.

Zablokovani dvefi - udalost, pfi které doslo k uzaméeni ¢i zabouchnuti hlavnich

vchodovych dvefi do domacnosti.

Zabranné prostredky - konstrukce a mechanické i elektronické prostfedky

slouzici k ochrané pojisténé véci pfed odcizenim (napf. zamky, mfize, rolety,

schranky a trezory véetné jejich uzamykacich systém, cidla, snimace, hlasice
elektronické zabezpe&ovaci signalizace).

Zaplava - vytvoreni souvislé vodni plochy, které po urcitou dobu stoji nebo

proudi v misté pojisténi.

Zateéeni atmosférickych srazek - nahodilé vniknuti vody z atmosférickych

srazek pres stavebni konstrukce budovy do vnitfnich prostor budovy, ke které-

mu nedoslo v pfimé souvislosti s pisobenim jiného pojistného nebezpedi; nejde

o vzlinani zemni vihkosti.

Zatepleni budovy - tepelnéizolaéni systém instalovany na sténach, krovech,

stropech nebo v podlahach, ktery je vyroben z pénového polystyrenu, mineral-

ni viny &i jiného obdobného materialy, véetné jeho kone¢né povrchové Gpravy

(napf. omitka).

Zemétieseni - otffesy zemského povrchu vyvolané pohybem zemské kory,

dosahujici alespori 6. stupné mezinarodni stupnice EMS-98 (MSK-64), udava-

jici makroseizmické G&inky zemétfeseni, a to v misté pojisténi (nikoli v epicent-
ru).

Zkrat - pifimé vodivé propojeni p6lu elektrického zdroje, které bylo zpdsobe-

no vnitfnivadou nebo poruchou pojisténého elektrického vedeni nebo zafizent,

pouze v3ak, pokud:

a) nebylo ddsledkem pfirozeného opotiebeni (dlouhodobé uzivani,
materialu);

b) nebylo zpisobeno vné&jsimi vlivy (napf. vniknuti kapaliny do zafizeni, neod-
borna instalace & manipulace);

c) nevzniklo v disledku vady, kterou méla véc jiz v dobé, kdy se stala sou&asti
pojisténého souboruy, a kterd byla nebo mohla byt zndma pojistnikovi nebo
pojisténémuy;

d) za n& neni odpovédny dodavatel nebo jiny smluvni partner podle pravniho
predpisu nebo smlouvy vEetn& odpovédnosti za vady (zaruky).

Znecisténi zivotniho prostiedi - poskozeni Zivotniho prostiedi &i jeho slozek
(napt. kontaminace pddy, hornin, ovzdusi, povrchovych a podzemnich vod,
Zivych organismd - fléry a fauny). Za Gjmu zpUsobenou znedigténim Zivotniho
prosttedi se povazuje i nasledna 0jma, kterd vznikla v pfic¢inné souvislosti se
znecisténim Zivotniho prostedi (napf. Ghyn ryb a zvifat v disledku kontamina-
ce vod, zni¢eni Grody plodin v ddsledku kontaminace ptdy, usly zisk). Kontami-
nace je zamofeni, znecisténi &i jiné zhoréeni jakosti, bonity nebo kvality jednot-
livych sloZek Zivotniho prosttedi.
Zniceni véci - takové poskozeni, které neni mozné odstranit opravou, pficemz
véc uz neni mozné dale pouZivat k pivodnimu nebo podobnému Géelu. Za
zni¢eni se povazuje i fakové poskozeni, které Ize sice odstranit opravoy, ale
ndklady na tuto opravu by presahly ¢astku odpovidajici nakladdm na znovupo-
fizeni dané véci.
Zirata véci - stay, kdy pojistény (v pfipadé pojisténi odpovédnosti za Gjmu
poskozeny) ztratil nezavisle na své vili moznost s véci nakladat.
Zistatkova hodnota véci - nova cena véci snizend o ¢astku odpovidaijici stupni
opotiebeni nebo jiného znehodnoceni s pfihlédnutim k pfipadnému zhodno-
ceni véci (napf. opravou, modernizaci) v dobé& bezprostfedné pred pojistnou
udalosti.
Zvifata - domaci (domestikovand) i jing zvifata chovand v misté pojisténi
vyima hospodafiskych zvifat; za hospodarské zvife se povazuje takové zvife,
které je obvykle nebo vylu¢né chovéno za G¢elem uzitku nebo pro podnikatel-
ské G&ely, napf. pro produkci zivoc&isnych produktt (slepice, kravy, kozy, prasa-
ta, kralici apod.) nebo za Geelem vydélku (napf. chov koni nebo pst za Geelem
ziskani vydélku apod.).

Zivelni pojistné nebezpedi je:

a) pozar a jeho provodni jevy;

b) vybuch;

¢) pfimy Gder blesky;

d) povodef nebo zaplava;

e) vichfice;

) krupobiti;

g) sesouvani pidy, zficeni skal nebo zeminy, sesouvani nebo zficent laviny;

h) zemétreseni:

i) tiha snéhu nebo nédmrazy;

i) posobeni koufe;

k) zficeni letadlaq, jeho &asti nebo jeho nakladu;

1) naraz dopravniho prostiedky, jeho &asti nebo jeho naklady, nebyl-li v dobé
narazu dopravni prostiedek fizen nebo provozovan pojisténym;

m)péad stromy, stozaru nebo jingch véci, nejsou-li souéasti poskozené véci nebo
téhoz souboru jako poskozena véc;

n) vodovodni nebezpedi:

« kapalina unikajici z vodovodnich zafizeni nebo médium vytékajici v dsled-
ku nahlého a nahodilého poskozeni nebo poruchy z hasicich zafizenf;

¢ poskozeni nebo zniceni potrubi nebo topnych téles vodovodnich zafize-
ni véetné armatur, doslo-li k nému pretlakem nebo zamrznutim kapaliny
v nich;

* poskozeni nebo zniceni kotld, nadrzi a vyménikovych stanic vytapénych
systém, doslo li k nému zamrznutim kapaliny v nich.

Onava

2 Pojistna smlouva

21

Pojistna smlouva se uzavird v pisemné formé. Nedilnou souéasti pojistné
smlouvy jsou tyto pojistné podminky, pokud na né smlouva odkazuje.

22

23

V pfipadé rozporu mezi obsahem pojistné smlouvy a téchto pojistnych podmi-
nek ma pfednost znéni pojistné smlouvy.

Pojisténi se sjednava jako pojisténi skodové.

3 Vaznik, poéatek, G¢innost a 6zemni platnost pojisténi

31
32

Vznik, poc¢atek a G¢innost pojidténijsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Uzemni platnost — pojisténi se vztahuje na udalosti, u kterych Gjma a piicina

nastaly:

a) pro pojiténi nemovitosti nebo domacnosti na Gzemi Ceské republiky;

b) pro pojisténi odpovédnosti v b&zném ob&anském Zivoté na Gzemi Evropy
s vyjimkou Turecka a zemi byvalého Sovétského svazuy, nejsou-li ¢lenskymi
staty Evropské unie;

¢) pro poijisténi odpovédnosti z viastnictvi nemovitosti na Gzemi Ceské republiky;

d) pro pojisténi asistenénich sluzeb na dzemi Ceské republiky.

4 Zanik pojisténi
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Z objektivnich dovodd

a) smrti pojisténého;

b) zanikem pfedmétu pojisténi;

¢) uplynutim pojistné doby, neni-li pojistnou smlouvou ujednano jeji automatické
prodlouzent;

d) dnem vymazu pojistnika z vefejného rejstiiku v pfipadé jeho zrueni bez prav-
niho nastupce.

Jednostrannym pravnim jednanim pojisténého vici pojistnikovi

a) vypovédi hlavniho zavazky, jehoz je pojisténi doplikem; pojisténi v takovém
pfipadé zanika dnem zaniku vypovézeného zavazku;

b) vypovédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Ihité dvou mésicd ode dne
sjednani pojidtént; pojisténi v takovém piipadé zanika uplynutim vypovédni
doby v délce osmi dny;

c) vypovédi pojisténi s béznym pojistnym bez nutnosti udani dvodu ve Ihoté ti
mésicy ode dne ozndmeni vzniku pojistné udalosti; pojisténi v takovém pfipa-
dé zanika uplynutim vypovédni doby v délce jednoho mésice;

d) vypovédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve |hoté Sesti tydnd pfed kon-
cem pojistného obdobr; pojisténi v takovém pfipadé zanika uplynutim pojist-
ného obdobf; je-li vdak vypovéd doru¢ena pozdéji nez Sest tydni prede dnem,
ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanikd pojistént ke konci nasledujiciho po-
jistného obdobi.

Odstoupenim

a) od pojistént ve Ihoté dvou mésict ode dne, kdy pojistény zjistil nebo mohl zjistit
poruseni povinnosti pojisfovny upozornit jej na nesrovnalosti mezi nabizenym
pojisténim a jeho pozadavky, kterych si musela byt pojistovna védoma, anebo
porudeni povinnosti pojisfovny pravdivé a Oplné odpovédét na pisemné dota-
zy pojidténého tykajici se pojistént;

b) od pojisténi s pojistnou dobou delsi nez jeden mésic, ke kterému bylo pfistou-
peno vyhradné prostiednictvim prostfedku komunikace na dalky, bez nutnosti
udani ddvodu ve Ihité Etrnacti dnd ode dne pristoupeni k pojisténi nebo ode
dne, kdy pojisténému byly sdéleny pojistné podminky;

¢) od pojisténi s pojistnou dobou delsi nez jeden mésic, ke kterému bylo pfistou-
peno vyhradné prostfednictvim prostfedku komunikace na dalky, ve [hoté 1
mésicy ode dne, kdy se pojistény dozvédél nebo mohl dozvédét, Ze mu byly
v souvislosti s pfistoupenim k pojisténi poskytnuty klamavé Gdaje.

Pro dodrZeni Ihity pro odstoupeni postacuje odeslat oznédmeni o odstoupeni

pred jejim uplynutim. Odstoupenim od pojisténi se pojisténi od pocatku rusi, po-

jisfovna vraci pojistnikovi pojistné a pojistnik vraci pojisténému Ghradu za pojis-
téni, kterou od néj jiz obdrzel.

Opomenutim pojisténého zaplatit Ghradu za pojisténi, se kterou je v prodieni,

v dodateéné Thoté, kterou mu za timto Géelem pojistnik stanovil. Dodate¢nd Ihita

musi byt stanovena v trvani nejméné jednoho mésice ode dne doru¢eni upomin-

ky a pojisténi zanikne jejim marnym uplynutim za podminky, Ze byl pojistény o ta-
kovém disledku poucen.

Projevenim nesouhlasu s Gpravou vy3e Ghrady za pojisténi vyvolanou Gpravou

vyse pojistného ve Ihité jednoho mésice ode dne, kdy se pojistény o Gpravé vyse

Ohrady za pojisténi dozvédél. Pojisténi v takovém pfipadé zanikd uplynutim po-

jistného obdobi, na které byla Ghrada za pojidténi zaplacena.

Jednostrannym pravnim jednanim pojistnika vi¢i pojistovné

a) vypovédi pojisténi z ddvodu uZiti hlediska odporujictho zésadé rovného za-
chazeni pro stanoveni vy3e pojistného nebo pojistného plnéni pojisfovnou ve
Ihgté dvou mésich ode dne, kdy se o této skutecnosti dozveédél; pojisténi v ta-
kovém piipadé zanika uplynutim vypovédni doby v délce osmi dng;

b) vypovédi pojisténi z ddvodu pfevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo
z dovodu pfemény pojisfovny ve lhoté jednoho mésice ode dne, kdy mu tako-
va skutec¢nost byla ozndmena; pojisténi v takovém pfipadé zanika uplynutim
vypovédni doby v délce osmi dnd;

c) vypovédi pojisténi z ddvodu odnéti povoleni k provozovani pojistovaci ¢innos-
fi pojistovné ve lhoté jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni
o této skutecnosti; pojisténi v takovém piipadé zanika uplynutim vypovédni
doby v délce osmi dnd;

d) projevenim nesouhlasu s Gpravou vyse pojistného za trvajici pojistént ze stra-
ny pojisfovny ve Ihité dvou mésict ode dne, kdy se o Gpravé vyse pojistného
dozvédél; pojisténi v takovém piipadé zanika uplynutim pojistného obdobi, na
které bylo pojistné zaplaceno;

e) opomenutim pojistnika zaplatit pojistné, s jehoz hradou je v prodleni, v doda-
te¢né |hoté, kterou mu za timto G¢elem pojistovna stanovila; dodateéna Ihita
musi byt stanovena v trvani nejméné jednoho mésice ode dne doruéeni upo-
minky a pojisténi zanikne jejim marnym uplynutim za podminky, Ze byl pojistnik
o takovém dosledku poucen.

Jednostrannym pravnim jednanim pojistovny vici pojistnikovi nebo pojisténému

a) vypovédi pojisténi bez nutnosti udani dovodu ve lhité dvou mésicd ode dne
sjednani pojisténi; pojisténi v takovém piipadé zanika uplynutim vypovédni
doby v délce osmi dnd;
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4.8

49

410

41

b) vypovédi pojisténi bez nutnosti udani dévodu ve |hoté tii mésicd ode dne
oznameni vzniku pojistné udalosti; pojisténi v takovém piipadé zanika uplynu-
fim vypovédni doby v délce jednoho mésice;

¢) vypovédi pojisténi s b&znym pojistnym bez nutnosti udani dévodu ve Ihoté
Sest tydnd pred koncem pojistného obdobi; pojisténi v takovém pfipadé zani-
k& uplynutim pojistného obdobr; je-li véak vypovéd doruc¢ena pozdéiji nez Sest
tydnd pfede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke konci
nasledujiciho pojistného obdobr;

d) sdélenim ztraty zajmu na dalsim trvani pojisténi sjednaného na dobu uréitou
s automatickym prodlouzenim pojistné doby ve Ihité Sest tydnd pred uplynu-
tim pojistné doby; pojisténi v takovém piipadé zanika uplynutim pojistné doby;

e) odstoupenim od pojiténi z dovodu zavinéného poruseni povinnosti k pravdi-
vym sdélenim pfi sjednani nebo zméné poijisténi ze strany pojisténého ve |hoté
dvou mésicl ode dne, kdy pojisfovna zjistila nebo musela zjistit poruseni této
povinnosti; odstoupenim od pojisténi se pojisténi od pocatku zruduje a pojis-
fovna vraci pojistnikovi zaplacené pojistné snizené o to, co jiz pfipadné z poijis-
téni plnila, a o naklady vynaloZzené na vznik a spravu pojisténi; pojistnik postu-
puje vici pojisténému obdobnym zpUsobem;

) odmitnutim pojistného plnéni z divod uvedenych v pojistné smlouvé, téchto
pojistnych podminkéch nebo obcanském zakoniku;

g) vypovédi pojisténi z ddvodu poruseni povinnosti pojisténého oznamit zvyse-
ni pojistného rizika ve |hoté dvou mésict ode dne, kdy se pojisfovna o zvyse-
ni pojistného rizika dozvédéla; pojisténi v takovém pfipadé zanika poslednim
dnem pojistného obdobi, ve kterém byla vypovéd pojisténému doruéena.

Spoleénym pravnim jednanim

a) dohodou pojisténého a pojistnika — dohoda must byt uzaviena v téze nebo
pfisnéjsi formé, nez byla vyzadovana pro pfistoupeni k pojisténi; nebylo-li
vjednano jinak, pojisténi zanika dnem uzavieni dohody;

b) dohodou pojistovny a pojistnika - dohoda musi byt uzaviena v pisemné for-
mé a stanovit okamzik zaniku pojisténi, zpdsob vzajemného vyrovnani zavazko
a informovani pojisténych osob s dostatec¢nym predstihem pred zanikem pojis-
téni.

Pojistnik nemUze pojisténi vypovédét z jinych divodd nez dle ¢l. 4.2 ani od pojis-

téni odstoupit.

Dojde-li k zaniku pojisténi pravnim jednanim pojistovny nebo pojistnikg, je pojist-

nik povinen o zaniku pojidténi bez zbyte¢ného odkladu informovat pojisténého.

Zanik jednotlivého pojisténi nema vliv na trvanijjinych pojisténi sjednanych na za-

kladé pojistné smlouvy.

5 Pojistné
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5.4
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Vy3e a splatnost pojistného je uréena v pojistné smlouvé.

Pojisfovna ma pravo na plnou vysi pojistného bez ohledu na délku pojistného
obdobi.

Pojisfovna mé pravo na pojistné po celou dobu trvani pojisténi a za kazdé sjed-
nané poijisténi. Zanikne-li pojisténi v disledku pojistné udalosti, nalezi pojistov-
né pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nastala.
Neuhrazenim pojistného se pojisténi neprerusuje.

Pojistovna je opravnéna zménit vysi pojistného za podminek stanovenych po-
jistnou smlouvou.

6 Povinnosti pojisténého

6.1

6.2

Zajemce o pojisténi je povinen pravdivé a GpIné odpovédét na viechny pisem-

né dotazy pojistovny tykajici se sjednavaného pojisténi.

Pojistény je povinen zejména:

a) platit pojistnikovi Ghradu za pojistént;

b) pocinat si v souladu se zvyklostmi soukromého Zivota a dle okolnosti pfipa-
du tak, aby pfedchdzel neddvodné Gjmé, kterd by mohla byt pojistnou uda-
losti, a v pfipadé jejiho vzniku zmirnil jeji nasledky;

c) umoznit pojisfovné nebo povéfenym osobam posoudit pojistné riziko
a prezkoumat ¢innost zafizeni slouZicich k ochrané majetku; dale jsou povi-
nni umoznit né@m ovéfit spravnost podkladd pro vypocet pojistného;

d) oznamit pojistnikovi zvy3eni pojistného rizika bez zbyte&ného odklady;

e) oznamit pojistnikovi zménu pojistné hodnoty pojisténé véci nebo souboru
véci, zvysila-li se v dobé& trvani pojisténi alespori 0 20 % (napf. zhodnoceni
nemovitosti rekonstrukci, pfestavbou apod.);

) pInit dals povinnosti, které jsou uvedené v téchto pojistnych podminkéach
nebo pojistné smlouvé;

g) fadné se starat o Gdrzbu pojisténé véci véetné provadéni predepsanych
servisnich prohlidek a revizi, dodrzovat navody k pouziti véci - zejm. aby
vodovodni zafizeni v nepouZivané budové nebo jednotce, je-li jim vybave-
na, bylo vyprazdnéno a udrzovano vyprazdnéné a pfivod vody byl Fadné
uzavien a aby ze zastiedeni lehkymi konstrukcemi (napF. polykarbonéatové
stfechy venkovnich bazént) byl odstrané&n snih nebo namraza;

h) vynaloZit veskeré Usili, které Ize rozumné pozadovat, aby pfedchazel vzniku
$kodni uddlosti, zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni
nebo zmen3eni nebezpedi vzniku $kodni uddalosti a nesmi strpét porusovani
téchto povinnosti ze strany tretich osob.

7 Vznik $kodni udalosti

71

72

73

V pfipadé, Ze nastane Skodni uddlost, pojistény bez zbyte¢ného odkladu kon-
taktuje pojistovnu a dale postupuije v souladu s pokyny pojistovny.

V pfipadé skodni uddlosti z pojisténi asistencnich sluzeb kontaktuje pojistény
asistenéni centralu a dale postupuije v souladu s jejimi pokyny. Pokud je v pojist-
né smlouvé nebo téchto pojistnych podminkach v souvislosti s Setfenim Skodni
udalosti uvedena pojistovna, rozumi se tim pfimérené také asistenéni centrala.
V pfipadé, Ze ke Skodni udalosti doslo kradeZi, loupeZi nebo vandalismem, je
pojistény povinen kontaktovat také Policii Ceské republiky a udalost i oznamit.

8 Setieni pojisfovny

81

Pojistény poskytne pojistovné podrobny popis okolnosti vzniku $kodni udalosti
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8.4
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89
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92
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9.4

95

9.6

véetné jeji pfitiny, rozsahu a nasledkd udalosti, a informace o pfipadnych pra-

vech tfetich osob. Pojistény je povinen uvést veskeré Udaje pravdivé a nezkres-

lené a z&ddné podstatné Udaje tykajici se Skodni uddlosti nesmi zamiet.

Pojistovna povazuje za rozhodné pro Setfeni skodni udalosti pouze informace

uvedené pii prvnim oznameni Skodni udélosti. Jakékoliv pozdéji uvedené infor-

mace, pokud vzbuzuji u pojisfovny pochybnosti a u kterych pojistény spolehlivé
nedoloZj, Ze je nemohl uvést jiz pfi ozndmeni skodni uddlosti, nemusi pojistovna

v ramci Setfeni skodni udalosti zohlednit.

Je-li to ddvodné z hlediska 3etfeni $kodni udalosti, je pojistény povinen umoznit

pojisfovné nebo ji uréené osobé prohlidku mista $kodni udalosti a pofizeni foto-

dokumentace.

Pojistovna provede Setieni skodni uddlosti tak, aby bylo skongeno do 3 mésicd

od jejiho ozna@meni. Nebude-li mozné Seteni v této Ihité ukondit, je pojistovna

povinna sdélit oznamovateli ddvody této skutecnosti.

Nelze-li ukoncit Setfeni do 3 mésicd ode dne ozndmeni, poskytne pojistovna na

pisemnou zadost osoby, ktera uplatnila pravo na pojistné pinéni, pfiméfenou za-

lohu na pojistné plnéni. Pfi stanoveni pfimérené vyse zalohy pojisfovna zohledni
zejména dosavadni vysledky 3etfeni a vysi prokazané a dolozené Gjmy. Pojis-
fovna zalohu neposkytne, je-li rozumny dovod jeji poskytnuti odepiit, zejména:

a) neni-li z vysledkd dosavadniho Setfeni jisté, zda v pfipadé konkrétni skodni
udalosti je tato kryta pojidténim nebo kdo je opravnénou osobou;

b) porusil-li pojistény nebo jind osoba, ktera uplatrivje pravo na pojistné pinéni,
povinnost souvisejici s uplatnénim prava na pojistné plnéni a Setfenim po-
jisfovny, zejména obsahuje li oznédmeni skodni udalosti nebo jakékoliv jiné
podani ¢i doklad ke 8kodni udalosti nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje
tykajici se $kodni udalosti, nebo jsou-li takové Gdaje zamlceny, nebo neposky-
tuje-li fadné soucinnost;

c) je-li proti osobé& uplatuijici pravo na pojistné plnéni nebo opravnéné oso-
bé vedeno trestni nebo spravni fizeni ve véci souvisejici s ozndmenou skodni
udalosti;

d) existuje-li ddvodné podezient, Ze pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni doslo
ke spachani trestného ¢inu nebo jiného protipravniho ¢iny, pficemz o divod-
né podezieni ze spachani trestného nebo jiného protipravniho ¢inu jde vzdy,
kdyZ je v souvislosti s takovym uplatnénim prava na pojistné plnéni podano
trestni ozndmeni na pojisténého, opravnénou osobu, osobuy, kterd uplatnila
prévo na pojistné plnéni, nebo jinou osobu jednaijici z jejich podnétu.

Poijistné plnéni je splatné do 15 dnd ode dne skonceni setfeni. Setfeni je skonce-

no sdélenim jeho vysledkd osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné pinéni.

Pojistovna moze v oddvodnénych pfipadech doporuéit zpdsob opravy nebo vy-

ménu poskozené nebo zni¢ené véci. Pokud oprévnénd osoba presto véc opra-

vila nebo vyménila jinym zpdsobem, je pojistovna povinna plnit jen do vy3e, kte-
rou by plnila, kdyby opravnéna osoba postupovala podle jejiho doporuceni.

Vsechny udalosti vzniklé z jediné pficiny se povazuji za jednu pojistnou uda-

lost. Za jednu pojistnou udalost se dale povazuji véechny udalosti vzniklé z vice

pficin stejného druhu, pokud mezi nimi existuje mistni, ¢asova nebo jina pfima
souvislost.

Je-li v souvislosti se skodni udalosti vedeno Fizeni pfed organem vefejné moci

a vysledek tohoto fizeni by mohl mit vliv na povinnost pojistovny poskytnout

pojistné pInéni nebo jeji rozsah, nemuze byt Setfeni pojistovny ukonéeno pred

pravomocnym rozhodnutim v takovém fizeni.

Zachranovaci naklady

Pojistovna poskytne opravnéné osobé nahradu zachranovacich nakladd. Za-

chrarfiovacimi naklady jsou G¢elné vynalozené naklady na:

a) odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti;

b) zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti;

c) odklizeni pojisténych véci poskozenych pojistnou udélosti nebo jejich zbytkd,
pokud je povinnost toto ucinit z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnost-
nich dovodo.

Neni-li ujednano jinak, nahradi pojisfovna zachrariovaci naklady a skodu utr-

pénou v souvislosti s ¢innosti krytou siednanym pojisténim do vyse 10 % z limitu

pojistného pInéni.

Jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi osob, nahradi pojistovna zachrariovaci

naklady a $kodu utrpénou v souvislosti s ¢innosti krytou sjednanym pojisténim

az do vyse 30 % z limitu pojistného pInéni.

Omezeni vyplyvajici z €l. 92 a 9.3 neplati pro zachrafiovaci naklady, které poijis-

tény nebo jind osoba vynaloZili se souhlasem poijisfovny.

O vyplacenou nahradu zachrariovacich nakladd a nahradu kody se nesnizuje

pojistné plnéni.

Pojisfovna nehradi a za zachrafiovaci ndklady se nepovazuji ndklady vynalo-

Zené:

a) na obvyklou Gdrzbu a oSetfovani véci;

b) na plnéni povinnosti predchazet vzniku Gjmy (napf. na odstrafiovani snéhu
aledu, na vyménu zamkd v pfipadé odcizeni nebo ztraty kli¢d) vyjma nakla-
di podle odst. 91 pism. a) tohoto ¢lanky;

¢) pojisténym nebo jinou osobou v rémci povinnosti stanovenych zakonem.

10 Povinnosti pojisténého a dalsich osob v souvislosti se $kodni udalosti

101

10.2

Pojistény nebo jina osobaq, kterd uplatiiuje pravo na pojistné pinéni, jsou povi-
nni dodrZovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé, v téchto pojistnych
podminkéch, v obéanském zakoniku i jinych pravnich predpisech.

Nastane-li $kodni udalost, jsou pojistény, opravnéna osoba a jind osobaq, kterd

uplatiivje pravo na pojistné pInéni, povinni zejména:

a) u&init vedkera opatient k tomu, aby se nezvétSoval rozsah nasledkd skodni
udalosti;

b) pofidit fotodokumentaci mista skodni udalosti a poskozeného majetky;

) neménit stav zpdsobeny kodni udélosti bez souhlasu pojistovny, nejdéle
véak po dobu 5 dnd od oznémeni skodni udalosti; to neplati, pokud bylo
potieba z bezpecnostnich, hygienickych, zdravotnich, ekologickych nebo
jinych zévazinych divodld s opravou majetku nebo s odstranénim zbytkd

17



10.3

zacit dfive; v takovém pfipadé je v8ak povinnost zabezpedit dostatecné
dUkazy o rozsahu poskozeni a tyto dokazy pojisfovné predlozit;

d) oznamit bez zbyteéného odkladu organdm &innym v trestnim nebo prestup-
kovém fizeni vznik udalosti, ktera nastala za okolnosti nasvédcujicich spa-
chani trestného ¢&inu nebo prestupky;

e) predlozit doklady pozadované pojisfovnou; doklady musi byt vystaveny
v Ceském jazyce; pokud jsou doklady vystaveny v jiném nez ¢eském jazyce,
je pojistény povinen na zé&dost pojistovny zaijistit jejich Gfedni preklad do
Cestiny; v takovém pfipadé pojistovna uhradi naklady nezbytné vynalozené
na vyhotoveni piekladu jako soucast pojistného plnéni v ramci stanoveného
limitu; pokud jsou doklady vystaveny podle jiného nez ¢eského prava, moze
je pojisfovna uznat jako prokazujici vznik pojistné udalosti, jestlize z jejich
obsahu nesporné vyplyvg, Ze pojistna udalost skute¢né nastala; pokud je
pojistovna neuzna jako prokazujici vznik pojistné udalosti, ma se za to, ze
pojistna udalost nenastala;

predat pojistovné doklady potiebné k uplatnéni prava na néhradu Gjmy

zpUsobené udalosti nebo uplatnéni jiného prava, které na pojistovnu pre-

$lo vyplatou plInéni z pojisténi, a postupovat tak, aby pojisfovna mohla voci
jinému tato prava uplatnit;

g) bez zbyte¢ného odkladu oznamit nalezeni véci, za kterou pojisfovna
poskytla pojistné plnéni; pokud se pojistovna a opravnéna osoba nedohod-
nou jinak, je opravnéna osoba povinna vratit pojistné plnéni po odectent pfi-
méfenych nakladd na opravu této véci, jsou-li 6¢elné a nutné k odstranéni
zavad, které vznikly v dobég, kdy byla zbavena moznosti s véci nakladat.

Nastane-li $kodni udalost z poji$téni odpovédnosti v bézném Zivoté, ma pojis-

tény dale tyto povinnosti:

a) bez zbyteéného odkladu oznamit pojistovng, ze proti nému poskozeny
uplatnil pravo na ndhradu Gjmy, a vyjadfit se ke své povinnosti nahradit
vzniklou Ujmu, k pozadované nahradé Gjmy a jeji vysi, jakoz i k mife svého
zavinéni;

b) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistovng, Ze v souvislosti se skodnf uda-
losti bylo proti nému zahdajeno fizeni pfed organem vefejné moci nebo roz-
hod¢i fizeni, a informovat o pribéhu a vysledcich fizenf;

c) uhradit nebo se zavézat k Ghradé promléené pohledavky nebo jeji &asti
pouze se souhlasem poijistovny;

d) zcela nebo z&asti uspokojit nebo uznat &i jinak smirné vyfesit narok na
nahradu Ojmy, ktery byl proti nému uplatnén, pouze se souhlasem poijis-
fovny;

e) vznést namitku promléent;

) podat opravny prostiedek veetn& odporu, pokud se s pojisfovnou nedo-
hodne jinak;

g) postupovat tak, aby nezavdal pfi¢inu k vydani rozsudku pro zmeskani nebo
pro uzndni.

f

=

11 Pojistné pInéni
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Pojistné pInéni je omezeno horni hranici, ktera je uréena pojistnou &astkou
nebo limitem pojistného pinéni (dale ,limit pInéni*). Horni hranice pojistného
plnénije uvedena v pojistné smlouvé.
Bylo-li sjednano pojisténi souboru véci(déale jen ,soubor”), vztahuje se pojisté-
ni na véechny véci, které jsou soucasti souboru v dobé vzniku pojistné udalosti.
Ujednani o pojistné castce nebo limitu pInéni a o pojistné hodnoté se vztahuji
na cely soubor. Vztahuje-li se pojidténi na nékolik soubory, bude uréena pojist-
n& &astka nebo limit pInéni pro kazdy soubor samostatné. Veskerd uvjednani
tykaijici se pojisténi souboru plati obdobné i pro pojisténi hromadné véci.
Pojisfovna poskytne pojistné pInéni, pokud osobaq, ktera uplatiiuje pravo na
pojistné plnéni, prokaze a Setfeni pojisfovny potvrdi, Ze se jedna o nahodilou
uddlost krytou poijisténim, tj. existuje povinnost pojisfovny plnit a je zjistén roz-
sah této povinnosti.
Pojisfovna poskytne pojistné plnéni opravnéné osobé, kterou je pojistény,
neni-li dale uvedeno jinak.
Pokud je pojistény majetek zastaven ve prospéch dalsiho subjekty, ktery je
opravnén uplatnit zastavni pravo, bude pojistné pInéni vyplaceno zéstavnimu
véiteli.
V poijisténi odpovédnosti za Gjmu se nahrady Gjmy vyplaci poskozenému.
Od celkové vyse pojistného pInénibude odeétena spoluicast.
Pokud pojistné pInéni pfed odectenim dohodnuté spoluicasti nepfesdhne vysi
spoluGéasti, nevznika pravo na pojistné plnéni.
Pojistné plnéni bude poskytnuto v penézich bezhotovostnim pfevodem. To
platii v pfipadé, kdy bude vyplaceno pojistné pInéni z pojisténi odpovédnosti
za Gjmu a pojidtény je povinen zpUsobenou Ujmu nahradit uvedenim do pie-
deslého stavu. Pojistné plnéni i jakakoliv jina pInéni z pojidténi budou hrazena
v tuzemské méné, pokud z pravnich predpist nevyplyva povinnost pinit v jiné
méné. Pro Gcely stanoveni vySe plnéni pro pfepocet mén bude pouzit kurz
vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné udalosti. Pro Geely
vyplaty v cizi méné bude pouzit kurz banky, u které je veden Gcet pojistovny,
platny ke dni vyplaty plnéni. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze pojistovna
nenese jakékoliv kurzové riziko souvisejici s pfepoctem mén.
Pokud ma opravnéna osoba, resp. poskozeny, pfi opravé nebo ndhradé souvi-
sejici s pojistnou udalosti narok na odpocet dané z pfidané hodnoty (déle jen
,DPH"), bude poskytnuto pInéni ve vysi vyéislené bez DPH. V pfipadech, kdy
opravnénad osobaq, resp. poskozeny, fento narok nemg, bude poskytnuto plnéni
ve vy3i vycislené véetné DPH.
Pokud byla véc pojisténa na novou ceny, bude pojisténému vyplacena v pfipadé:
a) zni&eni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci Eastka odpovidaijici pfiméfenym
nakladdm na znovupofizeni stejné nebo srovnatelné nové véci a snizena
o cenu vyuzitelnych zbytkd;
b) poskozeni pojisténé véci astka odpovidajici pfiméfenym nakladdm na
opravu poskozené véci a snizend o cenu vyuzitelnych zbytkd nahrazova-
nych &asti; vznikla-li pojistnd udalost na véci poji$téné na novou ceny, jejiz

1.10

mn

.12

.13

.14

.15

zUstatkova hodnota z nové ceny byla pfed vznikem pojistné udalosti pod
hranici 30 %, bude plnéni poskytnuto v casové cené.

Pokud byla véc pojidténa na ¢asovou cenu, bude pojisténému vyplacena v pfi-

padé:

a) zni&eni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci Eastka odpovidajici pfiméfenym
nakladdm na znovupofizeni stejné nebo srovnatelné nové véci a upravena
o ¢astku odpovidaijici stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo
zhodnoceni véci (napf. opravou, modernizaci) z doby bezprostfedné pred
pojistnou udalosti a snizena o cenu vyuZitelnych zbytkd;

b) poskozeni pojisténé véci astka odpovidajici pfiméfenym nakladdm na
opravu poskozené véci a upravena o ¢astku odpovidaijici stupni opotiebeni
nebo jiného znehodnoceni anebo zhodnoceni nahrazovanych ¢asti z doby
bezprostfedné pred pojistnou udalosti a snizena o cenu vyuZitelnych zbytkd
nahrazovanych ¢asti.

Pokud byla véc pojisténa na obvyklou cenu, bude pojisténému vyplacena v pfi-

padé:

a) znigeni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci &astka, kterd by byla dosazena
pfi prodeji stejné nebo srovnatelné véci v dobé bezprostiedné pred vzni-
kem pojistné udalosti v obvyklém obchodnim styku v daném misté, snizena
o cenu vyuzitelnych zbytkd;

b) poskozeni pojisténé véci Eastka odpovidajici piiméfenym nakladdm na jeji
uvedeni do pdvodniho stavu a snizend o cenu vyuZitelnych zbytkd nahrazo-
vanych &asti.

PInéni za opravu poskozené véci nesmi prevysit ¢astku plnéni stanovenou pro
pfipad jejiho zniceni, odcizeni nebo ztraty.
Pokud dojde k poskozeni nebo zni¢eni pojisténého nemovitého objekty, nebu-
de prihlizeno ke zmenseni ¢i ztraté jeho umélecké nebo historické hodnoty. Za
stavebni soudasti a pfisludenstvi takovych nemovitych objektt, které tvoii sta-
vebné funkéni prvek pojiténého nemovitého objektu, bude pInéni poskytnuto
do vy3e odpovidajici nakladtm na opravu nebo znovupofizeni bézného sta-
vebné funkéniho prvku plniciho stejnou funkci.

Pokud byl nemovity objekt pojistén na novou cenu a pojistény neprokdaze, ze

doslo k opravé nebo znovupofizeni poskozeného nebo zni¢eného nemovitého

objekty, bude pInéni poskytnuto v ¢asové cené. Zbyvajici ¢ast pojistného plnéni
se stane splatnou teprve poté, kdy pojistény prokaze, ze:

a) doslo k opravé nebo znovupofizeni pojisténého nemovitého objektu nebo

b) pojistény &ini kroky sméfujici k opravé nebo znovupofizeni poskozeného
nebo zni¢eného nemovitého objektu.

Zbyvaijici ¢ast pojistného pInéni se stava splatnou postupné v rozsahu proka-

zatelné vynaloZenych nakladd. Pokud do 3 let po vzniku pojistné udalosti ne-

prokaze pojistény, Ze doslo k opravé nebo znovupofizeni nemovitého objek-
tu, neni pojisfovna povinna poskytnout zbyvaijici ¢ast pojistného plnéni. Novy
nemovity objekt musi byt znovu pofizen v misté pojisténi, pokud se pojistovna

s pojisténym nedohodnou jinak.

12 Omezeni pojistného plnéni, disledky poruseni povinnosti

121

122

12.3

12.4

Pojisfovna ma pravo snizit pojistné pInéni, pokud poruseni povinnosti pojisté-
ného, opravnéné osoby nebo jiné osoby jednaijici z jejich podnétu mélo pod-
statny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prdbéh, na zvétseni rozsahu jejich
nasledkd nebo na zjisténi ¢i uréeni vyse pojistného pinéni. Pojisfovna snizi po-
jistné pInéni Gmérné tomu, jaky vliv mélo poruseni povinnosti na rozsah povin-
nosti pojisfovny plinit. Pojisfovna ma v takovém pfipadé pravo neposkytnout
pojistné plnéni ¢&i v pfipadé opakovaného pInéni pozastavit jeho vyplatu az do
fadného spinéni povinnosti.

Pojisfovna méa pravo odmitnout poskytnuti pojistného pInéni, pokud je pfic¢inou

pojistné udalosti skute¢nost, o které se pojistovna dozvédéla az po vzniku po-

jistné udalosti a kterou nemobhla dfive zjistit vzhledem k tomu, Ze pojistény Gmy-
sIné ¢i z nedbalosti odpovédél nepravdivé ¢&i nedplné na dotazy pfi uzavirani
pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné. Pojisténi dnem doruéeni oznameni

o odmitnuti pojistného pInéni zanikne.

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni, pokud oprévnénd osoba uvedla pfi

uplatiiovani prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé zkres-

lené Odaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Gdaje tykajici
se této udalosti zamlcela.

Pojistovna mé& pravo na néhradu nakladd uvedenych nize v fomto odstavci.

Tyto naklady miZe zapocist proti plnéni z pojisténi nebo je odecist od pojistné-

ho plnéni. Pojistovna ma pravo na nahradu:

a) nakladd vynaloZenych na Setfeni skutenosti tykajicich se Skodni udalosti,
o nichz byly pojisfovné oznameny védomé nepravdivé nebo hrubé zkresle-
né 0daje nebo o nichz byly tyto Gdaje zamléeny;

b) nakladd vynalozenych na Setfent skodni udalosti, pokud je vyvolali poruse-
nim své povinnosti poji$tény nebo jind osoba, ktera uplatiiuje prévo na po-
jistné pInéni;

c) ojmy vzniklé v dsledku porugeni povinnosti pojisténého nebo jiné osoby,
ktera uplatiivje pravo na pojistné pInéni, a na nadhradu zbyteéné vynaloze-
nych nakladd véetné ndkladd na vedeni soudniho sporu vzniklych z téhoz
dovodu.

13 Obecné vyluky z pojisténi

131

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni z udalosti, které vznikly v dosledku:

a) véale&nych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych nésilnych ne-
pokoi, stavky, vyluky, teroristickych aktd (tj. nasilnych jednani motivovanych
politicky, socialng, ideologicky nebo nabozensky) véetné chemické nebo bio-
logické kontaminace;

b) zasahu statni moci nebo vefejné spravy;

c) pUsobeni jaderné energie:

« z ionizujiciho zareni nebo kontaminacemi radioaktivitou z jaderného pali-
va nebo jaderného odpadu anebo ze spalovani jaderného paliva;
« z radioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo kontaminujicich

18
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133

vlastnosti nuklearniho zafizeni, reaktoru nebo nuklearni montaze nebo
nuklearniho komponenty;
¢z pUsobeni zbrané vyuZivajici atomové nebo nuklearni $tépeni, syntézu
nebo jinou podobnou reakci, radioaktivni sily nebo materidly.
Pojisfovna neuhradi Gjmu (8kodu) zpdsobenou OmysIné pojisténym, opravné-
nou osobou nebo jinou osobou z podnétu nékterého z nich.
Nastane-li $kodni udalost nasledkem povodné nebo v pfimé souvislosti s po-
vodni do 10 dnd po sjedndani pojisténi, neni pojisfovna povinna poskytnout
z této Skodni udalosti pojistné pInéni.

14 Pravni jednani, doruéovani, adresy a kontaktni informace

141

14.2

14.3

Formalni pozadavky na pravni jednani, oznameni nebo sdéleni

a) Veskerd pravni jednani sméfujici ke vzniky, zmé&né nebo zaniku pojisténi nebo
Gpravé vyse pojistného ¢i Ghrady za pojidténi vyZzaduji pisemnou formu, neni-li
Vv pojistné smlouvé uvedeno jinak:

« k platnosti pravniho jednani v pisemné formé se vyzaduje podpis jednajici-
ho (dale jen ,pisemnost”); podpis neni zapotiebi, je-li pravni jednani realizo-
vano prostfednictvim elektronického systému se zabezpecenym pfistupem
nebo dorucovano prostifednictvim vefejné datové sité do datové schranky;
pfi pravnim jednani pojisfovny nebo pojistnika mize byt podpis nahrazen
mechanickymi prostiedky;

e pravni jednani v pisemné formé moze byt v listinné nebo elekfronické po-
dobég; v zavislosti na podobé pravniho jednani mize byt pravni jednani po-
depsdno vlastnoru¢nim podpisem, elektronickym biometrickym podpisem
nebo zaru¢enym elektronickym podpisem podle zvlastnich predpist;

« pro Gcely pravniho jednani v elektronické podobé se za pisemnost povazuje
té2 scan pisemnosti (vlastnoruéné podepsané listiny) ve forméatu PDF ¢&i ji-
ném uzavieném formatu.

b) Ostatni pravni jednani, oznédmeni nebo sdéleni mohou byt ¢inéna Ustné nebo
pisemné bez dodrzeni vy3e uvedenych formalnich pozadavkd na platnost pi-
semného jednani. V piipadé vzniku pochybnosti ohledné identifikace odesi-
latele téchto jednani nebo sdéleni mizZe adresat pozadovat jejich dopinéni
v pisemné formé.

Dorucovani

a) Pravni jednani pisobi vici nepiitomné osobé a vyvolava pravni G¢inky, které
s nim zdkon &i pojistna smlouva spojuji, od okamziky, kdy ji dojde.

b) Pisemnosti si G&astnici pojisténi doruuiji pfi osobnim styku jejich pfedanim

a prevzetim anebo na dalku prostfednictvim:

« provozovatele postovnich sluzeb na adresu sidla/bydlisté nebo na adresu

uréenou jako korespondencni adresa;

« vefejné datové sité na adresu elektronické posty;

« vefejné datové sité do datové schranky;

o elektronického systému se zabezpeéenym pfistupem.

Pisemnost odeslana adresatovi prostfednictvim provozovatele postovnich

sluzeb obycejnou zasilkou se povazuje za dorucenou tfeti pracovni den po

odeslani zasilky, byla-li doru¢ena. Pisemnost odeslana doporuéenou zasilkou
nebo doporuéenou zasilkou s dodejkou se povazuje za doruc¢enou dnem pie-
vzeti zasilky adresGtem. Za doru¢enou adresatovi se povazuje i zasilka do-
ru¢end pifjemci rozdilnému od adresata (napf: rodinnému pfislusnikovi nebo
jinému &lenu domécnosti), jemuz byla zésilka doru¢ena v souladu s pravnimi
predpisy o postovnich sluzbach. Zmafi-li adresat doruéeni pisemnosti tim, ze
ji odmitne prevzit anebo si ji po jejim uloZeni u provozovatele postovnich slu-

Zeb nevyzvedne, plati, Ze byla doru¢ena dnem odmitnuti prevzeti pisemnosti

adresatem anebo dnem marného uplynuti Glozni IhGty. Zmafi-li adresat dojiti

pisemnosti jinak (napfiklad tim, Ze fadné neoznadi postovni schranku svym
jménem a pfijmenim nebo nazvem), plati, Zze byla dorué¢ena dnem jejiho vréa-
ceni odesilateli.

d) Pisemnost odeslana adresatovi prostfednictvim vefejné datové sité na adre-
su elektronické posty se povazuje za doru¢enou dnem, kdy byla doru¢ena do
e-mailové schranky adresata; v pochybnostech se ma za to, Ze byla doru¢ena
dnem jejiho odeslani odesilatelem.

e) Pisemnost odesland adresatovi prostfednictvim vefejné datové sité do dato-
vé schranky nebo prostiednictvim elektronického systému se zabezpedenym
piistupem se povazuje za doru¢enou okamzikem, kdy se do datové schran-
ky nebo elekfronického systému se zabezpecenym pfistupem pfihlasi osoba,
kterd ma s ohledem na rozsah svého opravnéni pfistup k pisemnosti.

Adresy G¢astnikd pojisténi pro doru¢ovani a kontaktni informace

a) Pisemnosti uréené pojistovné se zasilaji na postovni adresu jejiho sid-
la, na adresu jeji datové schranky nebo na jeji adresu elektronické posty
czinfo@cardif.com. Pojisfovnu Ize téZ kontaktovat telefonicky na telefonnim
Cisle +420 234 240 234 nebo pisemné prostfednictvim kontaktniho formulare
umisténého na internetovych strankach pojistovny (www.cardif.cz).

b) Pisemnosti uréené poskytovateli asistenénich sluzeb se zasilaji na postovni
adresu jeho sidla nebo na jeho adresu elektronické posty, kterd je uvedena
vinformacich o pojisténi.

c) Pisemnosti uréené pojistnikovi se zasilaji na postovni adresu jeho sidla uvede-
nou v zahlavi pojistné smlouvy nebo na jinou jim uvedenou adresu. Pojistnika
Ize téZ kontaktovat zpdsoby uvedenymi v pojistné smlouvé.

d) Pisemnosti uréené pojisténému nebo jiné osobé, které vzniklo pravo nebo po-
vinnost z pojisténi dle téchto pojistnych podminek anebo pojistné smlouvy, se
zasilaji na jimi sdélenovy, respektive jejich posledni znamou postovni adresu
(adresa bydlisté nebo korespondenéni adresa), adresu jejich datové schranky
nebo adresu elektronické posty. Tyto osoby Ize téz kontaktovat telefonicky na
telefonnim &isle, které za timto G¢elem pojisfovné nebo pojistnikovi sdélily.

~
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15 Pouéeni o zpracovani osobnich Gdajd
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Zpracovani osobnich 0dajd je realizovéno v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich 0dajd a o volném pohybu téchto
0daij a o zruseni smérnice 95 /46/ ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich dda-
j0), tzv. GDPR, a v souladu s ob&anskym zakonikem.

Pojistovna pro Gcely vykonu pojisfovaci ¢innosti a pInéni prav a povinnosti z po-
jistné smlouvy zpracovava osobni Gdaje subjektd Gdajd, fj. fyzickych osob, kte-
rymi jsou pojistény, opravnénd osoba a dalsi osoby, napf. jejich zmocnénci nebo
zGjemci o pojistént.

Poskytnuti osobnich Gdajd je dobrovolné, avdak nezbytné pro sjednani a spréavu
pojisténi véetné Setfeni skodni udalosti.

Pojisfovna zpracovava osobni ddaije jako jejich spravce.

Osobni Udaje zpracovavaii téz smluvni partnefi pojisfovny (napf. pojistnik, za-
jistitel nebo poskytovatelé asistenénich sluzeb) jako dalsi spravei nebo zpraco-
vatelé. Vedle toho mohou byt osobni ddaje zpfistupnény matefské spole¢nosti
pojisfovny BNP Paribas Cardif a subjekttm opravnénym pozadovat jejich zpfi-
stupnéni podle zvl&stnich pravnich predpist.

Subjekt 0dajt, ktery osobni Gdaje poskytl, je povinen bez zbyte¢ného odkladu
nahlasit spravci jakoukoli zménu osobnich Gdajd.

Podrobné informace o zpracovani osobnich ddajd véetné pouceni subjektu dda-
j0 o jeho prévech jsou uvedeny v Informaci o zpracovani osobnich Gdajs, kte-
ra je pfilohou téchto pojistnych podminek a v elektronické podobé dostupna na
www.cardif.cz v sekci Osobni Gdaje. Aktualné platnd je vzdy verze uvedend na
internetové strance.

Pojistény je povinen informovat dali osoby, jejichz osobni Gdaje jsou zpracova-
vany pojistovnou, o zpracovani a zpfistupnit jim Informaci o zpracovani osobnich
Odajb.

16 Stiznosti a feseni spord
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16.2

16.3

16.4

16.5

Stiznosti pojistnikd, pojisténych nebo opravnénych osob jsou vyfizovany dle
standardnich internich pravidel pojisfovny a je mozné je pojisfovné zasilat pro-
stfednictvim drzitele postovni licence na adresu sidla pojisfovny, elektronicky
na e-mailovou adresu czinfo@cardif.com nebo je sdélovat telefonicky na tel.
+420 234 240 234. Pojistfovna stiznost prodetii a po skonéeni Seteni informuje pi-
semné stéZovatele o jeho vysledku.

Pojistnik, pojistény nebo opravnénda osoba maji déle moznost se obratit se stiz-
nostina organ dohledu v pojisfovnictvi, kterym je Ceska narodni banka, se sidlem
Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1. Je-li pojistovna Ceskou narodni bankou vyzvana
k vyjadrent ke stiznosti, vyfidi stiznost stejnym zpsobem jako v pfedchozim od-
stavci a informaci o vysledku Setfeni odesle dle pokynu Ceské narodni banky
pfimo st&zovateli nebo zp&t Ceské narodni bance.

Spory mezi spotfebitelem (zGjemcem o pojisténi, pojisténym, opravnénou oso-
bou) a pojistovnou pfi poskytovani nezivotniho pojistént, které patii do pravomo-
ci soudy, je opravnéna fesit Ceska obchodni inspekce. Ceskou obchodni inspek-
ci Ize kontaktovat na adrese Ustfedniho inspektoratuy, ktera je k datu G¢innosti
t&chto pojistnych podminek Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat -
oddéleni ADR, Stépanska 15,120 00 Praha 2. Ceskou obchodni inspekei Ize kon-
taktovat téz prostfednictvim jeji internetové adresy www.adr.coi.cz. Postup Ces-
ké obchodni inspekce upravuje zakon &. 634/1992 Sb.,, o ochrané spotebitele,
ve znéni pozdéjsich predpisy a pravidla pro mimosoudni feseni spottebitelskych
spord vydana na zakladé tohoto zakona.

Dalsi moznosti pro mimosoudni fedeni spotfebitelskych spord v oblasti neZivotni-
ho poijisténi je i Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojisfoven. Ombudsma-
na Ize kontaktovat na adrese Elisky Krasnohorské 135/7,110 00 Praha 1 - Josefoy,
e-mailem na adrese kancelar@ombudsmancap.cz, pfipadné telefonicky. Vice
informaci naleznete na www.ombudsmancap.cz.

Pro feseni pfipadnych spottebitelskych spord ze smluv uzavienych on-line Ize
vyuZit platformu pro fedeni spord on-line zfizenou Evropskou komisi. Jedna se
o interaktivni internetovou stranky, ktera spotfebiteli umoziuje podat stiznost
on-line prostfednictvim elektronického formulare. Vice informaci naleznete na
www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

17 Zéavéreéna ustanoveni
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17.4

Komunikace mezi G¢astniky pojisténi bude vedena a veskeré informace tykajici
se pojisténi, jakoz i tyto pojistné podminky, budou poskytovany v ceském jazyce.
Poijistna smlouva a vztahy z ni vyplyvaijici nebo s ni souvisejici se fidi pravnim
fadem Ceské republiky. V piipadé sporu se Gastnici pojistént zavazuji vyvinout
Usili ke smirnému fedeni. V piipadg, Ze se nepodaii vyfesit spor smirnou cestovy,
obrati se G&astnici pojisténi na mistné a vécné pfislusny soud Ceské republiky.

V souvislosti s pouzitim prostfedkd komunikace na dalku nejsou pojisfovnou
Gctovany pojisténému zadné zviastni poplatky za pouZiti téchto prostiedkd ko-
munikace.

Tyto pojistné podminky nabyvaii G&¢innosti dne 1. 9.2021.
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CAST 2 - POJISTENI NEMOVITOSTI

18 Pfedmét pojisténi
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Predmétem pojisténi jsou pojisténé nemovité objekty (dale ,nemovité objekty”

nebo ,pojiténd nemovitost” nebo ,nemovitost”) a movité predméty (&l. 18.4)

v misté pojisténi, které je ureno v pojistné smlouvé, piipadné v misté, do kterého

byly pojisténé movité pfedméty na dobu nezbytné nutnou premistény v disled-

ku vzniklé nebo bezprosttedné hrozici pojistné udalosti.

Predmétem pojisténi domu je:

a) rodinny ddm véetné jeho stavebnich sou&asti, pfislusenstvi a piipojek; pred-
métem pojisténi je také rodinny dom ve vystavbé - v takovém pfipadé pod-
minka trvalého obyvani neplati az do okamziky, kdy je rodinny ddm zpUsobily
k obyvani;

b) vedlejsi objekty; piedmétem pojisténi jsou také vedlejsi objekty ve vystavbé.

Predmétem poijisténi bytu je:

a) bytové jednotka veéetné jeji stavebnich souasti a piisludenstvi; predmétem
pojisténi je také bytova jednotka ve vystavbé - v takovém piipadé podmin-
ka trvalého obyvani neplati az do okamziku, kdy je bytova jednotka zpdsobi-
1& k obyvani; spoluvlastnicky podil na spole¢nych ¢astech domuy, nikoliv véak
spoluvlastnicky podil na pozemku a na vécnych pravech;

b) nebytovy prostor.

Pojistény jsou také movité pfedméty, kterymi jsou:

a) stavebni materidl;

b) v&ci slouzici k vystavbé, opravam nebo 0drzbé pojisténé nemovitosti s vyjim-
kou ruéniho néaradi;

c) docasné objekty zafizeni stavenisté potiebné k vystavbé pojisténé nemovi-
tosti, které pojistény vliastni nebo opravnéné vziva.

Poijistény nejsou:

a) vedlejsi objekty ve Spatném technickém stavy;

b) vedlej&i objekty na vodnich tocich proti skodam vzniklym v dsledku pojistné-
ho nebezpeci povoderi nebo zaplava;

c) stavebnisouasti a pfisluenstvi budov nebo ostatnich staveb umélecké nebo
historické hodnoty, které netvoii stavebné& funkéni prvek (jde o dilq, ktera maj
esteticky vyznam, napt. fresky, reliéfy, sochy);

d) foliovniky;

e) prava a jiné predméty pravnich vztahg, které nemaiji hmotnou podstatu.

19 Poijistna nebezpedi

191

192

193

194

Pojistént kryje poskozeni nebo zni¢eni nemovitého objektu zpisobené:

a) zivelnimi pojistnymi nebezpe&imi;

b) odcizenim pojisténé véci;

) Umyslnym poskozenim nebo Umyslnym zni¢enim pojisténé véci nebo nemovi-
tého objektu jednanim pachatele, které nesméfovalo k odcizeni pojisténé véci
(déle jen ,vandalismus”).

Pojisténi kryje ndklady Gcelné vynaloZzené v souvislosti s opravou nebo vymé-

nou:

a) rozvodd vody (nad ramec poskozeni potrubi a rozvod vodovodnich zafizent
pretlakem nebo zamrznutim kapaliny v nich);

b) rozvodd plynu, tepla a elekirické energie a odpadnich potrubi (netyka se vngj-
Sich desfovych Zlabd a svodi) poskozenych z jakékoli nahlé a nahodilé havarie.

Pojistént kryje také poskozeni nebo zni¢eni nemovitého objektu zpdsobené:

a) do&asnym prepétim v elekirorozvodné nebo komunikaéni siti (déle jen ,pre-
péti"); podpétim v elekirorozvodné siti (déle jen ,podpéti”); elekirickym zkra-
tem (déle jen ,zkrat"); pojistény jsou také zabudované elektromotory slouzi-
ci k provozu pojisténého nemovitého objektu (dale jen ,elektromotory”) proti
zkratu nebo prepéti v elektrorozvodné siti;

b) zateenim atmosférickych srazek;

c) aerodynamickym tfeskem pfi preletu nadzvukovych letadel;

d) mechanickym poskozenim vnéjsiho nebo vnitintho zatepleni budovy jakym-
koli zvifetem;

e) mechanickym poskozenim oploceni volng Zijici zv&Fi;

) Gnikem vody v ddsledku pojistné udalosti zpisobené vodovodnim nebezpe-
&im nebo havarii rozvodd vody véetné plnéni za vodné a stoéné Gétované za
Unik vody, ke kterému doslo v souvislosti s pojistnou udalosti.

Z pojisténi nebudou hrazeny skody na opérnych zdech zpUsobené zemnim tla-

kem z divodu vady konstrukce nebo nedostatecné dimenze konstrukce opérné

zdi.

20 Pojistna udalost

201

Pojistnou udalosti je:

a) poskozeni, zniceni pojisténé véci zapficinéné nékterym z pojistnych nebezpedi
uvedenych v pojistné smlouvé;

b) odcizeni pojisténé véci;

c) poskozeni nebo zni¢eni zabrannych prosttedkd, pokud bylo zpdsobeno jedna-
nim pachatele sméfujicim k odcizeni pojidténé véci;

d) poskozeni, zni¢eni nebo ztrata pojisténé véci, k nimz doslo v pfimé souvislosti
s pUsobenim nékterého z pojistnych nebezpeci uvedenych v ¢lanku 191 a v po-
jistné smlouvé.

Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni je skute¢nost, Ze toto pojistné nebez-

peci anebo jeho pficina pdsobily nebo nastaly v dobé trvani pojisténi a v misté

pojisténi.

21 Poijistna hodnotaq, pojistna ¢astka

211
212

Pojistna hodnota je hodnota véci rozhodné pro stanoveni pojistné
Pojistnd hodnota véci mize byt vyjadiena jako:
a) pojisténi na novou cenv;

Castky.

213

21.4

b) pojiténi na &asovou ceny;

c) pojisténi na obvyklou cenu.

Pojistnou hodnotou nemovitého objektu je:

a) nové cena (pojidténi na novou cenu) v piipadé pojisténi domu dle 18.2 t&chto
podminek;

b) obvykla cena (pojigténi na obvyklou cenu) v piipadé pojisténi bytu dle 18.3
téchto podminek.

Movité pfedméty jsou pojistény na novou cenu.

22 Zabezpeceni mista poijisténi

221

2.2

Pojistény je povinen zabezpedit proti kraddezi vchodové dvefe do bytu nebo ro-

dinného domu a nebytové prostory, a to alespori nasledujicim zpdsobem:

a) viechny vchodové dvefe musi byt opatfeny bezpe&nostnim uzamykacim
systémem (fj. komplet tvofeny zadlabacim zadmkem, bezpeé&nostni cylindric-
kou vlozkou a bezpe&nostnim kovanim) nebo kombinaci zadlabaciho zamku
s bezpecnostni cylindrickou vlozkou a bezpecnostnim kovanim, které zabra-
fivji vyhmatani, odvrtani nebo rozlomeni vlozky a chrani mechanismus zamku
pred hrubym nasilim, nebo elektronickym zabezpecovacim uzamykacim sys-
témem; dvoukiidlé dvere musi byt zajistény proti vyhackovani;

b) viechny vchodové dvefe musi byt fadné uzaméeny;

) pojistény je povinen zabezpecit proti vzniknuti okng, lodziové, balkénové a te-
rasové dvefe tak, Ze viechny prosklené otvory (véetné sklepnich a stfesnich
oken, vikyfi apod.) musi byt pIné& uzavieny zevnitf uzaviracim mechanismem
(tzn. okno nesmi byt oteviené ani na ,mikroventilaci”).

Pojistény je povinen dale zajistit, aby:

a) vodovodni zafizeni v nepouzivané budovg, je-li jim vybavena, bylo vyprazd-
néno a udrzovano vyprazdnéné a pfivod vody byl fadné uzavien;

b) ze zastfedeni lehkymi konstrukcemi (napf. polykarbonéatové stfechy venkov-
nich bazént) byl odstranén snih nebo namraza.

23 Podpoijisténi

Podpoijisténi nebude uplatiiovano.

20



CAST 3 - POJISTENI DOMACNOSTI

24 Predmét pojisténi

241

242
243

Pojisténé jsou viechny osoby Zijici ve spole¢né domdcnosti s pojisténym uvede-

nym v pojistné smlouvé. Jde o osoby, které spolu trvale Ziji a spole¢né uhrazuji

naklady na své poteby.

Pojisténymi vécmi je soubor véci tvoricich domacnost.

Pojistény nejsou:

a) véci a zvifata prevzata za G&elem spinéni zavazku (opatrovani, opravy, dscho-
vy apod.);

b) v&ci a zvifata podnéajemnikd;

¢) motorova a piipojna vozidla s pfidélenou registraéni znackou;

d) letadla (véetné jejich pfislusenstvi);

e) lodé a jina plavidla (véetné jejich pisluenstvi), presahuje-li pojistna hodnota
jednotlivého plavidla 30 000 K¢;

f) individualn& zhotovené zvukové, obrazové, datové a jiné zaznamy;

g) plany, projekty;

h) préava ajiné pfedméty pravnich vztahd, které nemaii hmotnou podstaty;

i) plodiny, porosty a rostliny rostouci na pozemku pfislusejicim k mistu pojistént;

i) v&cizvlastni hodnoty uloZené v garazi, ve vedlejSich objektech a na pozemky;

k) nahradni dily k motorovym nebo pfipojnym vozidldm (vyjimku tvofi sada re-
zervnich pneumatik a diskd kol) uloZzené v garazi.

25 Pojistna nebezpeci

251

25.6

257

Pojisténi kryje poskozeni nebo zniceni pojisténé véci zpisobené:

a) zivelnimi pojistnymi nebezpecimi;

b) odcizenim poji§téné v&ci;

) omyslnym poskozenim nebo dmyslnym zni¢enim pojisténé véci jednanim pa-
chatele, které nesméfovalo k odcizeni pojisténé véci (dale jen ,vandalismus”).

Poijisténi kryje naklady G¢elné vynaloZené v souvislosti s opravou nebo vymé-

nou:

a) rozvodd vody (nad rémec poskozent potrubi a rozvodd vodovodnich zafizeni
pietlakem nebo zamrznutim kapaliny v nich);

b) rozvod plynu, tepla a elekirické energie a odpadnich potrubi (netyka se vnéj-
Sich desfovych zlabb a svodt) poskozenych z jakékoli nahlé a nahodilé hava-
rie;

c) vlozky z&mkd vstupnich dvefi do mista pojistént, pokud doslo k odcizent kli¢d
od téchto dvefi v souvislosti s pojistnou udalosti;

d) rozvodd vody, plynu, tepla, elektrické energie a odpadnich potrubi poskoze-
nych z jakékoli nahlé a nahodilé havarie.

Pojisténi kryje také skodu zpUsobenou vypadkem chladiciho nebo mraziciho za-
fizeni v disledku jeho poruchy nebo preruseni dodavky elektrické energie (dale
jen ,porucha chladiciho zafizeni”). Pojistént zahrnuje i $kody zptsobené na sta-
vebnich soucastech vyteklou kapalinou. Pojisténi se nevztahuje na poruchu chla-
diciho zafizeni zpUsobenou pojisténym nebo osobou, kterd opatruje byt pojisté-
ného &i jeho zafizeni nebo jej se souhlasem pojisténého uziva.

Poijisténi kryje také poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci zpisobené:

a) do&asnym prepétim v elektrorozvodné nebo komunikaéni siti (déle jen ,pre-
pé&ti"); podpétim v elektrorozvodné siti (dale jen ,podpéti*); elektrickym zkra-
tem (déle jen ,zkrat");

b) zategenim atmosférickych srazek;

c) Unikem vody v disledku pojistné udalosti zpisobené vodovodnim nebezpe-
¢im nebo havarii rozvodd vody véetné plnéni za vodné a sto¢né Gétované za
Onik vody, ke kterému doslo v souvislosti s pojistnou uddlosti; dale také Gnikem
vody z akvaria & jiné nadrze (vodniho l0zka, klimatizace apod.), pojistént se
véak nevztahuje na Onik vody z kuchyiiskych ¢&i Gklidovych nadob nebo nadob
slouZicich k osobni hygiené.

Pojisténi na vécech ve spole¢ném nebytovém prostoru kryje poskozeni nebo zni-

Ceni pojisténé véci zplsobené:

a) Zivelnimi pojistnymi nebezpe&imi;

b) odcizenim pojisténé véci.

V pfipadé skel kryje pojisténi $kodu vzniklou jakoukoliv nahodilou uddlosti, ktera

neni ddle vyloucena a pfi které je nezbytnd jeho vyména.

Pojisténi se nevztahuje na $kodu vzniklou:

a) pfi dopravé skla, pfi zasklivani, montazi a demontazi;

b) pfi vystaveni skla salavému teplu nebo pfimému ohni (napf. pfi odstrafovani
starych natéro);

¢) naradmech a osazenich;

d) na sklenicich.

V pfipadé pojisténi domdcnosti se pojisténi pro pfipad vandalismu vztahu-

je pouze na piipady, kdy pachatel prokazatelné prekonal prekazky zabrariujici

vstupu do mista pojidténi.

26 Pojistna udalost

Pojistnou uddlosti je:

a) poskozeni, zni¢eni nebo odcizent pojisténé véci zapficinéné nékterym z pojist-
nych nebezpeciuvedenych v pojistné smlouvé;

b) poskozeni nebo znigeni zabrannych prostiedkd, pokud bylo zpdsobeno jedna-
nim pachatele sméfujicim k odcizeni pojisténé véci;

c) poskozeni, zni¢eni nebo ztrata pojisténé véci, k nimz doslo v piimé souvis-
losti s psobenim nékterého z pojistnych nebezpedi uvedenych v ¢lanku 2511
av pojistné smlouvé.

Podminkou vzniku préava na pojistné plnéni je skute¢nost, Ze toto pojistné nebez-

peci anebo jeho pficina pdsobily nebo nastaly v dobé trvani pojisténi a v misté

pojisténi.

27 Misto poijisténi

271

272

Mistem poijisténi jsou:

a) nemovitost, kterd se nachdzi v misté pojistént, které je uréeno v pojistné
smlouvé;

b) nebytovy prostor; jde-li o rodinny dém, podminka vyluéného uZivani nebyto-
vého prostoru pojisténym neplati;

c) spole&ny nebytovy prostor;

d) oploceny pozemek piisluejici k budové, ve které se nachazi byt, pokud skoda
vznikla na vécech, u kterych je uloZzeni mimo byt nebo nebytovy prostor ob-
vyklé vzhledem k jejich vlastnostem a charakteru (rozméry, hmotnost apod.);

e) gardz mimo adresu mista pojisténi ve viastnictvi pojisténého.

Pojistna uddalost mize nastat také jinde nez v misté pojisténi, pokud v dobé vzni-

ku 8kody:

a) mél pojistény pojisténou véc na sobé, pfi sob& nebo u sebe (pouze pro pfipad
loupeze);

b) pojistény odloZil pojisténou véc na misté k tomu uréeném nebo obvyklém (jde
o kratkodobé a G¢elné preruseni uzivani véci, napfi. po dobu navatévy nakup-
niho, stravovaciho, sportovniho nebo zdravotnického zafizeni, pfi kterém je
véc odlozena v bezprostiedni blizkosti mista, kde se po dobu prerudeni uZivani
véci pojistény nachazi); pojisténi se nevztahuje na véci zvlastni hodnoty a na
véci, které pojistény odlozil v dopravnim prostfedku (véetné jeho pfislusenstvi)
nebo naném;

c) pojistény pojisténou véc predal za o&elem poskytnuti sluzby (do opravny, ¢is-
tirny apod.) a skoda vznikla pdsobenim nékterého z Zivelnich pojistnych ne-
bezpedi.

Skodu vzniklou jinde nez v misté pojisténi na détském ko&arku nebo invalidnim

voziku pojidfovna uhradiiv pfipadg, Ze byla zpUsobena kradeZ, pfi které nebyly

prekonany prekazky chranici pojisténou véc pred odcizenim.

28 Pojistna hodnota

281
282

283

Pojistna hodnota je hodnota véci rozhodné pro stanoveni pojistné ¢astky.

Pojistna hodnota véci mize byt vyjadiena jako:

a) nova ceng;

b) ¢asové ceng;

c) obvykla cena.

Pojistnou hodnotou:

a) vécije jeji nova cena (pojisténi na novou cenu);

b) véci zvlasini hodnoty a zvitat je jejich obvykla cena (pojisténi na obvyklou
cenu).

29 Zabezpedeni mista poijisténi

291

292

293

Pojistény je povinen zabezpecit proti kradeZi vchodové dvefe do bytu nebo ro-

dinného domu a nebytové prostory, a to alespori nasledujicim zpisobem:

a) vdechny vchodové dvefe musi byt opatfeny bezpe&nostnim uzamykacim
systémem (tj. komplet tvofeny zadlabacim zamkem, bezpe&nostni cylindric-
kou vlozkou a bezpe&nostnim kovanim) nebo kombinaci zadlabaciho zamku
s bezpecnostni cylindrickou vlozkou a bezpe&nostnim kovanim, které zabra-
fivji vyhmatani, odvrtani nebo rozlomeni viozky a chrani mechanismus zamku
pred hrubym nasilim, nebo elektronickym zabezpecovacim uzamykacim sys-
témem; dvoukridlé dvefe musi byt zqjistény proti vyhackovani;

b) viechny vchodové dvefe musi byt fadné uzameeny;

c) ve spoleénych nebytovych prostordch musi byt pojisténa véc uzaméena
k pevné piekazce (napf. ke stoupackam nebo jiné stavebni sou&asti) béznym
zdmkem nebo umisténa v uzaméeném boxu, nosici ¢i skfini, které musi byt
uzaméeny k pevné prekazce (napf. stavebni sou¢asti) &i pevné instalovany.
Prekazka nesmi byt prekonatelna rukou &i pouZitim béznych piiruénich na-
stroji (napf. Sroubovakem, nozem).

Pojistény je povinen zabezpecit proti kradezi okna, lodZiové, balkénové a teraso-

vé dvefe tak, ze viechny prosklené otvory (véetné& sklepnich a stfednich oken, vi-

kyFo apod.) musi byt pIné uzavieny zevnitf uzaviracim mechanismem (tzn. okno

nesmi byt otevfené ani na ,mikroventilaci®).

Pojistény je povinen zabezpecit garaz proti kradezi tak, Ze garazova vrata musi

byt uzaméena nebo elektronicky uzaviena se zpétnou blokaci proti nasilnému

otevieni, dvefe i okna musi byt zabezpecena dle ¢l. 28.1 a 292 téchto pojistnych
podminek.

30 Podpoijisténi

Podpoijisténi nebude uplatiiovano.

31 Pojistné pInéni

311

312

313

Pokud nejsou k dispozici doklady, které identifikuiji pojistnou udalosti postizenou

pojisténou véc a jeji hodnotu (napf. znalecky posudek, certifikat, doklad o zakou-

peni, doklad o d&dictvi), vyhotovené pred pojistnou udalosti, pak pojistovna po-
skytne plnéni stanovené do vy3e 50 000 K¢ za jakoukoli jednotlivou pojisténou

Véc.

V pfipadé pojistné uddlosti vzniklé na zvifeti:

a) jeho poranénim poskytne pojisfovna nahradu 6elné vynalozenych nakladd
spojenych s péci o zdravi zranéného zvifete, maximalné véak do vyse obvyklé
ceny zvifete;

b) jeho usmrcenim, odcizenim nebo ztrétou pojisfovna vyplati plnéni v obvyklé
cené.

V pfipadé véci ulozenych v gardzi je limit pinéni uvedeny v pojistné smlouvé hor-

ni hranici pInéni pojisfovny ze viech pojistnych udalosti vzniklych v souhrnu na

téchto vécech v jednom roce.

21
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32 Pojistné nebezpeti a rozsah pojisténi

321

322

323

324

325

326

327

Pojisténi se vztahuje na pravnim predpisem stanovenou povinnost pojisténého
nahradit Gjmu, pokud ji pojistény zpUsobil jiné osobé v souvislosti s ¢innosti nebo
vztahem, pro které je pojistnou smlouvou sjednano pojisténi.

V pfipadé Gjmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka poskytne pojisfovna ndhradu za:

a) nemajetkové Gjmy zpUsobené zésahem do prava poskozeného na ochranu
jeho zdravi (napf. bolestné, ztizeni spolecenského uplatnéni);

b) dusevni Gtrapy manzelq, rodice, ditéte nebo jiné osoby blizké poskozenému
v pfipadé usmrceni nebo zvIast zavazného ublizeni na zdravi podkozeného;

c) nasledné finanéni skody, které vznikly jako piimy dosledek Gjmy na Zivoté
nebo zdravi ¢lovéka, pokud se na takovou Gjmu vztahuje pojisténi (napf. ztra-
ta na vydélky, usly zisk, naklady lé&eni, naklady pohfbu).

V pfipadé Gjmy na hmotné véci (ddle ,v&c") poskytne pojistovna ndhradu za:

a) skodu zpdsobenou na véci jejim poskozenim, zni¢enim nebo ztratou;

b) naslednou finanéni skody, ktera vznikla viastnikovi véci nebo osobé opravné-
né& uZivajici nebo pozivaijici véc jako pfimy dsledek skody uvedené v pism. a)
(nap. usly zisk, naklady na likvidaci zni¢ené véci).

V pfipadé Gjmy na zivém zviteti (dale ,zvife") poskytne pojisfovna nahradu za:

a) skodu zpUsobenou usmrcenim, ztratou nebo zran&nim zvifete;

b) naslednou finanéni skody, kterd vznikla viastnikovi zvifete nebo osobé oprav-
néné uzivajici zvife jako pfimy dosledek skody uvedené v pism. a) (napf. usly
zisk); Gelné vynaloZené naklady spojené s péi o zdravi zranéného zvirete
budou uhrazené tomy, kdo je vynalozil.

Poijisténi se dale vztahuje na povinnost pojisténého poskytnout:

a) néhradu nékladd na hrazené sluzby vynalozenych zdravotni pojistovnou;

b) regresni nahradu, kterou je pojistény povinen zaplatit organu nemocenského
pojidténi v souvislosti se vznikem néroku na davku nemocenského pojistént,
pokud takova povinnost vznikla v ddsledku Gjmy na zdravi nebo Zivoté ¢loveé-
ka, kterd je kryta timto pojisténim; pro tyto nahrady plati pfiméfené podminky
pojisténi odpovédnosti za Gjmu.

Pojisténi se ddle vztahuje na povinnosti pojisténého nahradit penézitou nahra-
du nemajetkové Gjmy nesouvisejici se zdsahem do prava na ochranu zdravi, po-
kud byla pfiznana pravomocnym rozhodnutim soudu na zakladé nedmysiného
neopravnéného zasahu pojisténého do pfirozeného prava ¢lovéka nebo osob-
nostnich prav pravnické osoby. Pojisténi se nevztahuje na povinnost k penézité
nahradé nemajetkové Gjmy zpUsobené porudenim prav z primyslového nebo ji-
ného dusevniho vlastnictvi.

Pojisténi se dale vztahuje na povinnosti pojisténého nahradit naklady nutné

k pravni ochrané pojisténého proti uplatnénému naroku na nahradu Gjmy, pokud

se na ni vztahuje pojidténi siednané na zakladé téchto pojistnych podminek.

33 Naklady pravni ochrany v pojisténi odpovédnosti
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Pokud poijistény splnil vdechny povinnosti, které jsou mu uloZeny v souvislosti se
vznikem $kodni udalosti, je pojisfovna povinna uhradit G¢elné vynalozené nakla-
dy na:

a) fizeni o ndhradé Gjmy pred pfisludnym organem, pokud bylo nutné ke zjisténi
povinnosti pojisténého k nahradé Gjmy nebo jeji vyse v souvislosti se skodni
uddlosti, a naklady pravniho zastoupeni pojisténého v tfomto fizeni, a to ve
véech stupnich;

b) obhajobu v trestnim fizeni (v pfipravném fizeni i v fizeni pfed soudem ve viech
stupnich) vedeném proti pojisténému v souvislosti se Skodni udalosti, pokud
se k tomu pojisfovna pisemné zavazalg;

¢) mimosoudni projednavéani néroku poskozeného na nahradu Gjmy, pokud
se k fomu pojisfovna pisemné zavazala.

Naklady pravniho zastoupeni a obhajoby podle odst. 32, které presahuji mi-

mosmluvni odménu advokata v Ceské republice stanovenou pfisludnymi pravni-

mi predpisy, uhradi pojisfovna pouze v piipadé, Ze se k fomu pisemné zavazala.

Naklady podle odst. 32.1 pojisfovna neuhradi, pokud byl pojistény v souvislosti

se $kodni uddlosti uznan vinnym ze spachani tmysiného trestného ¢&inu. Pokud

pojisfovna jiz tyto naklady uhradila, ma proti pojisténému prévo na vraceni vy-
placené castky.

34 Poijisténi odpovédnosti v béZném obéanském zZivoté
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Pojisténé jsou osoby Zijici ve spole¢né domacnosti s pojisténym uvedenym v po-
jistné smlouvé, které jsou jeho piibuznymi nebo jeho osobami blizkymi (napf: déti,
manzel/ka, druh/druzka, rodi¢e apod.).

Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim pfedpisem stanovené povinnosti na-

hradit Gjmu zpUsobenou jinému v souvislosti s ¢innosti pojisténého nebo vzta-

hem v bézném obcanském Zivoté.

Ujmou zpisobenou pojisténym v souvislosti s &innosti nebo vztahem v bézném

obcanském Zivoté je také Gjma zpUsobena:

a) na nemovitosti, jejimz je nGjemcem (véetné& Gjmy zpUsobené zanedbanim béz-
né 0drzby a drobnych oprav bytu);

b) pfi zajmové nebo vefejné prospésné Einnosti ve spolku nebo obdobné nezis-
kové pravnické osobé, pokud za ni nepobird odménu;

) v souvislosti se Skolnim vzdélavanim (véetné praktického vyucovani), stazi
nebo rekvalifikaénim kurzem, pokud je neabsolvuje v ramci pracovnépravni-
ho nebo obdobného vztahu nebo vykonu jiné vydélecné ¢innosti, véetné po-
vinnosti nahradit Gjmu zpdsobenou poskozenim nebo zni¢enim movité véci
(pfipadné poranénim nebo usmrcenim zvifete), kterou v ramci této &innosti
opravnéné uziva nebo prevzal;

d) zvifetem, af jiz bylo pod dohledem pojisténého, nebo pod dohledem jiné oso-
by, které bylo svéfeno, s vyjimkou pfipadd vyslovné vyloucenych z pojisténi.

34.4

345

Pojisténi se vztahuje také na povinnost nahradit Gjmu zpUsobenou na movité
Vvéci, kterou opravnéné pojistény uzivg, jedna-li se o véc tvofici vybaveni ubyto-
vaciho zafizeni, které si pronajal.

Z pojisténi bude poskytnuta nadhrada 0jmy také za osoby, které na pokyn pojisté-
ného opatruji nebo s jeho souhlasem uZivaiji nemovitost, kterou pojistény viastni
nebo opravnéné uziva, pokud zpUsobily Gjmu pfi vykonu téchto cinnosti.

35 Pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti
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Poijisténi se sjednava jako soucast pojisténi nemovitého objektu véetné pozemku

k nému pfisludejiciho uréeného v pojistné smlouvé.

Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim predpisem stanovené povinnosti pojis-

téného nahradit Gjmu zpdsobenou jinému v souvislosti s vlastnictvim nebo drz-

bou pojisténé nemovitosti.

Pojisténi se vztahuje i na:

a) povinnost pojisténého jako stavebnika pfi opravnéném vykonavani staveb-
nich praci svépomoci na nemovitost;;

b) povinnost ob&ana, ktery pojisténému vypomaha pfi opravnéném svépomoc-
ném vykonavani stavebnich praci nebo Udrzby nemovitosti, k nahradé gjmy
zpUsobené tieti osobé pfi této ¢innosti.

36 Vyluky z poijisténi
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Z pojisténi odpovédnosti v bézném obcanském Zivoté ani z pojisténi odpovéd-
nosti vyplyvajici z viastnictvi nemovitosti nebude nahrazena Gjma zpdsobena:
a) 0mysIné (véetné svévole nebo skodolibosti);

b) na véci nebo zvifeti, které pojistény uziva neopravnéng;

¢) na movitych vécech nebo zvifatech, které pojistény uziva opravnéné (napf.
néjem, vypUjcka) nebo je méa u sebe;

d) na movitych vécech nebo zvifatech, které pojistény prevzal za Gelem opat-
rovani, zpracovani, opravy, prodeje, Gschovy, uskladnéni nebo splnéni jiného
z&vazky;

e) sesedanim nebo sesouvanim pudy, erozi nebo v disledku poddolovant;

f) neopravnénym provadénim stavebnich praci;

g) znecisténim Zivotniho prostiedi;

h) v dosledku poruseni pravni povinnosti nebo jiné pravni skute¢nosti, o které
pojistény v dobé pfistoupeni do pojisténi védél nebo s pfihlédnutim ke viem
okolnostem mohl védét.

Z pojidténi odpovédnosti v bézném obcanském Zivoté nebude nahrazena Gjma

zpUsobena:

a) pfi profesiondlni sportovni ¢innosti;

b) pfi vydéle&né &innosti nebo v pfimé souvislosti s nf;

¢) vyplyvaijici z postaveni pojisténého jako zaméstnavatele;

d) v souvislosti s &Ginnosti nebo vztahem, pfi kterych préavni predpis uklada po-
vinnost uzavfit pojisténi odpovédnosti za skodu (Gjmu), bez ohledu na to, jestli
vznikl narok na pInéni z takového povinného pojistént;

e) zavle€enim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin;

) vsouvislosti s pouzivanim softwary, nakladanim s daty, elektronickou komuni-
kaci nebo internetovymi sluzbami;

g) psem pfi vykonu prava myslivosti nebo pfi sluzebnim vykonu;

h) divokym zvifetem nebo nebezpe&nym exotickym zvifetem;

i) zvifetem chovanym k vydéle¢nym Geeltm;

i) v souvislosti s neopravnénym drzenim nebo pouzivanim zbrani nebo stfeliva;

k) v souvislosti s drzenim nebo pouzivanim pyrotechniky nebo vybusnin.

Dale nebude nahrazena Gjma zpUsobena:

a) manzelovi, registrovanému partnerovi, sourozenci nebo pfibuznym v fadé pfi-
mé nebo osobam, které s pojisténym Ziji ve spolecné domacnosti;

b) pravnické osobg, se kterou je pojistény majetkové propojen.

Dale nebude nahrazena:

a) 0jma, jestlize pojistény pfevzal povinnost k jeji néhradé v rozsahu &irsim, nez
ktery vyplyva z pravniho predpisy, véetné piipadd, kdy neni mozné uplatnit
néamitku promiceni z toho ddvody, Ze pojistény sjednal delsi promlceci Ihity,
nez kterd vyplyva z pravniho predpisu, nebo se namitky promi¢eni vzdal;

b) pokuta, pendle &i jina smluvni, spravni nebo trestni sankce nebo jina platba,
ktera ma represivni, exemplarni nebo preventivni charakter, bez ohledu na to,
komu byla uloZzena.
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CAST 5 - ASISTENCNI SLUZBY

37 Predmét pojisténi

371

372

373

Predmétem poijisténi je poskytnuti asistencnich sluZeb v pfipadé havarie a nou-
zové situace, vyzadujici neprodlené zprostifedkovani provedeni femeslnych praci
vyjmenovanych v bodé 38.1. Pro vylou&eni pochybnosti se uvadi, Zze za femesiné
prace se povazuje také oprava plynového nebo elektrického kotle pro vytapéni
¢i oprava plynového nebo elektrického zafizeni pro ohfev teplé uzitkové vody.
Dale také zablokovani hlavnich vchodovych dvefi do domacnosti anebo jiné
udalosti, ke které dojde béhem trvani pojisténi domacnosti v misté pojisténi, za
podminek a v rozsahu uvedeném v pojistné smlouvé.

Posouzeni, zda se jednd o havarii nebo nouzovou situaci provadi pracovnik asis-
tenéni centraly.

Predmétem pojisténi je poskytnuti asistencnich sluzeb v pfipadé poruchy nékte-
rého z domacich spotfebicd nachazejicich se v misté pojistént (dale jen ,spotie-
bie”).

Pojisténi asistencnich sluzeb nelze sjednat samostatné. Poskytovani asistenc-
nich sluZeb je zaji§téno asistencni centralou nebo smluvnim dodavatelem.
Pojisténi asistencnich sluzeb a zavazek poskytnout asistenéni sluzby nenahra-
zuje zasah Otvard &i sbord zfizenych ze zakona statnimi nebo mistnimi organy
k zajistovani zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo pro-
zkumnych Okol0. Za zasahy téchto Gtvard neni z tohoto pojisténi poskytovana
2adna finanéni ani jind kompenzace.

38 Poijistna udalost
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38.4
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38.6
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V pfipadé havarie nebo nouzové situace zaijisti asistenéni centrala pfijezd

smluvniho dodavatele se specializaci instalatér, elektrikar, topendr; plynatr; skle-

nar nebo zédmecnik a prace dodavatele pro odstranéni pficiny havarie.

Pojisfovna uhradi ndklady spojené s pfijezdem a odjezdem smluvniho doda-

vatele v plné vy3i a dale naklady spojené s odstranénim pficiny havarie (prace,

drobny material) do vyse limitu uvedeného v pojistné smlouvé.

Naklady spojené s odstranénim pficiny havarie pfesahujici limit pojistného piné-

ni nese pojistény.

V pripadé zablokovani dvefi zaijisti asistenéni centrala pfijezd smluvniho doda-

vatele se specializaci zamecnik a prace spojené s odemknutim dvefi a odstrané-

nim zablokovani dvefi ¢ dovozem nahradnich klico

Pojistovna uhradi naklady spojené s piijezdem a odjezdem smluvniho dodava-

tele v pIné vysi a naklady spojené s odstranénim pficiny zablokovéani dvefi (pra-

ce, drobny material) do vyse limitu.

Naklady spojené s odstranénim priciny zablokovani dvefi pfesahujici limit pojist-

ného plnéni nese pojistény.

Poijistény je povinen poskytnout soucinnost pfi ovéfeni totoZnosti ke zjisténi, zda

se nejednd o nelegalni vniknuti do pojisténé nemovitosti. Nejsou-li odstranény

pochybnosti o opravnénosti ke vstupu do nemovitosti, asistenéni centréla ani

smluvni dodavatel nejsou povinni poskytnout sluzby.

V pfipadé jiné uddlosti zajisti asistenéni centrala organizaéni pomoc spocivajici

v zajisténi piijezdu smluvniho dodavatele se specializaci instalatér, topenat; ply-

nat, zamednik, sklendr, elektrikar; obkladag, pokryvag, klempii, podlahdar; truhlar;

stukatér, malit; lakyrnik, kominik, zednik, pokryva¢ nebo smluvniho dodavatele

poskytujiciho Oklidové sluzby, stéhovaci sluzby nebo sluzby spojené s dezinfekdi,

dezinsekci a deratizaci na misto uddlosti.

Naklady spojené s pfijezdem a odjezdem smluvniho dodavatele a jim poskytnu-

té sluzby nese pojistény.

V pfipadé poruchy nutného spotiebite v domacnosti zaijisti asistenéni centrala

diagnostiku poruchy a opravu véetné pfipadné dopravy do servisniho mista.

Pojisténi se vztahuje na nasledujici spottebice:

a) chladni¢ka, mraznitka véetné jejich kombinace;

b) pragka, sudicka pradla véetné jejich kombinace;

¢) myeka nadobi;

d) spordk, varna deska, trouba (kromé samostatnych mikrovinnych trub);

e) digestoF;

f) elekiricky nebo plynovy pritokovy ohfivaé vody, bojler, kotel;

g) televizor.

Narok na pojistné plnéni vznika za nasledujicich podminek:

a) porucha, kterd na spotfebici vznikla nahodilou nepfedvidatelnou skute¢nosti,
ktera braniv jeho uzivani k G¢ely, ke kterému byl vyroben nebo uréen;

b) vznikla porucha nenf kryta zarukou, kterou poskytuje vyrobce nebo prodejce
spottebice;

¢) spotfebi neni starsi 7 let, po&itano od dolozeného data zakoupeni spotiebice
jako nové véci.

Pojistovna uhradi naklady spojené s pfijezdem a odjezdem smluvniho dodava-

tele v pIné vysi a dale naklady spojené s odstran&nim priciny poruchy (préace,

drobny material) do vy3e limitu uvedeného v pojistné smlouvé.

Pojistné pInéni bude poskytnuto ve formé opravy, pokud néklady na opravu ne-

presahnou ¢asovou cenu spotfebice a limit plnéni stanoveny v pojistné smlouvé.

V pfiipadé pojistné uddlosti zajisti asistenéni sluzba pfijezd dodavatele do pojis-

téné domacnosti.

V pfipadg, kdy asistenéni sluzbou zajistény dodavatel urdi, Zze spotiebi¢ neni

mozné opravit na misté, zajisti asistenéni sluzba prevoz domaciho spottebice do

servisu k opravé.

Pokud dodavatel zajistény asistenéni centralou urdi, Ze spottebic je neopravitel-

ny nebo je jeho oprava neekonomickg, nevznika narok na zajisténi dopravy elek-

trického spottebice do servisu.

39 Vyluky z pojisténi
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Pojisfovna neposkytne pojistné plnéni v pfipadé praci a Gkond nasledujiciho

charakteru:

a) bézné opravy, Gdrzba nebo preventivni opravy;

b) opravy pfedepsané spravnimi ofady;

¢) opravy a Gkony doporu&ené asistenéni centralou po pfedchazejici intervenci
nebo opatfeni, jejichZ provedeni nebylo opravnénou osobou zqjisténo, a pro-
o opakované pozaduje asistenéni sluzby stejné nebo obdobné povahy;

d) Okony pozadované opravnénou osobou spadaijici do zakonnych povinnosti
vlastnika nebo smluvnich povinnosti spravce budovy, v niz se nachazi domac-
nost;

e) odstrafovani nasledkd skod vzniklych zanedbanim ddrzby doméacnosti;

) odstrariovani nasledkd skod zpUsobenych neodbornymi, neoprévnénymi
nebo nepovolenymi zasahy zavinénymijednanim ¢lena pojisténé domacnosti
Ci treti osoby.

Pojisfovna neposkytne pojistné plnéni v pfipadé:

a) ze havarie nebo zablokovani dveff nebyly nahlaseny asistenéni centrale nebo
Ze sluzby na odstranéni udalosti nebyly poskytnuty smluvnim dodavatelem
zajisténym asistenéni centraloy;

b) Ze udalost je disledkem udalosti, ke které doslo pred pocatkem pojisténi;

¢) vzniku nakladd v souvislosti s ndhradou kody, kterd vznikla v disledku nepl-
néni povinnosti pojisténého;

d) uddlosti, jejiz vznik souvisi se sebevrazdou pojisténého nebo jeho psychickym
onemocnénim;

e) uddlosti, ke které doslo v prostorach nebo objektech, které nejsou uréené
nebo zpUsobilé k bydleni;

f) udalosti, ke které doslo v nebytovych prostorach uréenych pro komeréni
vyuziti.
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Pfiloha: Informace o zpracovani osobnich Gdajd

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Uéinnost k1.11.2021
Jedna se o aktudlni verzi Informace o zpracovani osobnich Gdaj, ktera nahrazuje predchozi verzi.

Ochrana vasich osobnich ddajd je pro skupinu BNP Paribas' velmi ddlezitym tématem, a proto pfijala obecné zésady ve své Listiné ochrany osobnich ddajg, které je k dispozici
na https: /group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal_data_privacy_charter.pdf.

Tato Informace o zpracovani osobnich ddajd vam poskytuje (jak je dale definovano v &asti 2) prehledné a podrobné informace tykaijici se ochrany vasich osobnich odajt
spole¢nosti BNP Paribas Cardif Pojigtovna, a.s. (dale jen ,my”).

Jako spravce jsme zodpovédni za shromazdovani a zpracovani vasich osobnich ddajd v souvislosti s nasimi cinnostmi. Uelem této Informace o zpracovéni osobnich tdajo
je informovat vas o tom, jaké osobni Gdaje o vas shromazdujeme, o ddvodech, pro¢ takové Gdaje pouzivame a sdilime, jak dlouho je uchovavame, jaka jsou vase prava a jak je

muzete uplatnit.

Dalsiinformace vam mohou byt pfipadné poskytnuty v souvislosti s konkrétnim pojistnym produktem.

1. JAKE OSOBNI UDAJE O VAS POUZIVAME

Shromazdujeme a pouzivame vasde osobni ddaije, tedy jakékoli informace, které vas
identifikuji nebo umoziiuji identifikovat, a to v rozsahu nezbytném pro nasi ¢innost
a k dosazeni vysokého standardu nasich produktd a sluzeb.

S ohledem na typ produktu nebo sluzby, kterou vam poskytujeme, mozeme zpraco-
vavat rbzné typy osobnich Gdajd, a to zejména:

» identifikaéni ddaje (napf. celé jméno, véechna jména a piijment, titul, informace
z ob&anského prokazu nebo cestovniho pasu, véetné &isla a platnosti ob&anské-
ho prikazy, statni pfislusnosti, mista a statu narozeni, pohlavi, fotografie, rodného
¢isla nebo data narozeni, adresy trvalého nebo jiného pobyty, dale status politic-
ky exponované osoby, v pfipadé podnikatele také ICO, jméno a sidlo);

kontaktni 0daje soukromé nebo profesni (napf. postovni a e-mailova adresa, te-
lefonn &islo);

informace o rodinné situaci a rodinném Zivoté (napf. rodinny stay, identifika&ni
0daje o manzelovi/manzelce a détech);

ekonomické, finanéni a daiiové informace (napi. DIC, ICO, dafiovy stav, piijmy
a jiné vynosy, hodnota vaseho majetku), informace o bankovnim G&tu nebo pro-
dukty, ke kterému se pojisténi vztahuije, informace tykajici se platby pojistného;
informace o zaméstnani - napt. zaméstnani, jméno zaméstnavatele, plat, druh vy-
déle¢né &innosti (zaméstnani, podnikant, élenstvi v organu spoleénosti atd.), mis-
to vydéle¢né cinnosti, pfedmét cinnosti;

informace tykaijici se vaseho pojisténi (napf. identifikaéni &islo klienta, &islo smlou-
vy, zpUsob platby, doba trvani pojisténi, ¢astka a sleva, IMEI, identifikaéni &islo
pojisténého zboZi, &islo smlouvy, ke které se pojisténi vztahuje);

informace potfebné k posouzeni rizik a ke kontrole pozadavkd a potieb (napf.
geograficka poloha, charakteristiky obydli, informace o pojistitelném zboZi, pou-
Ziti pojisténého zbozi pro pracovni Gely), vyse Gvéry, informace o pojisténé ne-
movitosti, informace poskytnuté zprostiedkovateli nebo distributorovi pojistén,
zdravotni stav zéjemce o pojistént;

informace tykaijici se pojistnych udélosti (napf: historie pojistnych udalosti, véetné
vyplacenych nahrad a znaleckych posudkd, informace o poskozenych, informace
o jinych pojisténych);

odaje tykajici se vasich navykd a preferenci (0daje, které se tykaji vaseho Zivot-
niho stylu a pouZivani vasdeho pojidténého zboZi v souvislosti s nadimi pojistnymi
smlouvami).

V souvislosti s nasi ginnosti dale zpracovavame nasledujici kategorie osobnich
0dajo:

» Gdaje o vasich kontaktech s nami - pfes nade internetové stranky, aplikace, stran-
ky na socialnich médiich, pfes chat (Gdaje o pfipojeni a sledovant, pfipojent k on-
line sluzbam, IP adresa), prostfednictvim osobnich schizek, telefonickych hovord
a e-maily;

Odaje z kamerovych systémo (véetné CCTV) a geolokaéni Gdaje (napF. zobrazeni
mist vybérd nebo plateb z bezpeénostnich divodd nebo k identifikaci umisténi
nejbliz&i pobocky & dodavatelt sluzeb pro vas);

zvukové nahréavky - napf. nahravky telefonnich hovord s nami;

Odaje nezbytné pro ¢innosti zaméfené proti pojistnym podvodim, prani penéz
nebo financovani terorismu, prosazovani mezinarodnich sankci a embarg, jako
jsou identifika¢ni Gdaje, Gdaje k uréeni, zda je osoba politicky exponovana, ddaje
o ptvodu a daldi zaznamy - napf. nahravky telefonnich hovord s nami;
informace o vasi G¢asti v soutéZi o ceny, loteriich a propagaénich kampanich;
piihlasovaci Gdaje pouzivané k pfipojeni k webovym strankam a aplikacim spo-
le¢nosti BNP Paribas.
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S ohledem na typ pojistného produkty, ktery vam poskytujememizeme zpraco-

vavat nasledujici zvlastni kategorie Gdajd (tzv. citlivé ddaje), pokud je to nezbytné

nebo to vyZzaduje zakon:

» zdravotni Udaje: Gdaje o vasem fyzickém a dusevnim zdravi, véetné Gdajd o po-
skytovani zdravotnich sluzeb, které indikuji vas zdravotni stav.

Pokud to vyZaduje zakon, uchovavame také kopii prokazu totoznosti (napf. pro spl-
né&nf povinnosti v oblasti boje proti prani $pinavych penéz).

Soubory cookie - kdyZ navstivite nasi webovou stranku, moze tato webova stranka
ziskavat a ukladat informace ve vasem prohlizeci tykajici se vas, vasich preferen-
ci a zafizeni, které pouzivate, ale ne o vas jako jednotlivci. Vice informaci o spra-
vé soubor( cookie je k dispozici na nasich webovych strankach v zalozce Cookies
(cardif.cz).

"https: //group.bnpparibas/en/group/ bnp-paribas-worldwide

2. KOHO SE TATO INFORMACE TYKA A OD KOHO
SHROMAZDUJEME OSOBNI UDAJE

Informace uvedené v tomto dokumentu slouzi k informovéani viech subjektt o zpra-
covani osobnich Gdajo.

Shromazdujeme a zpracovavame ddaje o osobdch, které jsou s nami v pfimém
vztahu, zejména:

> pojistény;

» zGjemce o poijisténi;

» opravnénd osoba;

» oznamovatel pojistné udalosti;

» poskozend osoba;

» o3etfovana osoba v ramci pojisténi péce o ¢lena rodiny;

» uzivatel aplikace;

» uzivatel sluzby, G¢astnik prozkumu nebo Géastnik soutéze.

Shromazdujeme a zpracovavame také osobni Gdaje jinych osob, které s nami ne-
maii pfimy vztah, jako jsou:

» nastupci a drzitelé prav;

» pravni zastupci (plna moc);

» piijemci vasich platebnich transakci;

» opravnéné osoby;

» koneéni skuteéni maijitelé;

» dluznici (napf. v pfipadé padku);

» akciondfi spole¢nosti;

» zaméstnanci nadich obchodnich partnerd nebo poskytovateld sluzeb.
Shromazdujeme osobni ddaje bud' pfimo od vas, nebo od jinych osob - napf. po-
kud nam je poskytne na3 obchodni partner, vas zaméstnavatel nebo vas rodinny
prisludnik, poskozend osoba, poskytovatel zakladniho pojistného produkty, servisni
misto atd.

Kdyz ném poskytnete osobni Gdaje tfetich stran, jako jsou vy3e uvedené priklady,

nezapomeiite informovat jednotlivce, ktefi Gdaje poskytuji, Ze zpracovavame jejich
osobni ddaje, a nasmérovat je na tuto Informaci o zpracovani osobnich ddajo.

Za Géelem ovéreni nebo obohaceni nasi databaze mizeme také ziskavat osobni
Gdaje od téchto subjekto:

daldi subjekty BNP Paribas za G&elem pInénizakonnych povinnosti (mezinarodni
sankce, boj proti prani penéz a financovéani terorismy, odhalovani podvodt) nebo
pro Gcely auditd skupiny nebo externich auditd a kontrol;

nasi zakaznici (firemni nebo fyzické osoby);

nasi obchodni partnefi;

treti strany, jako jsou Uvérové referenéni agentury a agentury pro predchazeni
podvoddm, nebo zprostfedkovatelé Gdajd, ktefi odpovidaji za zajisténi toho, ze
shromazduji pfisludné informace zakonnym zpUsobem;

publikace a databaze zpfistupnéné Grednimi organy nebo tfetimi stranami (napf.
verejné rejstiky) nebo vefejné dostupné Gdaje (véetné Gdajo z tisku);

verejné informace, jako jsou informace z tisky;

vefejné dostupné databdze spravované tretimi osobami.

v
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3.PROC A NA JAKEM ZAKLADE POUZIVAME VASE OSOBNI
UDAJE

V této &asti popisujeme, jak a pro¢ pouzivame vase osobni Gdaje a upozorfivjeme
va@s na nékterd zpracovani ddajd, u nichz se domnivame, Ze pro vas mohou mit vétsi
dopad a v nékterych pfipadech mohou vyZzadovat vas souhlas.

a) Na zékladé vaseho souhlasu podle ob&anského zékoniku a pro uréeni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokd

Na zdakladé vaseho souhlasu zpracovavame dOdaje o vasem zdravotnim stavu,
a to pouze u téch pojistnych produktt, které kryji pojistné nebezpeci spojené s va-
§im zdravotnim stavem. Nejedna se v3ak o souhlas ve smyslu Obecného nafizeni
o ochrané osobnich 0daji, ale o souhlas podle ob&anského zakoniky, coz zname-
ng, Ze po sjednani pojisténi je neodvolatelny. Jakmile je pojisténi sjednéno, zpraco-
vavame Udaje o vadem zdravotnim stavu pro G¢ely uréeni, vykonu nebo obhajoby
pravnich narokd vyplyvajicich ze sjednaného poijisténi.
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Vase Odaje proto potiebujeme pro:

posouzeni pojistného rizika, tj. posouzeni moznosti uréeni pfijatelnosti do pojisté-
ni a piipadné sjednani pojistént;

spravu a ukonceni poijisténi, tj. abychom mohli aktualizovat Gdaje o vasem zdra-
votnim stavu i po sjednani pojisténi, pfipadné vas z ddvodu zvyseni pojistného
rizika nebo z divodu uvedeni nepravdivych informaci ze seznamu pojisténych
mohli vyloucit;

Setieni skodni udalosti, tj. abychom mohli posoudit informace a zdravotni doku-
mentaci, kterou n@m poskytnete, zpracovani zdravotnich Gdajd je nezbytné pro
uplatnéni vadeho naroku na pojistné plnén;

zajisténi, tj. abychom mohli Gdaje o vadem zdravotnim stavu predat zajistiteli, fj.
spolecnosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a ktera v pfipadé pojistné
uddlosti ponese ¢ast vydajb na pojistné plnéni; vase osobni Gdaje viak budou
pfedany zajistiteli pouze v nezbytné nutnych pfipadech, jak budou vyZzadovat
okolnosti zajisténi.

Kromé vami poskytnutych Gdajd o zdravotnim stavu zpracovavame také ddaje zis-
kané ze zprav a zdravotnické dokumentace od vaseho |ékafe, které jsme si vyzadali
my nebo osoba provozujici zdravotnické zafizeny, jiZ jsme za timto G¢elem povéfili,
a v pfipadé potieby z lékarské prohlidky nebo vysetieni provedeného zdravotnic-
kym zafizenim.

v

v

v

v

Vzhledem k tomuy, Ze se jednd o zvlastni souhlas podle ob&anského zakoniku a niko-

li souhlas podle Obecného nafizeni o ochrané osobnich 0dajg, Ize jej odvolat pouze

do okamziku sjednani pojisténi. Odvolanim souhlasu neni dotéena zékonnost zpra-

covani 0dajo o zdravotnim stavu az do okamziku odvolant.

Souhlas mozete odvolat nasledujicimi zpUsoby:

» telefonicky prostfednictvim nasi klientské horké linky: 234 240 234;

» e-mailem na: souhlasy@cardif.cz;

» dopisem na adresu: Zakaznicky servis, BNP Paribas Cardif Pojisfovna, a.s,
Boudnikova 2506/1,180 00 Praha 8.

b) K plnéni nasich rdznych pravnich povinnosti

Vase osobni Gdaje pouzivame k pInéni povinnosti vyplyvajicich zejména z nasledu-
jicich pravnich predpist:

zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosd z trestné
¢innosti;

zakon ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci;

zakon ¢&.277/2009 Sb.,, o pojistovnictvi;

zakon ¢.170/2018 Sb,, o distribuci pojisténi a zajistént;

protikorupéni pravni predpisy;

skupinové pojistné smlouvy;

Zadosti pfisludnych organt vefejné moci nebo soudd.

v

vVvVvVvVvVvyy

Vase osobni Gdaje pouzivame k pInéni povinnosti:

sledovat transakce za Géelem identifikace téch, které se odchyluji od bézného po-
stupu nebo schémat;

fesit podvody, pfedchazet jim a odhalovat je;

sledovat a vykazovat rizika (finanéni, Gvérova, pravni, rizika dodrzovani predpist
nebo dobré povésti, rizika selhani atd.), ktera by ném nebo skupingé BNP Paribas
mobhla vzniknout;

zaznamendvat komunikaci a pravni jednani u¢inéné prostiednictvim telefonnich
hovord, chatl, e-maild atd. bez ohledu na jind pouziti popsana dale;

pfedchazet prani $pinavych penéz a financovani terorismu a tyto odhalovat
a dodrzovat predpisy tykajici se sankci a embarg prostfednictvim naseho pro-
cesu Know Your Customer (KYC), abychom véas mobhli identifikovat, ovéfit vasi
totoznost, provéfit vase ddaje na zakladé sankénich seznamd a uréit vas profil;
odhalovat a spravovat podezielé piikazy a transakce;

provést posouzeni vhodnosti nebo pfiméfenosti navrhovanych pojistnych pro-
duktd v souladu s predpisy o distribuci pojisténi;

prispivat k boji proti darfiovym podvoddm a plnit dafiové kontrolni a oznamovaci
povinnosti;

zaznamendvat transakce pro G&etni Gcely;

pfedchazet rizikim souvisejicim se socidlni odpovédnosti podniky a s udrzitel-
nym rozvojem, odhalovat je a hlasit je;

odhalovat Gplatkarstvi a pfedchazet my;

vyménovat si informace a hlasit rdzné operace, transakce nebo piikazy nebo
poskytnout informace na oficialni zddost opravnénych statnich nebo vefejnych
mistnich nebo zahrani¢nich finanénich, dafovych, spravnich, trestnich nebo
soudnich organd, rozhodcd nebo zprostfedkovatell ¢i na Zadost organd cinnych
v trestnim fizeni.
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) K uzavieni a pInéni smlouvy nebo na zakladé vasi zadosti k provadéni krokd pred
vzavienim smlouvy

V pfipadé individualniho pojisténi pouzivame vase osobni Gdaje k uzavirani a pl-

néni nasich smluv a ke spravé nadeho vztahu s vami, véetné nasledujicich ¢innosti:

» definovat vase pojistné riziko a urcit pfisludné ceny;

» vyhodnotit, zda vém muozeme nabidnout produkt nebo sluzbu a za jakych pod-
minek (véetné& ceny);

» pomdhat vam zejména odpovidanim na vase pozadavky;

» poskytovat vam nebo nasim firemnim klientdm produkty nebo sluzby;

» spravovat nesplacené pohledavky (identifikace a vylou&eni zakaznikd s nespla-
cenymi pohledavkami).

d) K pInéni naseho opravnéného zéjmu

MuézZe dochazet ke zpracovani osobnich Gdajd osob, které nejsou smluvni stra-
nou pojistné smlouvy. Pokud jste pojidténi v ramci skupinového pojisténi nebo jste

opravnénou osobou nebo pfijemcem pojistného pinéni, poskozenou osobou nebo
oznamovatelem pojistnych uddlosti, zpracovavame vase osobni Gdaje, abychom
mobhli spravovat vase poijisténi, véetné vzniku a ukonéeni, uchovavat pojistné naro-
ky, poskytovat pojisténi a dalsi pojistna plnéni. Udaje zpracovavame také za G&e-
lem plnéni nasich zakonnych povinnosti a zavazkd vyplyvajicich ze smlouvy a na-
$eho vztahu s vami.

Nasim opravnénym zajmem je:

» mit platné kontaktni Gdaje na pojisténého a dalsi G¢astniky pojistént;

» mit moZnost fddného plnéni povinnosti odborné péce, kterd zahrnuje i povinnost
kontrolovat distribuci pojistént;

mit G¢inné prostfedky k zajisténi vysokého standardu a kvality sluZzeb a produktg,
véetné kvality distribuce, propagace vlastni znacky, jakoz i zajisténi spokojenosti
klientd;

zajistit vysokou kvalitu a rychlost poskytovani sluzeb, véetné moznosti rychlé
a efektivni komunikace s klientem ohledné jeho pojisténi a individualnich narokd.

v

v

Vase osobni ddaje vEetné Gdajd o vasich transakcich pouZivame dale pro tyto Gcely:
» Ucel fizeni rizik:
« prikaznost zaplaceni pojistného a Ghrady pojisténi, véetné elektronickych doklady;
e sprava, prevence a odhalovani podvodd;
e sledovani transakci za G¢elem identifikace téch, které se odchyluji od bézného
postupu;
e vymahani pohledavek;
¢ uplatiiovani pravnich narokd a obhajoba v pfipadé soudnich spord.
Rozvoj statistickych modeld za G¢elem zlepseni fizeni rizik nebo za Gcelem zlep-
Seni stavaijicich produktt a sluzeb nebo vytvareni novych.
Personalizace nasi nabidky véam a nabidky dalsich subjektd BNP Paribas s cilem:
« zlepsit kvalitu nasich produktd nebo sluzeb;
e inzerovat produkty nebo sluzby, které odpovidaji vasi situaci a profily;
« vyvodit vase preference a potieby, abychom vam mohli navrhnout personalizo-
vanou komer¢ni nabidku.
Této personalizace Ize dosGhnout pomoci:
- segmentace nasich potencialnich zakaznikd a nasich klientd;
- analyzovanivasich navykd a preferenciv nasich roznych komunikaénich kana-
lech (e-maily nebo zpravy, navétévy nasich webovych stranek atd.);
- sdileni vasich Gdajb s jinym subjektem BNP Paribas, zejména pokud jste — nebo
se stanete - klientem tohoto jiného subjekty, zejména za Géelem urychleni prijeti;
- porovnani produktd nebo sluzeb, které jiz mate nebo pouzivate, s jingmi ddajj,
které o vas uchovavame (napf. mozeme identifikovat, Ze mate déti, ale zatim
nemate 2&dné pojisténi na ochranu rodiny);
- posouzeni béznych rysd nebo chovani mezi sou¢asnymi zakazniky a hledani
dalsich jednotlivey, ktefi sdileji stejné vlastnosti pro Géely cileni.
Vyzkum a vyvoj (R&D) spotivajici ve vytvareni statistik a modeld s cilem:
« optimalizovat a automatizovat nase provozni procesy (napf. vytvoreni FAQ
chatbota);
« nabizet produkty a sluzby, které budou nejlépe vyhovovat vasim potfebam;
« pfizpUsobit distribuci, obsah a ceny produktd a sluzeb dle vaseho profily;
« vytvaret nové nabidky;
e pfedchazet potencialnim selhanim zabezpeceni, zlepsit ovéfovani zakaznikd
a spravu piistupovych pray;
« zlepSovat spravu zabezpeden;
« zlepSovat fizeni rizik a dodrzovani pravnich predpist;
« zlepSovat fizeni, prevenci a odhalovani podvodd;
« posilit boj proti prani penéz a financovani terorismu.
Bezpecnostni dvody a vykonnost IT systému:
« fizeni I T v&etn& spravy infrastruktury (napf. sdilené platformy), kontinuity provo-
zu a bezpeénosti (napf. ovéfovani uzivateld internetu);
« pfedchazeni Grazdm a 6jmé na osobach a na zbozi (napfiklad ochrana pomoci
videa).
Obecné dovody:
e informovat vas o nasich produktech a sluzbach;
e provadét finanéni operace, jako je prodej dluhového portfolia, sekuritizace,
financovani nebo refinancovani skupiny BNP Paribas;
« pofadat soutéZe a hry, soutéze o ceny, loterie nebo jiné propagadni akce;
* provadét prozkumy spokojenosti a nazord klientd;
« zlepsit efektivitu procest (3kolit nade zaméstnance nahravanim telefonnich
hovord v nasich call centrech a zlepSovat nas scénar volani);
¢ implementovat provozni automatizaci nadich procesy, jako je testovani aplikaci,
automatické vyfizovani stiznosti na plnéni atd.
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V kazidém pfipadé zlstane zpracovéni pro nase opravnéné zajmy pfiméfené
a podle testu vyvazenosti ovéfujeme, zda jsou chranény vase zajmy nebo zakladni
prava. Pokud budete chtit o tomto testu vyvazenosti ziskat vice informaci, kontak-
tujte nas pomoci kontaktnich Gdajd uvedenych nize v ¢asti 9 Jak nas mozete kon-
taktovat.

e) Za Géelem respektovéani vasi volby, pokud jsme vés pozédali o souhlas s konkrét-
nim zpracovanim

Pro ur¢ité zpracovani osobnich ddajb véam poskytneme konkrétni informace a vy-
zveme vas k souhlasu s takovym zpracovanim. Upozorfivjeme, Ze kdykoli mizZete
pozadat o zrudeni svého souhlasu.

Pokud potiebujeme provést daldi zpracovani pro jiné Gcely, nez jaké jsou uvedeny
v &asti 3, budeme vas o tom informovat a v pfipadé potieby ziskame vas souhlas.

) Nahravani telefonnich hovord, ukladani informaci z chatd, e-mailové korespon-
dence atd. (bez ohledu na jind pouziti popsana nize)
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Telefonickou, e-mailovou a jinou komunikaci s vami zpracovavame a ukladame
z nasledujicich ddvodd a pro nasledujici Geely:

» splnéni zakonné povinnosti (napf. vedeni zdznamd o sjednani, zméné nebo ukon-
&eni pojidténi, fizenT distribuéni sité, spoluprace s organem vefejné moci);

v pfipadé individualniho pojidténi pro pInéni smlouvy;

v pfipadé skupinového pojisténi na ochranu opravnénych zajmo, jak je popsano
vyse;

vysetiovani skodni udalosti;

sprava pojistént;

plnéni pojistné smlouvy.

v
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4.S KYM VASE OSOBNI UDAJE SDILIME

a) Sdileni informaci v rémci skupiny BNP Paribas

Jsme soucasti skupiny BNP Paribas, kterou tvofi rdzné spolecnosti Gzce spolupra-

cujici po celém svété pfi vytvareni a distribuci roznych bankovnich, finanénich a po-

jistovacich sluzeb a produktd.

Osobni Gdaje sdilime v ramci skupiny BNP Paribas pro nasledujici potieby:

» na zakladé nasich pravnich povinnosti:

e sdileni Gdajd shromazdénych pro boj proti prani penéz a financovani terorismu,
sankce, embarga a pro KYC;

« fizent rizik v&etn& Gvérovych a provoznich rizik (hodnoceni rizika, stanoveni bo-
nity klienta atd.);

na zakladé naseho opravnéného zajmu:

« prevence podvody, jejich odhalovani a boj proti nim;

e ¢innosti v oblasti vyzkumu a vyvoje, zejména pro dodrzovani predpist a fizeni
rizik a pro komunikaéni a marketingové Géely;

¢ globalni a konzistentni pfehled nasich klientd.

v

b) Sdélovéani informaci mimo skupinu BNP Paribas

Abychom splnili nékteré z G¢eld popsanych v této Informaci, mdzeme ¢as od ¢asu

vase osobni Gdaje sdélovat témto subjektim:

» opravnéné osoby;

» poskytovatelé sluzeb, ktefi provadéii sluzby nasim jménem (napf. IT sluzby, logis-

tika, tiskové sluzby, telekomunikace, vymahani pohledavek, poradenstvi a konzul-

tace nebo distribuce a marketing);

bankovni a obchodni partnefi, jejichz prostiednictvim sjednavate pojisténs;

zprostiedkovatelé, zaijistitelé, finanéni instituce, protistrany a daldi osoby, aby-

chom vam mohli poskytovat sluzby a produkty nebo plnit nase smluvni zavaz-

ky nebo transakce (napf. banky, korespondenéni banky, Glozisté, uschovatelg, vy-

davatelé cennych papir, platebni instituce, pojidtovny, provozovatelé platebnich

systémd, vydavatelé platebnich karet);

poskytovatelé asistenénich sluzeb;

mistni nebo zahrani¢ni finanéni, dariové, spravni, trestni nebo soudni organy, roz-

hodci nebo zprostfedkovatelé, organy ¢inné v trestnim fizeni, statni orgény nebo

vefejné organy, jimz jsme my nebo kterykoli ¢len skupiny BNP Paribas povinni

sdélovat informace na zakladé:

¢ jejich zadosti;

e obhajovani nékteré zaleZitosti, jednani nebo Fizeni nebo reagovani na né;

« spInéni nafizeni nebo pokynd organu verejné moci, které se na nas nebo na kte-
réhokoli ¢lena skupiny BNP vztahuii;

néktefi regulovani odbornici, jako jsou pravnici, notafi, administratofi/sprav-

ci, zdravotni¢ti pracovnici nebo auditofi, je-li to nutné za konkrétnich okolnosti

(soudni spory, audit atd.);

» orgdny socidlniho zabezpeceni, kdyz zasahuji v souvislosti s naroky na nahradu

$kody nebo kdyz nabizime doplitkové davky k socialnim davkam;

zGcastnéné strany smlouvy, jako jsou:

« pojistnik, pojiistitel, pojistény nebo jejich zastupci;

» smluvni obchodnik a smluvni postupnik;

¢ lidé zodpovédni za nehoduy, obéti, jejich zastupci a svédci.

v

v

v
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5. MEZINARODNI PREDAVANI OSOBNICH UDAJU MIMO
EVROPSKY HOSPODARSKY PROSTOR

V piipadé mezinarodniho pfedavani osobnich ddaji ze zemi Evropského hospo-
darského prostoru (EHP) mimo tento prostor tam, kde Evropska komise uznala
zemi, kter& neni zemi EHP, za zemi poskytujici odpovidajici Groveri ochrany, budou
vade osobni Udaje pfeddny na fomto zakladé. Tento druh pfedavani nevyzaduje
zvIa@stni opravnéni.

U prevodd do zemi mimo EHP, jejichz Grovefi ochrany nebyla Evropskou komisi
uzndana za pfiméfenou, budeme bud'vychazet z odchylky vztahujici se ke konkrétni
situaci (napf. pokud je pfevod nezbytny k plnéni nasi smlouvy s vami, napf. prove-
denfmezinarodni platby), nebo pouzijeme nékterou z nasledujicich zaruk k zajistént
ochrany vasich osobnich ddajd:

» standardni smluvni dolozky schvalené Evropskou komisi;

» zavazna korporétni pravidla (pro vnitropodnikové transfery).

Pokud budete chtit ziskat kopii téchto ochrannych opatfeni nebo podrobnosti
o tom, kde jsou k dispozici, m0Zete zaslat pisemnou zadost, jak je uvedeno v &asti 9.

6. JAK DLOUHO VASE OSOBNI UDAJE UCHOVAVAME

Vase osobni ddaje budeme uchovavat po dobu nezbytnou k dodrzovani platnych
pravnich pfedpist nebo po jinou dobu s ohledem na nade provozni potieby, jako je
fadné vedeni G¢ty, usnadnéni spravy vztahl se zakazniky a reagovani na pravni
naroky nebo regulaéni poZzadavky. Obecnym zakonnym pozadavkem je uchovavat
smluvni Gdaje po dobu 10 let po skonéeni pojidténi nebo vyfizeni naroky, ale tato
Ihota moze byt prodlouzena az na 15 let v pfipadé nutnosti pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd.

7. JAKA JSOU VASE PRAVA A JAK JE MUZETE UPLATNIT

V souladu s platnymi predpisy a podle potfeby mate nasleduijici prava:

» Pravo na pristup: Mate pravo védét, jaké Gdaje a které kategorie 0dajd o vas

zpracovavame, za jakym Géelem, po jakou dobu, komu je pfedavame, kdo je mimo

nds zpracovava a jakd mate dalsi prava souvisejici se zpracovanim vasich osob-

nich 0dajd. To v3e ste se dozvédél/a v této Informaci o zpracovani osobnich

0dajo. Pokud si viak nejste jist/a, které osobni Gdaje o vas zpracovavame, mo-

Zete nas pozadat o potvrzeni, zda osobni Gdaje, které se vas tykaji, jsou ¢i nejsou

z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k tém-

to osobnim Udajom. V ramci prava na pfistup nds miozete pozadat také o kopii

zpracovavanych osobnich Gdajd.

Pravo na opravu: Pokud se domnivate, Ze osobni Gdaje, které o vas zpracovava-

me, jsou nepfesné nebo nelplné, mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného

odkladu opravili, popt. doplnili.

Pravo na vymaz: V nékterych pfipadech mate pravo, abychom vase osobni Gda-

je vymazali. Vade osobni Gdaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je

splnén néktery z nasledujicich ddvodo:

« Udaje jiz nepotiebujeme pro Géely, pro které jsme je zpracovavali;

¢ osobni Gdaje zpracovavame protipravng;

* vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize bod Prévo
vznést namitku proti zpracovani);

« odvolate svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdajo.

Pravo na vymaz se nicméné neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani vasich osobnich

Udajd je i nadale nezbytné pro splnéni nasich pravnich povinnosti, G¢ely archiva-

ce, védeckého &i historického vyzkumu ¢i pro statistické Gcely nebo uréeni, vykon

nebo obhajobu nasich pravnich narokd.

Pravo na omezeni zpracovani: V nékterych pfipadech mizete kromé prava na

vymaz vyuZit prGvo na omezené zpracovani osobnich Gdajo. Toto pravo vam

umoziiuje pozadovat, aby doslo k oznaceni vasich osobnich Gdaju a tyto Gdaje

nebyly po omezenou dobu pfedmétem zadnych daldich operaci zpracovani. Toto

je mozZno pozadovat v nasleduijicich situacich:

* popirate pfesnost osobnich Gdajd, nez bude ovéreno, jaké Gdaje jsou spravné;

« vase osobni Gdaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho zakladu (hapf.
nad rémec toho, co zpracovavat musime), ale vy namisto vymazu takovych
0dajd upfednostiivjete pouze jejich omezeni (napf. pokud o&ekavate, ze byste
ném v budoucnu takové ddaje stejn& poskytl/a);

« vase osobni Gdaje jiz nepotiebujeme pro shora uvedené Gcely zpracovani, ale
vy je pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokd;

e vznesl/a jste n@mitku proti zpracovani, a to dokud nebude ovéfeno, zda nase
opravnéné divody prevazuji nad vadimi opravnénymi divody.

Pravo vznést namitku proti zpracovani: Namitku mozete vznést, jsou-li vase

osobni ddaje zpracovavany:

¢ za G¢elem ochrany nasich opravnénych zajmo;

« pro Gcely pfimého marketingu, véetné pfimého marketingu vyuZivajiciho profilo-
vani;

e pro G¢ely védeckého &i historického vyzkumu nebo pro statistické Géely.

V pfipadé obdrzeni namitky omezime zpracovani vasich 0dajd a provedeme

vécné posouzeni vadi namitky za G¢elem zjidténi opravnénych divodd zpracova-

ni. V piipadé prokazani, Ze neexistuji opravnéné dovody k fakovému zpracovani,

musime vade osobni Gdaje bez zbyte¢ného odkladu prestat zpracovavat.

Pravo na odvolani souhlasu: Pokud jste poskytl/a svdj souhlas se zpracovanim

osobnich Udajd, mate pravo tento souhlas kdykoliv odvolat, s vyjimkou souhlasu

udéleného dle obcanského zakoniku pro zpracovavani ddajd o vasem zdravot-

nim stavu, doslo-li jiz ke sjednani pojidténi.

Pravo na pienositelnost: Pokud vase osobni Gdaje zpracovavame na zékladé va-

$eho souhlasu nebo za G¢elem plnéni smlouvy, mate pravo od nas ziskat anebo

pozadovat, abychom pfedali jinému spravci véechny vase osobni ddaje, které jste

ném poskytl/a a které zpracovavame, a to ve strukturovaném, bézné pouziva-

ném a strojové ¢itelném formatu. Abychom mohli na vasi zaddost piisludné Gdaje

snadno prevést, miZe se jednat pouze o Udaje, které zpracovévame automati-

zované v nasich elektronickych databazich. Touto formou vam tedy nemdzeme

pfenést vzdy a za viech okolnosti viechny Gdaje, které jste vyplnil /a v nasich for-

mulafich (napfiklad vas vlastnoruéni podpis). Timto pravem neni dotéeno pravo

navymaz.

v

v

v

v

v
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Pokud chcete uplatnit vy3e uvedend prava, poslete prosim dopis nebo e-mail na
nasledujici adresu:

Lokalni povérenec pro ochranu osobnich Gdaji:

postovni adresa: Povéfenec pro ochranu osobnich Gdajs, BNP Paribas Cardif
Pojisfovna, a.s, Boudnikova 2506/1,180 00 Praha 8 - Libers;

e-mail: czpoverenec@cardif.com;

Povéfenec pro ochranu osobnich Gdajd skupiny BNP Paribas CARDIF:
postovni adresa: 8, rue du Port, 92728 Nanterre Cedex-France;
e-mail: group_assurance_data_protection_office@bnpparibas.com.

V souladu s platnymi predpisy mate kromé vyse uvedenych prav také pravo po-
dat stiznost u pfisludného dozorového Gfadu. Dalsi informace jsou k dispozici na
WWW.UOOU.CZ.

8. JAK MUZETE DRZET KROK SE ZMENAMI TETO INFORMACE
O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Ve svété neustalych technologickych zmén mozna budeme muset tuto Informaci
o zpracovani osobnich Gdaji pravidelné aktualizovat.

Nejnovéjsi verzi tohoto dokumentu si mzete ovéfit online a o v3ech podstatnych
zméndach vas budeme informovat prostfednictvim nasich webovych stranek nebo
prostfednictvim nasich dalsich obvyklych komunikaénich kanald.
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9. JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se pouzivani vadich osobnich Gdaji podle tohoto
dokumenty, kontaktujte naseho povérence pro ochranu osobnich Gdajg, ktery vas
dotaz zpracuje:

» Lokalni povéfenec pro ochranu osobnich Gdajd:
postovni adresa: Povéfenec pro ochranu osobnich ddajg, BNP Paribas Cardif
Pojisfovna, a.s, Boudnikova 2506/1,180 00 Praha 8 - Libers;
e-mail: czpoverenec@cardif.com;
tel.: 234 240 234;

v

Povérenec pro ochranu osobnich Gdaji skupiny BNP Paribas CARDIF:
postovni adresa: 8, rue du Port, 92728 Nanterre Cedex-France;
e-mail: group_assurance_data_protection_office@bnpparibas.com.
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Veskeré informace o pojisténi nemovitosti a domacnosti obdrzite u svého bankéfe, na zakaznické lince
MONETA Money Bank, a.s., nebo na internetovych strankach www.moneta.cz.

V piipadé hlaseni pojistné udalosti kontaktujte BNP Paribas Cardif Pojisfovny, a.s.
Telefon: +420 234 240 240

E-mail: czinfo@cardif.com

Adresa:
BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s.
Boudnikova 2506/1,180 00 Praha 8
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